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BULLYING NO ENSINO SUPERIOR: INDICIOS PARADIGMATICOS DE SUA
EXISTENCIA OU NAO

Karine de Fatima FERREIRA
Krine.k@hotmail.com

Prof2 Ms. MariaBeatriz Alonso do NASCIMENTO
bia@femanet.com.br

RESUMO

Bullying representa um tipo de violéncia que envolve atitudes e comportamentos.
Caracterizada pela perversidade, acontece de maneira verbal e/ou fisica, de forma
repetitiva e continua, podendo ser praticada por um ou mais individuos e tendo como
vitima uma ou mais pessoas.

O bullying tem como variavel chave a ndo aceitacdo dagqueles considerados “diferentes’,
ou seja, o bullying é segregador e preconceituoso.

APRESENTACAO

O objetivo desta pesquisa é discutir o bullying enquanto comportamento no contexto do
Ensino Superior, levantando com isso, aspectos que comprovem ou ndo a prética desta
violéncia por parte de docentes e/ou discentes.

A pesguisa desenvolvida tem como base um questionario aplicado a 170 pessoas, entre
estas estdo os alunos dos cursos de: Administragdo, Direito e Quimica de uma instituicdo
de ensino do Municipio de Assis/SP, pretendendo identificar vitimas, agressores ou
expectadores envolvidos em situagdes consideradas bullying.

Mostra também as diferentes formas de bullying, suas consequéncias psicolégicas e
fisicas, assim como aforma como deve ser tratado pela sociedade.

CONSIDERACOESFINAIS

Com os dados levantados, constatamos que a violéncia é parte das relaces interpessoais
nas ingtituicdes de Ensino Superior, acontecendo de forma esporadica em momentos de
tensdo entre as partes. Assim, ndo podemos negar o bullying como um comportamento
presente neste contexto, haja vista o crescente desrespeito e nimero de assassinatos em
universidades apresentados pela midia.
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A LOGISTICA RODOVIARIA COMO DIFERENCIAL COMPETITIVO

Artur Henrique LOOSE
henrigueloose@hotmail.com
Reinaldo Batista LEITE
rbleite@femanet.com.br

RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo geral mostrar a real importancia da logistica para
as empresas. Para a consecucao deste objetivo, elegeu-se como objeto de estudo a empresa
Alho do Rapha, stuada na cidade de AssiS/SP. Trata-se de uma empresa do setor de
alimentos, com area de atuacdo concentrada em Assis e regido.

Esta pesquisa pretende especificamente identificar oportunidades e estratégias logisticas
para essa empresa, através de praticas que proporcionem diminuicdo de custos, melhorias
nos trajetos, focados principalmente no modal rodoviério.

A &ea logistica é uma &ea que vem se destacando por permitir ganhos em
competitividade, quando bem explorada. Identificar, em um ambiente cada vez mais
dindmico, os mercados e meios de neles se destacar por meio da logistica é um desafio
para as empresas que nestes mercados atuam. Assim, esta pesguisa se justifica por
apresentar um referencial sobre o tema, bem como por servir como um instrumento de
estudo comparativo para esta e outras organizagdes que desgiem se aprofundar no
entendimento de questdes logisticas.

Para alcancar 0 objetivo da pesguisa, a metodologia utilizada envolveu a revisdo
bibliogréfica de alguns temas, como logistica, competitividade e transportes. Além disso,
um estudo de caso, envolvendo a empresa Alho do Rapha foi desenvolvido com o intuito
de fornecer informagdes que, em conjunto com o referencial tedrico, pudessem embasar as
andlises e conclusdes feitas. O método de coleta de dados usados foi 0 de entrevista, que
segundo Barbosa (2009), é um dos métodos de maior expectativa para se obter
informagdes em menor tempo e custo.

Quando se pensa em logistica, uma interessante associacdo € apresentada por Ballou
(1993), quando associa logistica ao estudo e a administragdo dos fluxos de bens e servicos,
bem como de informag&o associada que os coloca em movimento.

Com o ambiente mais dindmico e competitivo, o termo logistica muitas vezes extrapola os
limites das empresas, envolvendo um sistema logistico, chamado de uma cadeia de
suprimentos (SCM, supply chain management) que, segundo Bowersox & Closs (2001),
envolve processos e funcBes integradas de maneira holistica, desde fornecedores até a
entrega do produto ao cliente final.

Competitividade pode ser entendida, quando se fala em atividades empresariais, como 0
ato de conquistar um produto, um cliente, um mercado, uma expectativa, através de um
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diferencial frente a um concorrente. Dornier et al. (2000) conceituam competitividade
COmMO uma sincronizagdo dos processos, nesta combinam-se custos, qualidade no produto
e/ou servico e aflexibilidade que a empresa deve oferecer. Segundo Dornier et al. (2000),
as empresas necessitam gjustar 0 sistema logistico de forma a acomodar o processo
dindmico ja que ao se mover ao longo do ciclo de vida, um produto sofre alteragdes no
guesito competitividade.

A competitividade ndo é limitada e se estende aos transportes. Transportes, segundo
Rodrigues (2002), de uma forma geral, € a atividade logistica que absorve a maior parte
dos custos logisticos. Quando ndo existe um bom sistema de transporte em um
determinado mercado, a extensdo em que a empresa atua e impde o0 seu produto fica
limitada ao local de produgdo. Com excegdo dos casos em que 0s custos de produgdo séo
menores do que em um segundo ponto de producdo, a ponto da diferenca desses custos
contrabalancearem 0s custos de transportes para atender o mercado. Desse modo, néo
haverd espago para a competicdo. Entretanto, com melhores custos e servigos de
transportes, os custos dos produtos em mercados mais distantes podem vir a ser
competitivos com aqueles de outros produtores que atuam nos mesmos mercados. Assim,
encoraja-se a competitividade e concorréncia direta, e com o transporte mais barato, certos
bens tornam-se disponiveis nos mercados.

A empresa objeto do estudo de caso aua no ramo de alimentos, na producéo e
comercializagéo especificamente de temperos, possuindo como carro-chefe o produto alho
“in natura’. Seu mercado ja esta estabelecido na cidade de Assis-SP e parte da regido,
sendo que pretende estender sua atuagdo atodas as cidades daregido de Assis e, em médio
e longo prazos, ampliar sua atuagdo para outras regides do estado e alguns pontos fora do
estado. Tem como principais clientes os supermercados, mercados e mini-mercados.

As informagdes obtidas com Alho do Rapha foram colhidas na forma de entrevista com o
gerente proprietério, que administra 0 negécio, bem como gerencia as atividades e
estratégias logisticas da empresa. O instrumento de coleta de dados se baseou em um
questionario envolvendo 13 questdes que serviram de roteiro para o direcionamento da
entrevista e de visitas as instalagdes da empresa. Apos a aplicacdo dessas questdes, e da
observacdo do processo logistico que a Alho do Rapha desenvolve, o processo de
tabulagdo e andlise dos dados foi conduzido. Até o presente momento, os resultados
alcancados nesta pesquisa foram satisfatorios, pois mesmo com a pesquisa ainda em
andamento, o objetivo j& pode ser considerado parcialmente atendido, pois ja foi possivel
se entender como a logistica, especificamente, a logistica rodoviéria, pode interferir e
gjudar a diminuir custos, melhorar processos e até provocar mudangas estratégicas na
administragdo de uma empresa, proporcionando assim vantagem competitiva

Para a Alho do Rapha, sua preocupacéo em ndo manter elevados estoques de produtos
acabados, a forma de otimizar as visitas aos clientes, a escolha da regido de atuacéo e dos
veiculos usados j& déo indicios da preocupacdo com as atividades logisticas, de forma a
contribuir com a competitividade da empresa, que sofre a concorréncia de grandes
empresas no mercado em que atua.
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PRODUCAO DE ETANOL COMO FATOR DO DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL
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prityspada@yahoo.com.br

Prof. Dr. Reynaldo CAMPANATTI PEREIRA
campanatti @femanet.com.br

RESUMO

O desenvolvimento de nossa sociedade urbana e industrial, desconhecendo limites,
ocorreu de forma desordenada, sem planejamento, a custa de niveis crescentes de poluigcdo
e degradacd do meio ambiente. Diante disto, foram desenvolvidos métodos de
planejamento, modelos matematicos, equipamentos para controle de polui¢éo e processos
tecnoldgicos alternativos menos poluentes, possibilitando a correcdo de problemas
existentes e a estimativa antecipada de efeitos e impactos de situagdes hipotéticas futuras,
por meio de simulages com modelos fisicos e mateméticos.

O conceito de Desenvolvimento Sustentavel foi proposto pela Comissdo Mundial do
Desenvolvimento e Meio Ambiente, em 1987. Essa comissdo foi formada em 1984 pela
Organizagdo das NagOes Unidas, tendo como coordenadora a primeira-ministra da
Noruega, Gro Harlem Brundtland. A comissdo era composta por 23 membros de 22
paises. Por trés anos consecutivos, a comissao e seus assessores estudaram os conflitos
entre os crescentes problemas ambientais e as necessidades, visando prover as
necessidades minimas de o dobro da populagdo mundial, até o proximo século de forma
sustentdvel e sem degradacdo continuada dos ecossistemas globais. Surgiu, entdo, a
definicdo de Desenvolvimento Sustentavel que seria: “ Atender as necessidades da geragcdo
presente sem comprometer a habilidade das geracfes futuras de atender as suas proprias
necessidades’ (1).

Os problemas de natureza global exigem respostas e agdes globais. As iniciativas para
enfrenté-las propiciaram ao longo do tempo o surgimento de diversos acordos
multilaterais, bem como, de 6rgéos intergovernamentais para administré-los e mecanismo
de acdo internacional (1).

O modelo de desenvolvimento escolhido pela sociedade humana representa um sistema
aberto que depende de um suprimento continuo e inesgotavel de matéria e energia que,
depois de utilizadas, sdo devolvidas ao meio ambiente (jogadas fora). Para que tal modelo
possa ter sucesso de desenvolvimento, ou seja, para que 0s seres humanos garantam sua
sobrevivéncia, algumas premissas teriam de ser verdadeiras. Suprimento inesgotavel de
energia; Suprimento inesgotavel de matéria; e Capacidade infinita do meio de reciclar
matéria e absorver residuos (3).

Em relacdo a matéria, sua quantidade é finita e conhecida. Quanto a capacidade de
absorver e reciclar matéria ou residuos, a humanidade tem observado a existéncia de
limites no meio ambiente e precisa conviver com niveis indesgjaveis e preocupantes de
poluicéo do ar, da &gua e do solo e com a consequente deterioracdo da qualidade de vida.
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Dessa maneira, 0 crescimento populacional continuo observado é incompativel com um
ambiente finito. Portanto, verificou-se a importancia de obter um desenvolvimento
economicamente viavel, socialmente justo e ambientalmente aceito (3).

O etanol, um recurso renovavel, pode ser considerado um fator de desenvolvimento
sustentével. Diante das mudancas climéticas e das questdes ambientais do planeta, o Brasil
foi pioneiro no uso do etanol proveniente da cana-de-agUcar, substituindo assim, derivados
do petroleo e, consequentemente, reduzindo as emissdes de ver combustivel limpo (2).
Contudo, o presente trabalho tem como finalidade aprofundar-se no estudo sobre o
Desenvolvimento Sustentével e do Etanol como um fator deste.
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RESUMO

Nas ultimas décadas, a economia chinesa tem crescido em ritmo acelerado e desempenha
papel importante na economia global. Para 0 mundo é uma alternativa de expansdo, aé
certo ponto, devido a crise iniciada nos Estados Unidos. Para o Brasil, tem sido positivo
principal mente com relac8o as exportagdes das commodities.

A evolugdo da parceria comercial entre Brasil e China desperta atencdo para a forma de
como a economia chinesavai se comportar no contexto mundial, em func¢do da crise.

Em virtude disso, é fundamental identificar os fatores que impactam a economia brasileira
em relacdo as exportacdes para 0 mercado chinés e se o atendimento das demandas desse
mercado ndo afeta 0 mercado interno brasileiro.

Com a economia chinesa em ascencdo até 2008 e atuando como uma das principais
economias emergentes no cendrio internacional, faz-se necessario observar o impacto que
esse desempenho tem causado nas exportacdes brasileiras e até que ponto a evolugdo da
parceria comercial € benéfica para o Brasil.

E necessério analisar as consequéncias do crescimento da economia chinesa em relag3o as
exportagdes brasileiras e apontar possiveis medidas para continuar o bom relacionamento
comercial entre os dois paises sem prejudicar o mercado interno brasileiro.

O cen&io econdmico, no qual a China estd inserida, é de extrema importancia para
identificarmos os fatores que impactam diretamente na economia brasileira. A andlise da
evolugdo econdmica chinesa nos permite identificar fatores positivos e negativos na
relacdo comercial com o Brasil, permitindo identificar eventuais pontos importantes que
possam contribuir para melhores resultados entre ambos paises, apesar da crise, em escala
mundial, em curso.

Com base nas pesquisas realizadas, é possivel uma compreensdo dos conceitos
macroecondmicos envolvidos na relagdo do Brasil com a China como o crescimento e o
desenvolvimento econdmico, exportacdo, balanca de pagamentos e balanca comercial,
entre outros. Esses conceitos permitem entender a importancia da parceria comercial entre
0s paises e qual 0 impacto causado na economia de cada pais. Também é possivel entender
a evolugdo da China como futura poténcia mundial, prevista ha mais de 10 anos por
economistas que estudam e acompanham o crescimento em ritmo acelerado da economia
chinesa
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RESUMO

Esta pesquisa tem como finalidade expor e analisar criticamente o significado de politica
monetéria e sua aplicagdo pelo BACEN, no periodo de 2003 a 2006, e o0s seus efeitos
causados no crescimento econdomico do Brasil. Sendo que por meio dos instrumentos de
que faz uso. atua também de maneira particular sobre os gastos das familias e sobre os
investimentos das empresas.

A Economia € uma ciéncia social que se preocupa em determinar ou predizer os provaveis
impactos de mudangas nas variaveis econdmicas sobre as agdes humanas, de uma forma
geral e em alguns setores de maior interesse da propria sociedade.

Portanto, isso nos leva a considerar como sendo a ciéncia que tem como objetivo analisar
a natureza dos negoécios do homem em seu ambiente. A partir dai, e considerando que,
didaticamente, se separa a teoria econdmica em duas grandes partes — Macroeconomia e
Microeconomia —, sendo a primeira responsavel por analisar o sistema econdmico como
um todo e a segunda por analisar as agdes dos agentes econdmicos isoladamente.

Entre as principais politicas econdmicas, temos a politica monetéaria que é a que daremos
énfase no desenvolvimento de nossa andlise.

A politica monetéria é uma forma do governo de intervir na atividade econbmica, e a
responsabilidade pela definicdo e implementacdo dessa politica compete ao Banco Central
que, por sua vez, deve cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes que Ihe sdo atribuidas pela
legislagdo em vigor e as normas expedidas pelo CMN (CONSELHO MONETARIO
NACIONAL), sendo que algumas delas sdo: a execucdo das politicas monetérias e
crediticias.

Todavia, as agdes da politica monetéria adotadas pelo governo atingem o setor rea da
economia no que se refere, por exemplo, a taxa de juros, disponibilidade de crédito e
riqueza privada e isso, consequentemente, afeta o cotidiano das unidades familiares e das
empresas.

Observa-se que a politica monetéria € o meio utilizado pelo governo para atingir objetivos
macroecondmicos que garantam o bom funcionamento da economia do pais. Dessa
maneira, sdo analisados os efeitos da politica monetéria implementada no periodo de 2003
a 2006, os instrumentos que o Banco Centra utilizou para influir na quantidade de
dinheiro ofertada e arelacéo existente entre o PIB e a Politica Monetéria.

O presente trabalho esta em andamento e foi possivel concluir que, no ano de 2003, o
BACEN implementou uma politica monetéria restritiva, aumentou a aliquota do depdsito
compulsorio recolhido junto aos bancos comerciais e 0 COPOM determinou o0 aumento da
taxa bésica de juros, a SELIC . Essas acBes ndo colaboraram para o crescimento
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econdmico, conforme os dados apresentados pelo IBGE, nos quais o PIB daguele periodo
foi de R$1,5 trilh&o, com variacdo de 0,5%.
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A OUVIDORIA NASUNIVERSIDADES

Rodrigo Alevato ARGONDIZIO
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RESUMO

A Ouvidoria em Instituicdes de Ensino Superior (IES), que caracteriza uma vertente
especifica de atuacdo, € recente. No cenario mundial, as primeiras ouvidorias
universitarias surgiram no Canada, em 1965, na Universidad Smon Froser, e nos Estados
Unidos, em 1967, na Universidade Estadual de Nova lorque e, também, na Universidade
de Berkeley. Em 1985, foi criada na América do Sul, a primeira Ouvidoria Universitéria,
na Universidade Nacional Auténomado México (UNAM).

“Ouvidoria Universitaria € uma instancia de articulagdo de processos e agdes, oriundos da
interlocucdo entre Ingtituicbes de Ensino Superior e os diversos publicos, visando a
promogdo de uma cultura de cidadania nos niveis local, regional e nacional” (FNOU-
FORUM NACIONAL DE OUVIDORES UNIVERSITARIOS).

As Ingtituicdes de Ensino Superior (IES), enquanto organizagOes, atendem aos mais
diversos nichos de publico. Essa redidade implica a necessidade de politicas que
estabelecam um canal de comunicagdo mais amplo e eficaz. A comunicagdo
organizacional, fendbmeno que pode ser entendido como "a somatéria de todas as
atividades de comunicagéo da empresa, elaborada de forma multidisciplinar" (NASSAR E
FIGUEIREDO, 1995), mostra-se como uma nova estratégia para as |IES que utilizam
varios instrumentos para edtreitar os lagos de seus publicos, identificando e conhecendo
suas opinifes sobre a instituicao e suas necessidades, para que segja ingtituido desta forma
um canal de comunicacéo entre ambos.

Para que este canal sgja estabelecido € vital criar uma relacdo de confianga, agindo com
transparéncia, retidao e qualidade no atendimento. Na tentativa de consolidar esta relacéo
e transforméa-la em um diferencial de eficacia organizacional, algumas |IES implantaram o
setor de Ouvidoria (tradugdo da funcdo do Ombudsman) que, segundo Vismona (2000),
tem por fungdo “representar o cidad@o, zelando por seus legitimos interesses junto as
instituicdes publicas e privadas’, identificando e solucionando possiveis questBes
existentes.

A Ouvidoria Universitaria tem como atributo o atendimento personalizado, a autonomia
de acdo e a total imparcialidade. A Ouvidoria nas |IES € apresentada como uma nova
alternativa para estudantes, docentes, pais e comunidade em geral, que dela se utilizam
para manifestar sua opinido sobre os mais diferentes assuntos. E um meio extremamente
acessivel para os individuos expressarem suas aspiragdes, elogios, criticas e sugestfes,
tanto ao corpo docente da instituicdo, quanto ao corpo diretivo e funcional.

Em relacdo a implementagcdo de uma ouvidoria universitaria na ingtituicdo FEMA, uma
pesquisa fora aplicada com o publico interno e externo da ingtituicdo a fim de identificar a
posi¢éo do publico a ser abordado pela ouvidoria.
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Foram entrevistadas 150 pessoas, entre alunos, colaboradores e publico externo, como
representantes da comunidade em geral. A partir dos relatos, pode-se entender que apenas
50% dos entrevistados conheciam o significado de ouvidoria e apenas 3% usaram 0S
servigos de uma ouvidoria

Entre as perguntas listadas acerca dos servigos da ouvidoria, 80% do entrevistados
responderam que esses servicos foram necessarios para o nicho abordado, entretanto, em
termos de conclusividade de questdes, apenas 1% dos entrevistados levaram suas
reclamagdes, sugestdes ou elogios aos 6rgdos da instituicdo para averiguacdo. Ao serem
guestionados pela falta de conclusividade, os entrevistados responderam que a grande
burocracia e a falta de feed back foram determinantes para a ndo averiguagdo de suas
peticoes.

A Ouvidoria serd um divisor de &guas para a instituicdo, como ferramenta essencial paraa
desburocratizacdo dos canais de comunicacdo e auxilio para a comunidade interna e
externa. Como diferencial competitivo aproxima a comunidade da instituicéo,
aprimorando seus processos como um todo a fim de que todas as metas e objetivos
tragados sejam maximizados, por meio do trabalho unificado e transparente.

“O que a Ouvidoria busca é, que ndo h& ilegalidade nem prejuizo para aingtitui¢éo, o fato

de viabilizar o bem-estar e a satisfagcéo dos clientes, mesmo que, para tanto, um gestor
deve, as vezes, repensar uma decisdo tomada. A histéria dessa relagdo empresa/cliente
mostra que, sempre que o cliente é atendido em suas demandas, todos ganham, a empresa,
0 gedtor e 0 publico. Assim, 0 que se espera e se quer, € que as partes desta importante
equacdo, cliente + empresa, com a intermediacdo da Ouvidoria, quando for preciso,
encontrem o ponto de equilibrio e a solucdo ideal para todas as questdes.” (ANIS
NACFUR)
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RESUMO

Na sociedade atual, marcada pelas diferencas pessoais e profissionais, € indispensavel a
existéncia de instituicdes que assegurem e retomem os valores éticos e morais dos
cidaddos, em especial, no que tange a familia, etnia e religido. Estes valores podem ser
colocados em pratica pela propria vontade de cada individuo e também com a participacédo
dos meios de comunicagao.

Com o foco na publicidade e propaganda no Brasil, alguns érgdos primam pela éica nas
diferentes relagdes com o mercado publicitério, defendendo, em um primeiro momento, o
publico consumidor, desde que este se sinta ofendido ou atacado por um determinado
comercial, bem como prezam pela transparéncia e livre concorréncia entre as agéncias e as
midias.

Neste sentido, por meio deste estudo, pode-se ampliar 0 debate da importancia da ética e
da legislacdo nas relagbes de comunicagcdo do mercado publicitério, além de apresentar o
Conselho Nacional de Autorregulamentacdo Publicitaria (CONAR), o Conselho Executivo
das Normas-Padréo (CENP) e suas formas de atuacdo para a correta prestacdo de servicos
pelos publicitérios.

O Conselho Nacional de Autorregulamentacdo Publicitaria (CONAR) tem como misséo
“impedir que a publicidade enganosa ou abusiva cause constrangimento ao consumidor ou
a empresas’ (CONAR, 2009). Em linhas gerais, ele impede que exista a publicidade
enganosa ou abusiva no meio mididatico e que causem danos atodos os envolvidos.

O 6rgéo atende e julga deniincias sobre tais assuntos. Estabelece, também, previsdes para
0s anuincios, tais como: a honestidade e a veracidade dos mesmos, em sintonia com as leis
do pais; a responsabilidade social em sua elaboracdo, entre outros. O CONAR € uma
organizagdo ndo governamental, formada por publicitérios e profissionais de outras &reas
gue zelam pela liberdade de expresséo.

Ja 0 Conselho Executivo de Normas-Padrdo (CENP) tem como missdo o estabelecimento
de principios éticos no relacionamento comercial entre anunciantes, agéncias e veiculos de

! Universidade Sagrado Corac&o (USC). Bauru-SP.
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3 Universidade Sagrado Corac&o (USC). Bauru-SP.
* Universidade Sagrado Corac&o (USC). Bauru-SP.


mailto:vih.freitas@hotmail.com
mailto:liviaahh_@hotmail.com
mailto:duh.liporacci@uol.com.br
mailto:fabio@advogadosbauru.com.br

27

comunicacdo, por meio da autorregulamentacdo, de forma a preservar um modelo de
negocios que proporciona as bases para a liberdade de imprensa (na medida em que
financia a atividade dos veiculos), o fomento a0 mercado consumidor e que levou a
publicidade brasileiraa condi¢éo de uma das mais criativas e eficientes do mundo (CENP,
2009).

O CENP concede o Certificado de Qualificagdo Técnica as agéncias que cumprem as
regras estabel ecidas nas Normas-Padrdo, fazendo vistorias para a verificacdo destas. Ese €
um selo de qualidade que garante aos anunciantes a confianca de que estéo estabelecendo
vinculos comerciais com agéncias idoneas e éticas.

Tanto 0 CONAR quanto o CENP sdo coerentes com aLel n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, conhecida como Cadigo de Protecéo e Defesa do Consumidor (CDC). Este € um
conjunto de artigos que concedem direitos aos consumidores e disciplinam as atitudes dos
fornecedores, estabelecendo principios, responsabilidades, indenizacBes, prazos e,
inclusive, multas e penas.

Nos artigos 30, 31 e 36, temos 0s requisitos para a publicidade. Ja o artigo 37 protege o
consumidor de uma publicidade enganosa e abusiva. Por sua vez, os artigos 66, 67, 68 e
75 do CDC preconizam os crimes para quem promove publicidade enganosa e abusiva
(BRASIL, 1990).

Ainda, oportuno consignar que h& previsdo para requerer indenizagdes, conforme
estabelece o artigo 27 do CDC (BRASIL, 1990).

O CONAR, 0 CENP e 0 CDC possuem o propésito de garantir que a agdo publicitéria seja
feita da melhor maneira possivel, para que o receptor entenda com clareza e sem
equivocos a mensagem que chega até ele.

Diante das consideragdes acima, chega-se a um pensamento mais critico perante o assunto
e, assim, podendo analisar que 0 CONAR e o CENP, dentro das suas competéncias,
fortalecidos pelo Cédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, procuram por todos os
meios preservarem a publicidade integra e clara, evitando-se conflitos entre consumidores,
fornecedores e anunciantes.

Neste sentido, cabe aos publicité&rios significativa responsabilidade, para que
continuamente a ética e a legislagdo sejam observadas em suas areas de atuacéo, 0 que
valorizara definitivamente, o trabalho desenvolvido, sempre com transparéncia e
harmonia, enaltecendo a ponte entre consumidores, fornecedores e anunciantes.
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RESUMO

O ato de consumir esta presente no dia a dia das pessoas. Nada mais comum do que as
criancas “aprenderem” a consumir e € ai que Se apresenta 0 perigo e insegurancas. As
criancas estdo em uma fase essencial da vida que se dedicam quase que, exclusivamente,
a0 aprendizado. Sendo assim, todo tipo de informacg&o, especialmente uma campanha
publicitaria, destinada a este publico-alvo é tratada de maneira mais cautelosa, buscando
compreender como deve ser assimilada, armazenada e, principalmente, como agir a partir
desta informag&o.

Com estas consideragoes, 0 presente estudo contempla a publicidade e propaganda e sua
relacdo com a crianga, tendo a ética e a legislagdo como premissas basicas para o correto
desenvolvimento dos contetidos publicitarios.

O Cddigo de Protecdo e de Defesa do Consumidor (CDC), Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990, protege a todos, sem distingdo. Contudo, h& necessidade de zelar pelas criangas,
haja vista que este publico ainda ndo esté totalmente formado em termos de pensamento,
critica e acOes.

Em relac8o a protecéo para as criancas, a legislacéo brasileira possui a Lei n° 8.069, de 13
de julho de 1990, a qua dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e da
outras providéncias. O ECA vem constantemente sendo atualizado desde ent&o, nos anos
de 1991, 2000, 2005, 2003, 2008 e 2009, com destaque para os anos de 2003 e 2008, em
gue, na oportunidade, diversos novos dispositivos o integraram, fortalecendo o rigor da
referidalel (BRASIL, 1990).

Nessa mesma vertente, ha a atuacdo do Conselho Nacional de Autorregulamentacéo
Publicitaria (CONAR). Em 1° de setembro de 2006, o CONAR ampliou
consideravelmente o rigor sobre a comunicagdo direcionada para o publico infanto-juvenil,
apontados em seu Codigo Brasileiro de Autorregulamentacdo Publicitaria. A partir desta
acdo, sdo inumeros os casos de campanhas publicitérias retiradas de veiculagdo por
ferirem os principios dispostos pelo 6rgéo.
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Destacam-se as normas abaixo, em forma de tabela, para melhor visualizagéo:

Apelo de
consumo

N&o se usa mais 0 apelo imperativo de consumo dirigido diretamente a
criangas e adolescentes [ Peca pra maméae comprar...”].

N&o se usa criancas e adolescentes como modelos para vocalizar apelo

M odelos direto, recomendagcdo ou sugest&o de USD OU CONSUMO POr OUtros Menores
["Fagacomo eu, use...”].

Plangamento | O plangamento de midia reflete as restricbes técnica e eticamente

de midia recomendaveis, buscando-se 0 maximo de adequagdo a midia escolhida.

Discriminacao

Também s&o reprovados pelo Codigo ético-publicitério anincios capazes de
provocar qualquer tipo de discriminagdo, inclusive em virtude de néo
poderem ser consumidores do produto, a utilizagdo de formato jornalistico e
a exploragdo de situagdes capazes de infundir medo. Admite-se, porém, a
participacdo de criancas e adolescentes em pecas publicitérias nas

demonstragoes pertinentes aos demais produtos e servigos anunciados.

Tabela 1. Novas normas éticas da publicidade para o publico infanto-juvenil. Fonte:
CONAR, 2006 (adaptado).

Ha expressiva preocupacado sobre a protecéo das criancas na legislagdo, tanto que estd em
tramite na Camara dos Deputados o Projeto de Lei n° 5.921, de 2001, que pretende
acrescentar parégrafo no artigo 37 do CDC, de forma a restringir a publicidade para as
criangas.

Neste sentido, os empresarios, publicit&rios e demais profissionais da Comunicagédo
deverdo observar a ética e a legislagdo, respeitando a dignidade das criancas, afastando da
midia a publicidade e propaganda que ndo atendam as normas existentes.

Com o presente estudo, conclui-se que hd um desafio cada vez maior e mais exigente para
os profissionais e veiculos da area de Comunicagdo, bem como 0s anunciantes, haja vista
os limites éticos e legais estabelecidos para a publicidade e propaganda para as criangas e
uma futurarestricdo legal que, em breve, deverd entrar em vigor.

A publicidade e propaganda para as criangas obrigardo0 uma nova comunicagdo, com o
objetivo de estabelecer uma correta veiculacéo, que atenda com eficiéncia e criatividade os
anunciantes, a midia e o publico-alvo. Certamente, esta comunicagdo devera atingir os pais
€ responsaveis, mas ndo as criangas.

Caso ndo ocorram tais mudancas, 0s anuncios ndo serdo exibidos com estabilidade, uma
vez que sofrerdo denlincias de vérios setores da sociedade, por comprometerem a éticae a
legislacéo aplicavel. Logo, ndo adianta fazer birral
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Aluna do Segundo Ano do Curso de Direito - Instituto Municipal de Ensino Superior de
Assis — Fundag&o Educacional do Municipio de Assis (FEMA) - Assis- SP — Brasil

A importancia deste estudo é dada pelo cardter social da Lei Maria da Penha, resultado da
luta dos movimentos das mulheres e que traz uma série de inovagdes no combate a
violéncia doméstica. Acreditamos que esta Lei pode efetivamente mudar o quadro de
violéncia, porque garante e valida o direito a vida desta mulher. Seu caréter preventivo e
de orientacdo estabelece acles de assisténcia e também de medidas punitivas ao agressor.
I mportante consignar ainda que a Lei contra a Violéncia Doméstica reforga o Principio da
Igualdade entre homens e mulheres, bem como visa garantir a mulher que vive no seio
familiar para que tenha a sua dignidade preservada

Sabemos que em muitas culturas, a violéncia contra a mulher é aceita e normas sociais
sugerem gque a mulher € a prépria culpada da violéncia por ela sofrida apenas pelo fato de
ser mulher. A violéncia contra a mulher se apresenta, muitas vezes, como um assunto
invisivel e silencioso, do qual pouco se fala e quase sempre finge-se ndo existir. I1sto vale
tanto para as politicas publicas de contencdo do problema quanto para o investimento em
pesquisas, dados e informagdes que permitiriam mensurar a escala real do problema.

Esta pesguisa abordar4 ndo somente a chamada violéncia doméstica, mas também ir4
mapear os resultados das medidas protetivas, objeto primordial do presente estudo.
Pretende-se com isso, ainda que modestamente, fornecer subsidios as politicas locais de
prevencdo a Violéncia Contraa Mulher, que visem a equidade entre homens e mulheres, o
gue se constitui em um caminho para alterar a violéncia em geral, e de género, em
particular, bem como servir de material de apoio a todos aqueles que busquem informes
acerca de sua concessao e eficacia

A andlise empreendida nesta pesguisa dar-se-a utilizando-se como base os dados
coletados junto ao Cartério Distribuidor do Férum de Assis e, especificamente, junto aos
feitos distribuidos a Primeira Vara Criminal da Comarca. O periodo de andlise de dados
sera compreendido entre novembro de 2007 e outubro de 2008, perfazendo-se com isso 0
intervalo de amostragem de doze meses. Neste periodo compreendido, preliminarmente
apurou-se gque foram distribuidos um total de 92 (noventa e dois) Inquéritos Policiais
relativos a Lei 11.340/06 e 30 (trinta) Medidas Protetivas, feitos estes que se prestaréo ao
objeto da presente pesquisa
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A andlise e interpretacdo dos dados serdo feitas através de dados estatisticos com
elaboracdo de gréficos e tabelas, os quais tém por objetivo obter, organizar e analisar 0s
dados coletados, a fim de descrever e explicklos, aém de determinar possiveis
correlacbes. Espera-se, portanto, com este trabalho, analisar a eficacia das medidas
protetivas e suas implicagdes praticas, por meio de dados quantitativos. Busca-se avaliar o
qudo importante é ta ingtituto e suas interrelagbes com a diminuicdo da violéncia
doméstica. Em tais situagdes, torna-se imperiosa a atuacdo do Poder Judiciario impondo a
medida cautelar a qual pretende-se estudar.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

[1] BRASIL, Lel n° 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da Penha).
[2] GIORDANI, Annecy Tojeiro. Violéncias contra a mulher. So Paulo: Y endis, 2006.

[3] PORTO, Pedro Rui da Fontoura. Violéncia doméstica e familiar contra a mulher:
Lei 11.340/06 analise critica e sistemética. Porto Alegre: Livrariado Advogado, 2007.

[4] TELES, Maria Amélia de Almeida; MELO, Ménica de. O que é violéncia contra a
mulher. S0 Paulo: Brasiliense, 2003.

[4] FADIGAS, Amanda Braga de Melo. Violéncia contra a mulher: a importancia do
exercicio da cidadania no combate ao crime silencioso. Revista Artemis, n°4, jul. 2006.

[5] SUMARIVA, Gracieli Firmino da Silva Lei Maria da Penha e as medidas
protetivas da mulher. Jus Vigilantibus, Vitéria, 12 abr. 2007.



33

GLOBALIZACAO E INTERNACIONALIZACAO DO DIREITO

Henrique Clauzo Horta
Henrique clauzo@hotmail.com

RESUMO

A finalidade do presente trabalho € estudar o fendmeno da globalizag&o, visto que este tem
gerado tanto na esfera politica, bem como na juridica e social, diversas mudancas
significativas e alarmantes. Isto porque, a velocidade com que o capital circula e o
movimento da transnacionalizagdo de mercado tém gerado uma maior relativizagdo das
fronteiras limitadoras dos Estados, flexibilizando e suprimindo cada vez mais a soberania
nacional.

Desta forma, cumpre discutirmos até onde vai a inércia do poder publico frente a esse
abuso do capital e até quando os cidaddos vao pagar o preco dos erros e interesses
particulares dos homens do poder.

A sociedade tem sido atingida em chelo em sua cidadania e dignidade, na medida em que
o fenbmeno da transnacionalizacdo de mercado gera a exclusdo social do trabalho,
aumentando a massa de marginalizados.

E preciso que juristas e politicos preocupados e comprometidos efetivamente com o bem
estar social, repensem as formas adotadas atualmente no que tange a recepcdo dos grandes
conglomerados industriais em nosso territorio.

Teoria e prética devem ser colocadas em discussdo a fim de que se chegue a um consenso
e se crie e coloque em funcionamento novos instrumentos de controle e limitag&o.

Levando em consideracdo que a transnacionalizagdo de mercado ultrapassa os limites
territoriais e perde a caracteristicas de empresa sede com filiais, conforme o modelo das
multinacionais, e passa a ser grandes empresas ou conglomerados empresariais
fragmentados, sem sede e extremamente flexivel, a alternativa que se vislumbra para
tentar regralas é através da internacionalizacdo do direito, ou melhor, a
internacionalizagdo do direito constitucional ou a constitucionalizagdo do direito
internacional.

Nesse sentido, devemos ter em mente as seguintes indagagdes. Qual o futuro dos direitos
humanos com o fendmeno da globalizagdo econdmica? A nova organizacdo mundial dos
processos produtivos, a transnacionalizagdo dos mercados, a volatilidade dos capitais
financeiros e as crescentes tecnologias de comunicagéo estdo ampliando a efetividade da
democracia ou vém limitando o acance de seus mecanismos de representacdo e controle
politico?

Eis o roteiro de discussdes e abordagens a seguir no intuito de buscarmos possibilidades
de solucdo a um problemareal, presente e iminente, que ndo pode ser deixado de lado nas
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agendas nacionais e, principalmente, internacionais, pois uma vez que o cidaddo se vé sem
condi¢Bes minimas de cidadania e dignidade, e ainda assim obrigado a respeitar direitos e
deveres impostos pelo Estado, um sentimento de revolta tende a surgir, e muitos dos
individuos que antes foram cidaddos de bem, serdo tomados por uma latente ansia de
ilicitude, de violéncia de corrupcéo, de ndo querer mais respeitar um Estado que ndo o

respeita.
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O DIREITO PENAL DO INIMIGO E SUA APLICAQAO DIANTE DA ATUAL
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José Alexandre Moreti
alemoretidir@hotmail.com
Prof2 Dr. Elizete Melo da Silva
dedemelo@femanet.com.br

RESUMO

Observarse ser urgente e extremamente necessario, em nome da sociedade, algum
detrimento dos valores fundamentais para a aplicagdo aos criminosos de alta
periculosidade aos quais € negada a condi¢cdo de cidaddos (sdo inimigos). Ndo ha motivo
para garantir-lhes os direitos dos cidaddos que sdo fiéis ao Estado, ficando notdria, a
aplicagdo do Principio da Proporcionalidade e do Principio da Razoabilidade diante do que
estamos vivendo no momento.

E com esta visio que vale citar o trecho da obra "Penal do Inimigo", de Ghiinter Jackobs,
“Quem ndo presta uma seguranca cognitiva suficiente de um comportamento pessoal, néo
SO ndo pode esperar ser tratado ainda como pessoa, mas 0 Estado ndo “deve’ tratélo,
COMo pessog, ja que do contrério vulneraria o direito a seguranca das demais pessoas.” [1]

O Regime Disciplinar Diferenciado surge dentro desse novo paradigma de sociedade e de
direito penal que deve acompanhar a evolugdo social, em que os criminosos, ditos de
maior periculosidade, s80 0s novos inimigos da seguranca publica e, como tais, ndo sdo
pessoas. Portanto, as penas em relagdo a eles ndo necessitam guardar a humanidade,
segundo JACKOBS, “A fungcdo manifesta da pena no Direito penal do cidaddo € a
“contradi¢céo”, e no Direito penal do inimigo € a eliminagdo do perigo. [...] estaguerratem
lugar com um legitimo direito dos cidaddos, em seu direito a segurangca; mas
diferentemente da pena, ndo € Direito também a respeito daquele que € apenado; ao
contrério, o inimigo é excluido.” [1]

A opcao do legislador € clara por um direito penal do autor (Direito Penal do Inimigo),
permitindo ainclusdo do preso no Regime Disciplinar Diferenciado com base em juizos de
periculosidade, julgando perigoso o preso pelo que ele € (membro de quadrilha ou bando)
e ndo pelos fatos de que é acusado.

Sob o ponto de vista de estudiosos como Beccaria, a pena ndo se admite pela violéncia e
também ndo deve ser de um ou de muitos contra o cidaddo particular, devera ser
essencialmente publica, rgpida, necessaria, a minima entre as possiveis, nas dadas
circunstancias ocorridas, proporcional ao delito e ditada pela lei. [2]

Sob o olhar do pandptico, ndo punir menos, mas punir melhor; punir talvez com uma
severidade atenuada, mas para punir com mais universalidade e necessidade; inserir mais
profundamente no corpo social o poder de punir. [3]

Na perspectiva dos cléssicos, Jeremias Bentham e Beccaria, sendo os primeiros a tratar a
guestdo do sistema prisional, o utilitarismo da pena, tem a finalidade principal de
prevencdo dos delitos e a finalidade de corregdo do condenado.
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Com a criagdo do Regime Disciplinar Diferenciado — RDD, buscou-se um maior controle
e rigidez na execucdo penal, sendo necesséria, dessa maneira, a aplicabilidade do “Cércere
Duro”, bastante utilizado no combate ao crime organizado na Itélia, com Base no Cadigo
Penitenciério Itaiano.

Sua origem estd relacionada a0 contexto vivido pelas instituicdes publicas e por toda a
sociedade, onde o “estado paralelo”, tenta emergir, causando caos e panico na sociedade.

O sistema carcerario é precério, ineficaz, fruto de anos de descaso e abandono. Medidas
diferenciadas esperam coibir o ao criminoso oriundo do interior das penitenciérias,
visando atingir, direta e indiretamente a fragilizada sociedade. Dentro desse contexto, o
RDD causou um amplo debate parlamentar, onde muitos apontam sua
inconstitucionalidade e outros defendem sua constitucionalidade.

A crise vivenciada cotidianamente pela sociedade e pelo sistema prisional necessitou de
medidas urgentes e pragmaéticas, visando 0 bem estar social e a reorganizacdo do sistema
prisional.

A lel, muitas vezes, tende a beneficiar o criminoso, desprezando o fato de que, com isso,
poderad prejudicar um nimero muito maior de pessoas, tanto dentro do sistema penal
guanto fora, sem observar o bem estar comum e o futuro do Estado.

Atualmente, o poder das facgdes criminosas € tamanho que os demais sentenciados, na sua
maioria sem qualquer ligagdo com grandes grupos criminosos, sdo coagidos a tomar parte
ou gudar os lideres de facgdes sob pena de ter decretada a propria morte, caso neguem
colaboracéo ou delatem os planos de fuga e seus perpetradores.

A utilizacdo do RDD tenta suprir a deficiéncia de organizagéo e descontrole social e
penitenciério, e isso tem ocorrido com notéria eficiéncia.

Observa-se que a0 se criar 0 Regime Disciplinar Diferenciado optou-se pelo direito penal
simbdlico e do autor levando em conta a periculosidade do agente e ndo os fatos que o
levaram a0 cércere, sendo tal medida aplicada de forma eficiente e de grande valia a
sociedade livre e encarcerada.
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RESUMO

O objetivo do presente trabalho é o de delinear os danos ambientais causados pela
exploragéo ilegal da madeira, amplamente praticada na regido amazonica brasileira. O
critério de pesquisa utilizado na sua confeccdo foi baseado em entendimentos doutrinarios,
posicionamentos jurisprudenciais e, principalmente, na legislacdo referente a0 meio
ambiente e a suatutela no ordenamento juridico brasileiro.

A exploragdo e a comercializagéo ilegal da madeira tem sido fonte de subsisténcia desde a
chegada dos descobridores no territorio brasileiro. Nos Ultimos 30 anos a regido
amazonica vem sofrendo um grande impacto ambiental, maiormente, na &rea florestal,
devido a intensiva atividade predatoria do homem, o desmatamento. Inicialmente, o
transporte da madeira ocorria através dos rios e a quantidade de toras transportadas era
inferior a que se observa nos dias correntes. A reducdo do custo do transporte da madeira
ocorreu devido a substituicdo da via fluvial pela rodovidria, em razéo da abertura de
estradas. Porém, a populagdo sofre constantes agressdes com a atividade extrativista da
madeira, tornando 0 meio ambiente a principal vitima do descaso com 0S recursos
naturais, fonte do desenvolvimento econémico.

Os tdpicos relevantes nesta proposta de estudo buscam ampliar a visdo dos habitantes do
planeta, em favor do bem juridico ambiental, munindo-se de mecanismos de prevencéo e
protecdo dos desdobramentos do meio ambiente, como meio ambiente natural, artificial,
cultural e do trabalho. Com a melhor compreensdo do objeto de estudo, podemos analisar
suas vertentes e contribuir com o universo cientifico. H& que se ressaltar a importancia da
principiologia do direito, frente ao tema abordado, principalmente, o da dignidade da
pessoa humana, a fim de que haja uma maior motivagdo e conscientizagdo, por parte da
coletividade, em assegurar a existéncia das presentes e futuras geracoes.
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RESUMO

A finalidade da presente proposta de trabalho consiste na tentativa de demonstracéo
histérica ocorrida no Brasil a partir do dia 05 de outubro do ano 1988. Nesta data, a
Assembléia Nacional Congtituinte culminava com a promulgacdo de uma nova
Constituicdo. A Condgtituinte que, entdo se dissolveu, havia sido composta por 487
deputados e 69 senadores, sendo a quinta da historia brasileira. Ja a Carta Constitucional
por ela elaborada foi a oitava no Brasil, sétima durante a Republica. [1].

A carta Constitucional de 1988, recebeu o nome de “Constituicdo Cidadad’, este foi dado
pelo Presidente da Congtituinte, deputado Ulysses Guimardes, na cerimbnia de
promulgacéo da Carta, que j& conta com 21 anos de existéncia, tendo sido incorporado ao
seu texto original modificagdes varias, oriundas de 58 emendas constitucionais e de seis
emendas revisionais, totalizando 64 emendas. [2].

Ulysses Guimardes, um homem extraordindrio, fez um notabilissimo discurso na
promulgacéo da Constituicdo e ali a chamou de cidada referindo-se a intensa participagédo
popular na elaboracdo do texto — porque quem quis se manifestou e foi acolhido. Além
disso, ela fortaleceu direitos e garantias individuais que, até entdo, haviam sido
suprimidos. O estabelecimento do Estado Democrético de Direito, sem duvida. O cidaddo
se sentiu seguro e protegido diante do Estado. Muita gente reclama por ser uma Carta
muito detalhista. Mas isso €, de certa forma, muito bom, porque mais assuntos se tornaram
constitucionais e, realmente, gjudaram na transformag&o histérica e social do Brasil [3].

A Assembléia Congtituinte de 1988 marcou o ingresso do Brasil no rol dos paises
democraticos, apds vinte e cinco anos de regime militar e quase doze de abertura “lenta,
segura e gradual” [4].

E inegével que a Congtituicio de 1988 tem a virtude de espelhar a reconquista dos direitos
fundamentais, notadamente os da cidadania e os individuais, simbolizando a superacédo de
um projeto autoritario, pretensioso e intolerante que se impusera ao pais [4]. Esta Carta
definiu-se pela congtitucionalizacdo de diversos direitos (Civil, Penal, Trabalhista,
Administrativo, Tributario, Ambiental etc.) e pela valorizagdo da pessoa humana, tendo
como um dos fundamentos do Estado Democrético de Direito, como estainscrito no inciso
[11, art. 1°, que o Brasil € uma Republica Federativa que tem com fundamento a dignidade
da pessoa humana.

8 Docente do curso de direito das Facul dades Integradas “ Antonio Eufrésio de Toledo” de Presidente
Prudente, da FEMA Assis— SP, Especialista em Direito: Aspectos Modernos em Direito Contratual e Mestre
em Teoriado direito e do Estado pela Fundacao Euripides Soares da Rocha, Marilia— SP. Orientador do
trabalho.
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Enfim, a Carta Magna passou por mais um aniversario, contando com 21 vinte e um anos
de vigéncia, estando agora madura no sentido de aplicacéo dos direitos nela constantes,
muito foi conquistado aé o presente, por isso entende este autor que a problemética
congtitucional encontrada se d& na eficiente aplicagdo do texto fundamental, em todos seus
sentidos.
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LElI DE CRIMESHEDIONDOS: ONTEM E HOJE — SOCIEDADE,
DOUTRINA E JURISPRUDENCIA
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RESUMO

Nos dias de hoje, o sistema penal brasileiro est4 enfrentando mais uma de suas crises no
seu ordenamento juridico, com dificuldades no momento da elaborag&o das leis, como foi
durante a criagdo da Lei de Crimes Hediondos, com o Poder Legislativo pressionado pela
populagdo assim como 0s de comunicagao, necessitando estes de respostas rgpidas para 0s
crimes que chocam a sociedade, querendo solugbes mais severas para estes Criminosos.
Com a lei em destaque, ocorreram muitas criticas a respeito da sua eficacia, onde houve
muita discussdo ao longo do tempo em razéo de sua aplicabilidade.

Os legisladores incorporaram ao ordenamento juridico, na CF, no art. 5°, XLIII, a
personagem do crime hediondo.

Tal dispositivo decorre que, "a Lei considerard crimes inafiancaveis e insuscetiveis de
graca ou anistia a prética da tortura, o tréfico ilicito de entorpecente e drogas afins, o
terrorismo e os definidos como crimes hediondos, por eles respondendo os mandantes, os
executores e 0s que, podendo evitélos, se omitem." A Lei ordindria visava a ndo
benevoléncia dos beneficios a quem cometesse os crimes da espécie ou relacionados.

A Lel 8.072, sancionada em 1990, traz todas as diretrizes penais e processuais. "N&o
conceituou o crime hediondo, deixando tal missdo para a doutrina, 0 que Se mostrou
correto, portanto o legislador, em regra, comete deslizes em suas conceituagbes. No
entanto, provocou profunda alteracdo no universo juridico criminal, com o endurecimento
sensivel nos campos penal e processual. Pari passu com vedacBes processuais e penais
amalgamadas no texto constitucional, o legislador infraconstitucional aumentou penas,
criou o regime integral fechado, vedou a liberdade provisoria e a negacéo de qualquer
instituto despenalizante durante a execucao da pena, ressalvado o livramento condicional
apos 0 cumprimento de dois tercos da punicado. "

Uma grande polémica surgiu desde a criagdo da lei, ha quem defenda que aredacéo fere a
Carta Magna, outros aprovam, uma vez gue, trata com rigidez aos que perpetuam tal
atrocidade. O plenario do STF se posicionou pela incongtitucionalidade do parégrafo 1°,
do art. 2° da Lei n. 8.072/90, declarando que a adocgéo do regime integral fechado e a
impossibilidade de progresséo violavam a Carta Magna.

O posicionamento do STF agucou ainda mais a polémica sobre a Lel, trazendo um
desequilibrio, uma vez que, um crime hediondo ou equiparado passou ater 0 mesmo peso,
guando da fase de execugdo penal, dos demais crimes de potencial ofensivo inferior.
Magistrados se dividiam em suas decisdes, acatando ou ndo tal decisdo do STF.

Em meio as discussdes, em 2007, uma nova alteracdo da Lei 8.072/90 foi editada com a
Lei 11.464/07, objeto maior deste trabalho, que visa expor a benesse concedida aos que
praticam os crimes hediondos.
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Objetivos

Esta pesguisa tem por objetivos, analisar a Lei de Crimes Hediondos n° 8.072/90, desde a
sua elaboracdo até a mais nova alteracéo feita pela Lei 11.464/07, refletindo ainda sobre a
evolucdo daLei de Crimes Hediondos ao longo dos seus 18 (dezoito) anos de vigéncia.
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ACOLHIMENTO E VINCULO NA ESTRATEGIA DA SAUDE DA FAMILIA:
UMA CONTRIBUICAO DO ENFERMEIRO A HUMANIZACAO NA SAUDE
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RESUMOS

O Brasil passa por sérios problemas sociais, culturais, politicos e ndo deixariam de ser
inclusos também os da saide, principalmente, os relacionados ao atendimento
humanizado, a falta de comprometimento dos profissionais da salide e ao desinteresse em
se adotar uma visdo holistica do cliente. Com intuito de uma assisténcia integral a
populacio com qualidade, o Sistema Unico de Salde (SUS) implantou, em 1994, o
Programa Salde da Familia (PSF), atualmente, denominado Estratégia de Salde da
Familia (ESF).

A equipe tem como objetivo o trabalho em conjunto, de maneira que possam desenvolver
um atendimento de qualidade, buscando humanizar a populagdo atendida, destacamos a
importancia do profissional enfermeiro no acolhimento e vinculo dessas familias, pois ele
€ responsavel pela assisténcia integral aos individuos e as familias na Unidade de Salide da
Familia (USF). E, quando necessario, no domicilio e/ou nos demais espagos comunitarios,
em realizar consulta de enfermagem, em solicitar exames, entre outras. Portanto, séo de
extrema importancia as investigagdes realizadas neste trabalho para maior esclarecimento
dos profissionais da salde e da propria enfermagem, quanto a humanizagdo, ao
acolhimento e vinculo com essas familias. Faz-se necessério participar dos acontecimentos
sociais desses clientes, de seus valores, suas angustias, tendo entdo, a possibilidade para se
estabelecer a confianca necesséaria para a prestacéo de cuidados adequados como: saber
ouvir e ter paciéncia que, sem divida, sdo as melhores virtudes para essa profissao.

.O objetivo desse trabalho é ressaltar a importancia da ESF por oferecer uma assisténcia
digna e humanizada através da prética do acolhimento, do estabelecimento de vinculo com
o individuo, a familia e a comunidade, através de agcBes humanizadas que refletem no
atendimento e participagdo de todos os envolvidos. Destacar o papel do profissional
enfermeiro no que concerne a0 estabelecimento de estratégias de humanizagdo,
acolhimento e vinculo com a clientela, favorecendo assim, uma maior participacdo da
clientela aos tratamentos e atividades relacionadas a prevencdo de doengas e agravos a
salde.

Foi utilizada como metodologia a revisdo bibliogréfica de autores conceituados na érea de
salde, por meio dela, conseguimos constatar que a humanizagéo € de extrema importancia
na assisténcia de enfermagem, conseguindo assim qualidade e vinculo com o cliente e sua
familia
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Fica claro, entdo, que o acolhimento e o vinculo conquistados pelo profissional enfermeiro
do ESF constroem uma relacéo fortalecedora e facilitadora do atendimento de qualidade
a0 individuo e a sua familia, ressaltando que esse novo modelo de assisténcia deixa de
lado conceitos estabelecidos durante muito tempo, em que a consulta centralizada na
figura do médico seria de vital importancia

Assim, o objetivo é oferecer uma assisténcia humanizada e destacar o papel do enfermeiro
para a participacdo da clientela aos tratamentos com confianga e participacéo. A proposta
€ que ndo sb a enfermagem, mas todos que compdem a equipe multidisciplinar de salide
figuem atentos aos beneficios de uma assisténcia de qualidade, com acolhimento e
estabelecendo um vinculo contribuindo a todos, clientes e familiares e até mesmo nas
relacOes interpessoais da propria equipe.

Palavras-chave: Estratégia da salide da familia; enfermagem; humanizagdo; vinculo.
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VIOLENCIA PRESENTE NO AMBIENTE LABORAL DOS PROFISSIONAIS DE
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RESUMO

A violéncia é interpretada como uma agdo humana de individuo, grupo, classe, nagcdo que
desencadeia a morte de seres humanos ou que afeta suas integridades fisicas, morais ou
espirituais. Este estudo objetiva verificar os aspectos da manifestagdo de diversas formas
de violéncia no ambiente labora dos profissionais de Enfermagem, analisando as
condi¢Bes que favorecem ao seu surgimento. Para isso, optamos, como método, pelo uso
da pesguisa qualitativa, através de leituras exploratérias e analiticas, pois possibilita maior
compreensdo e entendimento da problemética[1].

A violéncia é um fenbmeno atamente complexo e para alcancar sua compreensao faz-se
necessario mergulhar em suas estruturas materiais e sociais construidas pela humanidade,
por vezes, incapaz de controlar seus proprios instintos. Habitualmente, ela ocorre a partir
de situagdes de interacdo, com um ou Vvéarios atores envolvidos, agindo de maneira a
produzir danos consideraveis e em diferentes graus e, afetando a integridade do individuo,
tanto moral quanto fisicamente, de seus bens ou envolvendo outras situacoes ligadas a
diferentes culturas[2], [4].

Contudo, as diferentes formas de se manifestar a violéncia, ndo apenas nos servicos de
Salde, acarretam consequéncias que poderdo persstir por toda a vida da vitima, ou sgja,
produzir sequelas que afetard seu equilibrio mental e seu desempenho pessoal e
profissional. Esse fendbmeno presente em muitas ingtituicdes de Salde gera, portanto,
traumas emocionais em profissionais de Sallde e usuérios dos servicos, de tal modo que a
reciprocidade de atitudes agressivas acaba por desumanizar o atendimento e gerar
conflitos que precisam ser trabalhados adequadamente [3], [5].

° Enfermeira e Bacharel em Histéria. Docente do Colégio Super Ensino — Ourinhos/SP — Brasil
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A violéncia psicologica ou assédio moral pode ser definida como o uso intencional de
poder incluindo emprego de forcga fisica contra uma pessoa ou grupo, possivelmente,
acarretando em maleficio para seu desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral ou
social, além da agressdo verbal, do assédio sexual e de ameacas[1], [5].

Dados levantados na literatura cientifica e vivéncias pessoais contribuiram para que o
presente estudo objetive analisar 0s aspectos e ocorréncias de assédio moral nas relactes
laborais que envolvem o ensino profissionalizante em Enfermagem, de modo a favorecer
reflexdes em torno, principalmente, da qualidade das relagfes interpessoais nesse meio.
Para tanto, optamos pela pesquisa qualitativa ao utilizarmo-nos do estudo descritivo-
analitico documental e de leituras exploratdrias e seletivas que possibilitaram maior
compreensdo dessareal problemética[2].

Parece evidente que condutas abusivas caracterizadoras do assédio moral cujos alvos sdo
docentes, discentes e profissionais da Enfermagem, revelam-se frequentes através de
comportamentos, palavras, atos e linguagem escrita danosos a dignidade e a integridade
fisica ou psiquica das vitimas. Na verdade, sGo comportamentos que se manifestam de
maneira disseminada e endémica em todo sistema educacional do pais, mas também se
fazem presentes nas relagdes interpessoais em outros campos de atuagéo na Salde.

Nesse sentido, surge a necessidade de enfrentamento e combate dessa forma de violéncia,
por vezes velada [3], [4], [5]. Trata-se de um enorme desafio a nos cobrar uma postura
firme e combativa através da prevencéo em todos os ambientes laborais e, assim, favorecer
a0 equilibrio mental e fisico dos atores envolvidos. Enquanto um, entre varios tipos de
violéncia, o assédio moral tdo comum em ambientes educacionais, deve ser combatido
pela valorizagdo do ser humano, pelo relacionamento respeitoso e construtivo sem que se
perca de vista a dignidade humana nas relagdes interpessoais no campo profissional.

O profissionalismo no ensino profissionalizante em Enfermagem, entretanto, ndo deve ser
subjugado, uma vez que forma cidaddos melhores, futuros auxiliares e técnicos de
Enfermagem que contribuiréo para uma assisténcia mais humanizada e integral na Salide

[6].
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RESUMO

O cuidado humanizado € essencial na &rea da Salde, o que inclui o ambiente hospitalar,
em especial, Centros Cirdrgicos, pois auxilia no processo de restabelecimento da salde
mental e fisica do cliente que sofre intervengdes invasivas e altos niveis de estresse [1].
Tendo em vista ndo haver uma conceituacdo clara em relagdo ao cuidado humanizado
nesta unidade hospitalar, este estudo objetiva identificar através de literaturas cientificas
guais séo os cuidados de Enfermagem que mais o caracteriza, considerando as demandas
fisicas e emocionais do cliente cirdrgico [2]. Optou-se entdo, por uma pesguisa
bibliogréfica baseada no levantamento e andlise de literaturas cientificas a respeito do
tema, compreendendo as seguintes etapas. levantamento, selecdo, leitura e andlise de
referenciais bibliogréficos, publicados em forma de livros, capitulos de livros, artigos
cientificos e monografias tanto impressas como eletronicamente disponibilizadas na
Internet [3].

De modo geral, a Enfermagem por estar mais tempo com o cliente deve ter em mente que
0 ao de cuidar precisa ser realizado a partir de uma visdo holistica de quem requer
cuidados, sente-se fragilizado e dependente de atencéo [4], [6], [7], [8].

Em unidades de Centro Cirlrgico, o cuidado humanizado deve ser direcionado ao cliente
gue sofre intervengdes invasivas e vivencia medos e ansiedade. Muitos autores apontam a
humanizag&o como principal fator no processo de cura e recuperagdo inclusive no tocante
a pessoas que sdo submetidas a exames e cirurgias invasivas. Entretanto, para que 0s
cuidados de Enfermagem dispensados habitualmente a clientes no pré, trans e pos-
operadrio ganhem a conotacdo de cuidados humanizados, € preciso que a equipe esteja
aptaadar atencéo e atender as necessidades do cliente, passando informagdes adequadas a
respeito do procedimento cirdrgico, pois 0 medo e ansiedade deste sGo amenizados,
contribuindo no processo da cura e evitando possiveis traumas [5]. Sendo assim, foi
possivel depreender que, apesar da humanizagdo ser um tema bastante discutido na area da
Salde, se apresenta uma ineficicia quando relacionada ao centro cirargico. Na verdade,

13 Discentes no 4° periodo do Curso de Enfermagem da Universidade Estadual do Norte do Parani (UENP)
— Campus Luiz Meneghd — Bandeirantes/PR — Brasil.

14 Discentes no 4° periodo do Curso de Enfermagem da Universidade Estadua do Norte do Parana (UENP) —
Campus Luiz Meneghel — Bandeirantes/PR — Brasil.
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trata-se ainda de um grande desafio para os profissionais que trabalham em ambientes
cirdrgicos.
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RESUMO

No Brasil, pessoas idosas sofrem inlmeras repressdes culturais e preconceitos, mas
guando o assunto € sexualidade a situacdo € ainda pior [2]. O desgjo sexual se mantém
presente em todas as fases da vida humana, porém a sociedade brasileira ainda considera
gue pessoas idosas sdo capazes de exercer sua sexualidade [1]. Por outro lado, um
contingente cada vez maior de idosos tem apresentado mudanga em seu comportamento
afetivo e sexual, embora a sexualidade nesta etapa da vida ainda represente um grande
tabu para a sociedade e para muitos profissionais da Salide [6].

O estudo se justifica frente as altas taxas de incidéncia da aids entre pessoas acima de 50
anos no Brasil, sendo, entdo, indispensavel conhecer melhor a sexualidade e os respectivos
comportamentos afetivos e sexuais dos idosos para elaboracéo de politicas de prevencéo

[4].

Os principais objetivos deste estudo sdo: descrever a sexualidade humana, os fatores que
contribuem para o contdgio as DST e ao HIV/aids e, relacionar os hébitos sexuais mais
frequentes na terceira idade de modo a propor medidas de prevencdo. Trata-se de um
estudo bibliogréfico sistematizado que compreendeu: levantamento, selecdo, leitura e
andlise de referéncias bibliogréficas especializadas e afinizadas com a temética central,
dando-se preferéncia a publicactes cientificas atualizadas, impressas e/ou disponibilizadas
em sites governamentais e bancos de dados nacionais [8].

O Brasil, sendo um pais populoso, apresenta um dos mais altos indices de envelhecimento.
Entretanto, o déficit de informagdes sobre o processo de envelhecimento e as mudancgas no
exercicio da sexualidade tém aumentado a contaminagdo por doencas sexualmente
transmissiveis (DST) [3]. Historicamente, a sexualidade dos idosos tem sido negada,
anulada na sua dimenso e subjetividade ao lado de construgdes de esteredtipos negativos
[5]. Num tempo de elevacdo da expectativa de vida e de novas tecnologias como as que
prolongam a vida sexual, esta sexualidade, até ent&o ignorada, emerge como um problema
de Salde Publica. Entdo, sobre a sexualidade do idoso esta tem vindo a tona ndo por
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negligéncia ou anulacdo, mas devido a infeccdo pelas DST e aids, fato que tem merecido
intervengdes preventivas mais efetivas que gjudem na qualidade de vida na terceira idade

[7].
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Na maioria das escolas de Enfermagem no Brasil ainda se prioriza o conhecimento médico
e as atividades gerenciais e assistenciais continuam sendo desenvolvidas em torno de
caréncias da instituicdo, esquecendo-se das necessidades da clientela e, resultando assim,
em um cuidado abordado de forma pouco humanistica, consequéncia da atencéo voltada
para a doenca mais do que ao ser doente.

Esta, entre outras questfes atuais e que merecem reflex&o, leva muitos enfermeiros a se
verem deslocados de seus objetivos, pois preocupados por demais com fazeres técnicos e
esquecidos do cuidado e do cuidar [1].

Na Sallde, o objetivo principal ndo é a cura ou a promocao da salde, mas a producdo de
cuidado, por meio do qual a cura e a salide poderdo ser alcancadas enquanto objetivo de
fato. Sugere-se ao profissional enfermeiro e as demais categorias da Enfermagem que
definam seus atuais objetivos.

Considerando que os conhecimentos na &rea da Enfermagem advém de variados campos
do saber, o enfermeiro ao dominar o saber especifico do cuidar e do cuidado, possibilita a
Enfermagem conquistar sua autonomia na profissdo, gerenciando assim com SuUcesso O
fazer e o saber pautado em préticas humanizadas [2].

Ao se discutir a humanizagdo na Enfermagem, entendemos que estamos levando em
consideracdo a necessidade de refletir sobre as consideragdes éticas que necessitam
embasar as agbes de humanizagdo e a profissdo Enfermagem [3].

Os objetivos desse estudo sdo: apresentar diferentes colocagOes e interpretacbes do
cuidado de acordo com diversos autores estudados e conhecer mais profundamente o
processo de profissionalizagdo da Enfermagem, analisando as relagbes entre a
profissionalizacdo e a prética do cuidado humanizado.

Optou-se por uma pesquisa bibliogréfica, baseada na andlise da literatura ja publicada em
forma de livros, revistas, publicacBes avulsas, imprensa escrita e até eletronicamente
disponibilizada na Internet e que abordam a temética central [7]. Nesse sentido, foram
analisadas as relagdes entre a profissionalizagdo da Enfermagem e o cuidado, a
importancia de se valorizar a comunicagdo ndo verbal devido a sua capacidade de
influenciar o cuidado, a necessidade de saber interpreté-lo e como o ambiente de cuidado
pode interferir positivamente ou n&o No processo terapéutico.
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Também, foi destacada a importancia de um modelo curricular que transmita valores
humanisticos e respeite a integralidade e singularidade do ser cuidado, além de tecer
reflexdes sobre a complexidade psicoemocional de cuidar de clientes sem expectativas de
cura e ainda assim ter que proporcionar um cuidado humanizado frente ao processo de
terminalidade da vida

Assim, cuidar de clientes em situagdo de morte iminente, sem expectativas de cura ou alta
hospitalar e, a0 conviver com as manifestagdes de sofrimento e dor aheia, o enfermeiro
esta predisposto ao desgaste fisico e emocional e por isso mesmo, a ndo proporcionar um
cuidado adequado, com possivel abandono do cliente em fase terminal, por medo e como
mecanismo de fuga [4]. A Enfermagem comega a adquirir seu espaco e relevancia a partir
de uma luta que perdura até os dias atuais rumo a sua independéncia, tentando deixar de
ser vista enquanto uma préatica de sujeic&o.

Gradativamente, profissionais da Enfermagem tém reconhecido a profissdo como a adi¢éo
perfeita entre a arte de cuidar e a ciéncia do cuidado de modo a saberem quem s&o e para
onde véo.

A conquista de uma imagem mais condizente com o seu verdadeiro papel tende a se afinar
com a prética do cuidado mais humanizado e seu reconhecimento pela sociedade em geral
[5]. Firmando o cuidado/cuidar como objetivo para a Enfermagem, buscamos estabel ecer
um dominio para que a humanizacdo na salde e na enfermagem de fato aconteca e o
discurso seja condizente com aprética[1], [6].
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RESUMO

Este trabalho busca mostrar a importancia da sistematizacdo da Enfermagem, como
instrumento necessario para a criagdo de um plano de alta de um paciente portador de
Trombose Venosa Periférica. O plano de alta é uma ferramenta que garante a continuidade
do cuidado ap6s a hospitalizagcdo. O ensino, no plano de alta, € parte integrante do
processo educativo, incluindo orientagdes ao paciente e a familia acerca do que necessitam
saber e compreender, considerando-se 0s aspectos biopsicosdcio espirituais.

Na teoria do autocuidado o préprio individuo que determina e decide o que vai acontecer,
transferindo o controle das decisdes e as implementagdes da intervengdo da enfermagem
para o paciente.

Esse estudo objetiva construir e aplicar um instrumento de alta, a fim de verificar sua
aplicabilidade e eficacia. O objeto do estudo foi o impacto do instrumento na evolugdo
clinica, o sujeito do estudo foi um paciente portador de Trombose Venosa Periférica. O
referencial tedrico utilizado foi NANDA, NIC, NOC e OREN, aplicados com o uso de
Diagnésticos e IntervencBes de Enfermagem como meio de comunicagcdo (contra
referéncia) com o Enfermeiro responsavel da Unidade Hospitalar da cidade de origem.
Além do desenvolvimento de um outro instrumento para 0 autocuidado do paciente
baseado na teoria de Orem. Trata-se de estudo exploratério-decritivo desenvolvido em
uma instituicdo hospitalar de alta complexidade em clinica cirtrgica. O sujeito do estudo
foi um paciente com o diagnéstico médico de Trombose Venosa Periférica. O critério para
selecéo do estudo foi 0 de um paciente com alta prevista. Para constru¢éo do instrumento
foi utilizada a SAE (sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem).

A realizac8o este estudo possibilitou a comunicacdo entre os centros de salide responsavel
e o0 entendimento real do paciente, quanto os cuidados necessarios a sua salde, tendo
como resultado uma melhora potencializada que se converteu em uma melhora efetiva
com evolucdo mais rgpida.
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RESUMO

A Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) constitui um meio para o
enfermeiro aplicar seus conhecimentos técnico-cientificos, caracterizando sua prética
profissional. Para esta realizag8o, € necessario basear-se nos referenciais tedricos de
NANDA (North American Nursing Diagnosis Association), NIC, (Classificacéo das
intervengbes de enfermagem), NOC (Classificacéo dos resultados de enfermagem) e
evolucbes de enfermagem. Essa Sistematizagdo € atividade privativa do enfermeiro que
utiliza método e estratégia de trabalho cientifico para a identificacdo das situacdes de
salde/doenca, subsidiando acOes de assisténcia de enfermagem que possam contribuir para
a promogdo, prevencdo, recuperacdo e reabilitagdo da salde do individuo, da familia e da
comunidade.

Esse estudo objetiva aplicar os diagndsticos com vistas a possibilitar a prescricéo de
enfermagem permeada pela sistematizacdo de assisténcia. Pretende-se verificar se este
processo de enfermagem € aplicavel a prética didria do enfermeiro com base de um relato
de experiéncia. Trata-se de um estudo descritivo como relato de experiéncia desenvolvido
em uma unidade de clinica cirdrgica de um hospital terciario do municipio de Assis. O
sujeito do estudo foi um paciente com Insuficiéncia Renal Crénica e Diabetes. O critério
para selecdo foi 0 de eleger pacientes criticos, internados na clinica cirdrgica e que ndo
tinham previsdes de alta hospitalar. O instrumento utilizado foi a SAE: histérico, exame
fisico, diagnostico, prescricéo, resultados e evolugdes de enfermagem aplicada a um plano
de cuidado ao paciente. O modelo da Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem
proporcionou clareza para a realizagdo da coleta de dados, uma vez que possibilitou a
identificagdo das intervengOes de enfermagem individualizadas, conforme a necessidade
de assisténcia do paciente. Conclui-se que o processo de enfermagem (SAE) na prética
didria é necessario ao paciente e torna-se um facilitador para equipe de enfermagem.
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RESUMO

O cuidado paliativo é referente ao prolongamento da vida de forma humanizada de
pessoas com enfermidades em estdgio terminal, com poucas chances de cura, e procura
preservar a integridade e qualidade de vida humana no momento que antecede a morte.
Esse estudo descreve o papel do enfermeiro e a importancia do cuidado assistencial e
integral dessas pessoas, deparando-se com a dificuldade de lidar com a morte e com um
sistema que ndo busca a cura [1],[6]. O tratamento de clientes sem possibilidade
terapéutica € um desafio para toda equipe profissional de uma instituicdo, para os
familiares e principalmente para o enfermeiro que participa de toda evolucéo da doenca,
por permanecer a maior parte do tempo em contado direto com o cliente [1]. O termo
paliativo deriva do latim pallium que significa manto, coberta e se refere a uma protecdo
que busca aliviar dores, tanto fisicas quanto mentais, amenizando sintomas e integrando 0s
aspectos sociais, emocionais e espirituais ndo s6 do cliente mais também de seus
familiares [1],[2]. Esse artigo tem como principais objetivos esclarecer o que sdo cuidados
paliativos e contribuir para a realizacdo do trabalho da equipe de enfermagem frente a
realidade dos cuidados terminais. Optou-se por uma pesquisa bibliografica baseada no
levantamento e andlise de literaturas cientificas a respeito do tema, compreendendo as
etapas. levantamento, selecdo, leitura e andlise de referenciais bibliogréficos publicados
em forma de livros, capitulos de livros, artigos cientificos e monografias tanto impressas
como eletronicamente disponibilizadas na Internet e com no Méximo cinco anos de
publicacdo [5]. Segundo a Organizacdo Mundial da Salde (OMS), sdo cuidados paliativos.
acles ativas e totais do cliente cuja doenga ndo responde mais ao tratamento curativo.
Nesse contexto, o trabalho da Enfermagem torna-se importante pelo fato de serem os
profissionais que construirdo uma boa comunicagdo com o cliente em estado terminal,
sendo esta verbal ou ndo verbal, através de gestos, afetividade e uma receptividade por
parte dos enfermeiros em ouvir queixas, indagactes, histérias e compreende-las de forma
a auxiliar o cliente a vivenciar esse processo que o levara a morte [1],[3]. O principal
objetivo do trabalho dos profissionais da area da Salde e, portanto, dos enfermeiros, € a
vida, tornando-se complexo e antagbnico prestar assisténcia enquanto ndo ha mais
possibilidade de cura, fugindo daguilo que é primordial em qualquer instituicdo hospitalar.
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Ao executar cuidados paliativos, o cuidador deve manter-se disponivel ao ser cuidado,
criando um relacionamento baseado na confianga, respeito e reciprocidade e, em
consonancia com as singularidades de cada pessoa e suas subjetividades [4],[6],[7].
Conclui-se que o cuidado paliativo esta diretamente ligado a humanizagdo e busca lidar
com a morte, aliviando dores e amenizando sintomas, utilizando a comunicagdo como
principal ferramenta que ajudara o cliente a compreender o processo pelo qual esta
passando, ndo tratando a morte como algo inexistente, pois esta faz parte da trajetéria de
vida, uma vez que nds individuos somos criados para nascer, crescer e morrer [1],[7],[8].
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RESUMO

A caracteristica da populagd mundial sofreu grande transformagdo a partir do século
X1X, devido a0 aumento expressivo da populagéo idosa. O éxito deste acontecimento se
deu devido a diminuicdo da taxa de mortaidade e fecundidade, resultando em
longevidade. Considerando que, nesta faixa etaria, uma das principais queixas sd0 0S
frequentes esquecimentos relatados por estes individuos. Este estudo de natureza
transversal e de campo objetivou identificar a falha de meméria em idosos hospitalizados,
através de aplicagdo do teste Mine Exame do Estado Mental (MEEM), Teste de Fluéncia
Verbal por categoria semantica, questionario com os dados socios demogréficos e roteiro
de andlise do prontuério do cliente, em 36 idosos, internados em um hospital do interior do
Estado de S&o Paulo. Os resultados revelaram que o escore do teste MEEM, que avalia o
funcionamento cognitivo global, obteve 23 pontos na mediana e média de 21,3 pontos, da
somatoria final 12 (33%), com sugestivo de déficit cognitivo, e o teste de Fluéncia Verbal
obteve a prevaléncia de desempenho insatisfatorio 31 (86%) do que foi proposto. Quanto a
andlise dos registros nos prontuérios foi verificado que os itens de avaliacdo do estado
mental registrado pelo profissional foram: orientagdo no tempo 28%, orientacdo do espaco
25%, nivel de consciéncia 39% e expressdo verbal 8%. N&o foram encontrados registros
das seguintes modalidades: condigdes de memodria, raciocinio, expressdo facial e nivel de
atencdo, nada consta registrado sobre a utilizacdo de escala de avaliagdo das condicbes
mentais por nenhum profissional. Desta forma, confirmam-se as hipGteses geradas na
pesquisa que ndo se aplica nenhum tipo de teste de rastreio cognitivo nesta institui¢céo e os
sintomas de esquecimentos ndo sdo valorizados pela equipe que 0 assiste, julgando ser um
fato comum daidade, sem se importar em uma investigacéo mais profunda.

Palavras-chaves: gerontologia, longevidade, meméria

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BERTOLUCCI, P. H. F.; MATHIAS, SM.D.; CAMPACCI, S.R. & a. O mini exame do
estado mental em uma populacdo geral. Impacto da escolaridade. Arq Neuropsiquiar,
1994, v. 52, p. 1-7.


mailto:mcpfcoelho@gmail.com
mailto:prochet@uol.com

62

ELIOPOULOS, C. Enfermagem gerontoldgica. 5.ed. Porto Alegre: Artmed, 2005.

FOLSTEIN, M.F.; FOLSTEIN, SE.; MC HUGH, P.R. Mini-Mental State: a pratical
method of grading the cognitive state of patients for the clinician. J Psychiatry, Res 1975,
v.12, n. 3, p. 198.

GUYTON, A.C.; HALL, J. E. Tratado de Fisiologia Médica. 10.ed. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 2002, p. 480-630.

PARENTE, M. A. M. P. & a. Cognicgéo e envelhecimento. Porto Alegre: Artmed, 2006
p.49-609.

ROACH, Sally. Introducdo a Enfermagem Gerontoldgica. Rio de Janeiro: Guanabara
Koogan, 2003 p. 03-176.

ROBLEDO, L. M. G. Avaliagdo Cognitiva do Idoso. In: GUIMARAES, R. M,
CUNHA, U. G. V. Sinais e Sintomas em Geriatria. 2.ed. S0 Paulo, Atheneu, 2004, p.
31-34.

STUART-HAMILTON, I. A psicologia do Envelhecimento: uma introducdo. 3.ed. Porto
Alegre: Artmed, 2002, p.22-37.

VENTURA, M. M.; BOTTINO, C. M. C. Avaliacéo Cognitiva em Pacientes |dosos. In:
Papaleo Netto, Matheus. Gerontologia a velhice e o envelhecimento em visdo
globalizada. S&o Paulo: Atheneu, 2005.

XAVIER, G. F. A modularidade da memoéria. Psicologia USP, 1993. Disponivel em:
<http://www.ib.usp.br/Ngfxavier/XavNitri.html>. Acesso em: 10 maio 20009.

YASSUDA, M. S.;; ABREU, V. P. S. Avaliagdo Cognitiva. In: Freitas, E. V. & a.
Tratado de Geriatria e Gerontologia. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2002, p.1252-
1255.

ZIMERMAN, G. I. Vehice: aspectos biopsicossociais. Porto Alegre: Artmed, 2000,
p.141.


http://www.ib.usp.br/Ngfxavier/XavNitri.html

63

O IDOSO PORTADOR DE ALZHEIMER: CUIDADOS HUMANIZADOS DE
ENFERMAGEM E ORIENTACOES AOS FAMILIARES PARA O CUIDADO
DOMICILIAR

Angélica Mella GRANDE?
angelica_@hotmail.com
Mayra André COUBE?
mayra.ac@hotmail.com

Annecy Tojeiro GIORDANI?
annecy@ig.com.br

RESUMO

Com o aumento da expectativa de vida, devido a0 processo de urbanizacdo, avanco
tecnoldgico e medicinal, a maioria dos idosos acima de 60 anos sd0 acometidos por
inimeras doencas cronico-degenerativas que afetam o sistema cognitivo, causando
incapacidade e dependéncia, como no caso do Mal de Alzheimer [3]. O cuidado de
Enfermagem humanizado é imprescindivel aos idosos portadores da doenca, por
apresentarem entre outros sinais e sintomas, dificuldade de expressar verbalmente suas
necessidades e realizar agBes inaceitveis perante a sociedade. Este estudo objetiva
destacar aimportancia do cuidado de Enfermagem humanizado junto ao idoso com Mal de
Alzheimer e valorizar as orientagOes adequadas que o enfermeiro pode transmitir aos
familiares do doente para que melhor compreendam a doenca, seus sinais e sintomas, a
importancia do diagnostico precoce e como realizar os cuidados domiciliares.

Para a realizac@o da pesquisa bibliogréfica procedemos a andlise de literaturas cientificas
impressas e digitalizadas sobre a temética central. Assim, foram considerados tanto
referenciais impressos em livros, artigos cientificos, como artigos disponiveis na Internet,
seguindo as etapas: levantamento, selecdo, leitura e andlise de referéncias bibliogréficas
para posterior redacéo do texto [5].

Os profissionais de Enfermagem devem priorizar uma conduta humanizada tendo viséo
holistica, garantido ao cliente a valorizagdo do ser integral e ndo somente da doenca,
utilizando-se dos processos de humanizagdo diante da fragilidade adquirida pela
enfermidade, visando a0 emocional, ao racional, aintuicdo e ao espiritual [2].

A enfermagem também apresenta conhecimentos técnicos, especificos e tedricos para
elaboracdo e aplicagdes de atividades repassadas aos familiares, pois os portadores
demonstram sintomas comportamentais, como agressividade fisica e verbal, tornam-se
andarilhos e resistentes aos cuidados. As agressdes sdo manifestas por influéncia de
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sentimentos de raiva, desamparo, fadiga ou ansiedade. O cuidador deve proceder de forma
tranquila, ndo reagindo negativamente ou positivamente a comentérios. Alguns portadores
de Alzheimer tém a necessidade de fazer caminhada sem rumo, sempre correndo o risco
de ndo saber retornar ao ponto de partida. A recusa ao cuidado abrange a resisténcia ao
tomar banho, comer, tomar medicamentos, necessitando de agdes por parte da
Enfermagem e demais cuidadores, como evitar discussdes, dando instrugdes e alternativas
simples.

Ha sintomas inaceitaveis perante a sociedade como: comportamento sexual explicito, jogar
alimentos ou materiais fecals ou apossar-se de pertences de outras pessoas [5]. Os
cuidadores do portador de Alzheimer, geralmente familiares, devem receber orientacOes e
atencdo do enfermeiro, pois passam por um momento delicado no qual realizam cuidados
diarios, incluindo o idoso na rotina domiciliar, escrevendo lembretes com tarefas simples e
fundamentais, como: trancar a porta, estimulando assim sua independéncia; manter
didlogos de facil compreensdo; preservar as habilidades do cliente e evitar conflitos
diretos, amenizando desgastes desnecessarios.

Deve-se também levar em conta a individualidade do cuidador, do bom humor necessario
frente as dificuldades cotidianas e da compreensdo de que sentimentos de raiva e culpa sdo
normais nessa situacdo [1]. Foi possivel depreender que o Alzheimer sendo uma patologia
neurodegenerativa acarreta a perda de memoria e cognitiva do doente, tornando-lhe
dificultosa a redizacdo de tarefas cotidianas e triviails. Por isso, a orientacdo e
conscientizacéo dos cuidados adequados a cada cliente devem ser repassadas de forma
sutil pela Enfermagem aos familiares cuidadores, levando-se em consideragdo o estado
emocional de ambas as partes, as condicBes fisicas e o0 meio social. Os sintomas
comportamentais devem ser averiguados e administrados com cautela para que se preserve
o0 portador de Alzheimer de problemas maiores.
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RESUMO

A Enfermagem € uma profissdo de destague na assisténcia qualificada a Salde, ou sgja,
esta se constitui por categorias profissionais que se responsabilizam pelo ato de cuidar. O
cuidado a pessoa idosa geralmente € intenso e, considerando que a maioria tem problemas
psicossocials, deve-se estimular o autocuidado, a autonomia e a independéncia[1].

As peculiaridades no processo de envelhecimento sdo: de um lado, o fato de o
envelhecimento estar acontecendo sem que haja umareal melhoria na qualidade de vida de
uma grande parcela dessas populagdes, e de outro, arapidez com gue esse envelhecimento
esta acontecendo, relacionado com problemas que atingem esse grupo e que necessita de
uma maior atencdo devido ao declinio psicoldgico e funcional que a chegada da terceira
idade acarreta

O envelhecimento é um fato natural na vida do ser humano, € uma fase em que a maioria
das pessoas desgja viver de forma saudavel, com autonomia e independéncia. E preciso
gue o enfermeiro conhega bem os principais problemas psicossociais da terceira idade com
0 propdsito de adequar sua assisténcia a essa clientela, para que seja eficiente, humana e
resolutiva[3], [4].

Este estudo objetiva evidenciar os principais problemas sociais e psicoldgicos presentes na
terceira idade e contribuir para a conscientizagdo dos profissionais da Enfermagem sobre a
importancia de cuidados humanizados e integralizados, capazes de atender as necessidades
bésicas do idoso, contribuindo com a melhoria de sua qualidade de vida.

Tratarse de uma pesguisa bibliografica, baseada em literaturas cientificas impressas e
disponibilizadas na Internet, tendo compreendido as seguintes etapas. levantamento,
selecdo, leitura, andlise de referenciais bibliograficos e redacdo do texto. Os principais
problemas enfrentados pelo idoso sdo: a depressdo, a soliddo, maus tratos, além de
inmeros outros. No entanto, a depressdo € considerada o distUrbio psiquidtrico mais
comum nos idosos, sendo caracterizada como uma sindrome que envolve inimeros
aspectos clinicos, etiopatogénicos e de tratamento.
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Ocorre, por combinagdes de razdes como o resultado de uma doenca, o efeito colateral de
um medicamento, a inatividade, a perda de um companheiro ou qualquer outra perda na
vida do idoso. O plano de cuidado de Enfermagem deve ser individualizado para atender
as necessidades especificas de cada idoso, minimizando, deste modo, danos e sequelas a
promocdo da salide e da qualidade de vida dessas pessoas.

Em relagdo a soliddo, é comum relacion&la ao envelhecimento, como se fosse uma
experiéncia obrigatoria. Ela se refere a um estado emocional que inclui isolamento,
tristeza, apatia e insatisfagdo na vida, sendo caracterizado pela auséncia de
relacionamentos importantes, agradéveis e significativos. Na vida socia do idoso
acontecem muitas perdas, sendo necessarias algumas adaptacfes, assim como o contato
pessoal, 0 amor, 0 apoio e a atencdo, sendo tais necessidades essenciais a qualquer ser
humano.

A procura pelo lazer est4 associada a fuga de solidéo e sintomas de ansiedade também
estdo associados a menor satisfacdo com a vida [2], [3], [4]. O que tem se tornado
relativamente comum e aumentado significativamente nos ultimos anos sdo as formas de
maus tratos que atingem os idosos. Entre as principais formas de maus tratos estdo: o
abuso fisico, o uso de forca fisica que pode resultar completamente em dano, dor ou
prejuizo fisico. Outra questdo importante tem sido o abuso emocional ou psicoldgico,
definido como causa de angUstia ou dor emocional [5]. Embora as leis existam, ainda, ha
muito que se trabalhar para prevenir a violéncia na terceira idade, considerando que, na
maioria das vezes, 0s agressores sd0 pessoas de sua familia, fato que torna angustiante
para o idoso denunciar. As pesquisas realizadas remetem-nos a reflexéo sobre a agdo da
Enfermagem junto a0 idoso e nos convida a agir e incrementar agdes cuidativas que sejam
fruto de conscientizagéo e conhecimento sobre o envelhecimento populacional no Brasil e
mundial. Estes problemas sociais e psicoldgicos que um nimero crescente de idosos
enfrenta e que sdo decorrentes do processo de envelhecimento clamam por agdes efetivas
de profissionais da Enfermagem, capazes de prestar cuidados especializados e
humanizados [6]. Desta forma, a atitude compreensiva e a visao holistica da Enfermagem
sdo fundamentais para que se alcance 0 bem-estar e a salde do idoso, pois este,
geralmente, demonstra satisfacdo em receber a assisténcia e o cuidado de quem se mostra
como pessoa [2], [6].
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RESUMO

Atualmente, a quimioterapia € um dos tratamentos mais promissores de combate ao
cancer, devido as suas propriedades terapéuticas e a amplitude do tratamento, oferecendo
a0 paciente acometido de agravos oncoldgicos a cura ou uma melhor qualidade de vida.
Porém, esses farmacos tratam-se de substancias toxicas ao organismo humano e, quando
em contato inadequado com as mesmas, podem oferecer riscos a salde tanto para o
paciente, quanto para o profissional que a manipula. Desta forma, faz-se necesséaria a
utilizagdo de medidas de segurancga, a fim de evitar ou diminuir esses riscos causados pela
administragdo de quimioterapicos.

Sendo assim, 0Ss NOssos objetivos com este estudo foram o de avaliar, em um hospital do
interior paulista, as condi¢cbes de trabalho relacionadas a biosseguranca da equipe de
enfermagem na administracdo de quimioterpicos, atentar sobre o conhecimento desses
trabalhadores em relag@o aos riscos quimicos a que estdo expostos, bem como identificar
os Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs) utilizados durante este procedimento.

M etodologia

O trabalho trata-se de um estudo exploratério quantitativo, desenvolvido através de
pesquisa de campo. Foi constituido por uma amostra composta por 4 profissionais de
enfermagem, sendo 2 enfermeiros e 2 auxiliares de enfermagem. A coleta de dados foi
executada em duas fases.

Na primeira fase, foi aplicado um questionario com perguntas fechadas, cujo objetivo era
identificar o conhecimento desses profissionais sobre o risco quimico a que estéo
expostos, os EPIs utilizados e possiveis alteracBes relacionadas ao contato com 0s
quimioterapicos.

A segunda fase foi desenvolvida através da observagdo das préticas de trabalho dos
profissionais envolvidos na administragdo de quimioterapicos, registrados através de
check-list. A pesguisa realizou-se durante dez dias Uteis, onde foi observada a retirada do
quimiotergpico na dispensacdo, 0 preparo com dispositivos de administracdo (instalagdo
de equipo), a pungdo venosa, conexdo com O sistema de infusdo, a retirada do acesso
venoso e o descarte do material.

Resultados
Através do questionério, os trabalhadores responderam a vérias questdes. Entre estes
profissionais: 75% sdo do sexo feminino e 25%, do sexo masculino. Observou-se que 50%
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s8o enfermeiros e 50% auxiliares de enfermagem. A idade variou de 34 a 56 anos. Apenas,
25% da amostra realiza exames periddicos a cada um ano, 75% faz a cada seis meses.
Sobre as alteracOes nestes exames, 50% dizem que ndo apresentaram tipo algum de
alteracéo e 50% relatam que sim.

Em relagdo a0 conhecimento dos profissionais, 100% afirmam saber como 0s
quimiotergpicos podem ocasionar riscos a salde, porém apenas 25% menciona que a
exposicdo do profissional em relacdo as drogas utilizadas na quimioterapia se da através
daingestéo, 75% relata que pode ser pela inalacdo e 100% acredita que ocorre em contato
com apele.

Relacionado a alteracBes fisioldgicas que podem ser causadas pelos quimioterdpicos,
100% dos profissionais declaram ndo ter apresentado sinal ou sintoma algum que se
relacione com agueles evidenciados em nosso estudo. Quanto a utilizagdo de EPIs, 75%
dos trabalhadores relatam fazer uso de luvas de procedimento, 25% usam avental de
mangas curtas e 50% avental de frente fechada, com manga longa e punho, 75% afirmam
usar mascara cirargica e 25% usam esporadicamente méascara com protegdo de carvéo
ativado.

Conclusio
Assim, pode-se constatar diante das respostas fornecidas pelos profissionais de
Enfermagem e também através das observacOes realizadas no setor que ha uma
necessidade maior de conhecimento destes trabalhadores em relagdo aos tipos de
exposicdo as drogas utilizadas na quimioterapia e também aos EPIs que devem ser
utilizados.
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RESUMO

O presente estudo busca mostrar a importancia da sistematizagdo da assisténcia de
enfermagem, como instrumento promotor na qualidade de vida do trabalhador. Tem-se por
objetivos identificar a incidéncia de niveis pressoricos aterados em trabalhadores de um
supermercado do interior paulista na Cidade de Assis/SP; aplicar a Taxonomia Il da
NANDA Internacional nos casos identificados; e analisar os diagnosticos de Enfermagem
mais frequentes. Para tanto, desenvolveu-se uma pesquisa de campo, de natureza
exploratéria quanti-qualitativa, por meio da qual foram examinados 113 trabalhadores
registrados no local, sendo 47 (quarenta e sete) homens e 66 (sessenta e seis) mulheres. A
coleta de dados se deu através de sistematizac8o da assisténcia de enfermagem, que foi
guiada pelo histérico de enfermagem com perguntas fechadas, roteiro de exames fisicos
direcionado a hipertensdo arterial com base nos critérios por nove padrfes de resposta
humana que culminaram nos diagndsticos de enfermagem. O méodo de andlise de
contelido se deu através de tabelas. Os indices de niveis pressoricos dos trabalhadores da
presente pesguisa revelaram-se elevados. 29 (100%). Destes, 18 eram do sexo masculino
18 (62,06) e 11, do sexo feminino. Concluiu-se, entdo, que havia necessidade de
elaboracdo de intervencéo de enfermagem.
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RESUMO

Considerando o contexto em que se insere a presenca do acompanhante no ambiente
hospitalar e a suarelevancia para o restabelecimento da salide do doente adulto, o presente
estudo teve como intuito contribuir para o corpo de conhecimento da enfermagem,
objetivando comparar as percepcdes de acompanhantes e auxiliares de enfermagem acerca
do papel do acompanhante junto a clientes adultos internados em um hospital de grande
porte do interior do estado de S&o Paulo.

| mpacto causado pelo ato da internagio no individuo é algo quase tangivel. E no momento
da debilidade da salde que o cliente sente-se inseguro, indeciso, indefeso e carente da
presenca de alguém conhecido, com quem possa partilhar seus momentos de afastamento
do seu verdadeiro papel. Quando o0 adulto esta internado, ele vivencia situagcbes de
estresse, podendo vir a apresentar comportamento infantil e dependéncia anormal,
necessitando ser atendido por pessoas da familia e de sua confianca para que venha a se
sentir mais seguro. O relacionamento com os profissionais da salide é geralmente técnico,
distante e sem expressdo de afetividade. [1]

A familia e o doente nem sempre sdo informados sobre o que ocorrerd no hospital, sendo
gue, muitas vezes, este doente € ignorado quanto ao seu direito de aceitar ou ndo se
submeter a terapéutica proposta. Para a autora, a presenca da familia ndo deveria ser uma
concessdo do hospital, mas sim, compulsoria e com horérios de visita livres. [2]

Quando o cliente permanece acompanhado por um familiar ou cuidador com quem jatem
afinidade pregressa, ele tende a ficar mais propenso a aceitar e responder a terapéutica
empregada e sentir-se mais disposto e confiante, pois vé no acompanhante um elo com seu
mundo externo, o que alicerca sua vontade e disposi¢do pararecuperacédo. [3]

No estudo utilizou-se de uma metodologia exploratéria-descritiva de natureza qualitativa,
pautada em informagdes obtidas através de questdes abertas, entrevistas gravadas e
transcritas num segundo momento. Os dados foram concatenados e analisados obtendo-se
temdticas variadas, demonstrando que os sujeitos (Auxiliar de Enfermagem e
Acompanhantes) do estudo tem concepgdes semelhante a respeito do papel do
acompanhante na clinica de adultos. Conclui-se que, ainda estamos, muito aguém de um
acolhimento humanizado para com o acompanhante e a familia no ato da internagéo.
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A comunicagdo estd inserida no préprio ato de humanizar, o que tornar tudo mais fécil e
real, sendo impossivel desvincular o emocional do fisioldgico quando tratamos de pessoas,
ainda, sobre esse aspecto, a autora enfatiza que a prépria recuperagdo do paciente ndo é
mérito exclusivo de fatores bioguimicos e que o fato do doente ser aceito ou rejeitado,
sentir-se a vontade ou constrangido faz toda adiferenca. [4]

A aceitacdo do acompanhante do paciente adulto pela equipe de enfermagem ainda esta se
processando, a equipe de sallde, pode apresentar dificuldade em integrar o acompanhante,
familiar ou ndo, no processo de hospitalizagcdo. Muitas vezes, os auxiliares de enfermagem
assumem um papel controlador e minimizam a aproximac&o do doente com sua familia,
fazendo-se necesséria a criagcdo de melhores niveis de relacionamento interpessoal com a
familia que esta enfrentando uma situagéo de doenca. [5]

Considerando que o atendimento na salde deve ser pautado na humanizagcdo e que a
comunicacgdo € a base para 0 ato de humanizar, sugerimos o estabelecimento de critérios
para o acolhimento do acompanhante no ato da internagdo, para que se torne um
colaborador no restabelecimento do cliente que € o principal sujeito da salde.
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RESUMO

A comunicacdo congtitui um dos instrumentos mais importantes no processo de cuidar na
enfermagem. Para que o enfermeiro possa subsidiar suas agdes, torna-se necessario que ele
perceba a individuo como um todo, na sua integralidade. A comunicagdo se divide em duas
partes, a verbal e a nd verbal, geralmente ambas encontram-se vinculadas, pois se
complementam, ratificam e enfatizam informagoes. Dentro do &mbito do ndo-verbal existem seis
dimensdes, sendo a proxémica uma delas. Ela estuda o uso e as reagdes humanas frente ao espaco
pessoal e aterritoriedade.

Objetivo
Identificar os sentimentos revelados pelos jovens hospitalizados frente a invasdo do pessoal e de
suaterritoriedade.

M etodologia

Estudo do tipo exploratério, descritivo, transversal e de campo desenvolvido no primeiro
semestre/2009 com jovens e jovem-adultos internados nas unidades de clinica médica e/ou
cirdrgica. Teve seu inicio somente apds aprovagio do Comité de Etica de Pesquisa com Seres
Humanos. Utilizou-se questionério para descricdo do perfil socio-demogréfico e instrumento
validado composto de 33 perguntas para avaliagdo do espago pessoa e daterritoriedade.

Resultados

Verificou-se que todos os pesquisados usavam quartos coletivos, 61% eram do sexo masculino,
sendo somente 39% do sexo feminino. A maioria dos jovens e jovem-adultos atendidos eram de
casos clinicos 67%, e 28% correspondiam ao atendimento pré-cirdrgico. Proporcionalmente, 50%
destes jovem-adultos conseguiram completar o ensino médio. A idade predominante variou dos
26 aos 30 anos, correspondendo a 44%, sendo somente 22% abaixo de 18 anos. Dos pesquisados,
78% residiam com os pais, sendo 0s mesmos solteiros. Quanto a identificacdo de seu(a)
médico(a), 72% conseguiram de alguma maneira realizar. Apenas 33% ja tiveram experiéncia de
internagdes anteriores. Foram varios 0s motivos atuais que justificaram as internagdes, destacou-
se: anemia falciforme, apnéia, meningite, algia, hipertermia e hipoglicemia

Quanto aos critérios para determinagdo do grau de dependéncia fisica, 72% dos pesquisados
apresentaram-se independentes e 28% demonstraram algum tipo de dependéncia. Quanto as
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dificuldades de deambulagdo, 28% apresentaram algum problema, necessitando de auxilio para se
locomover. Em relagdo a mobilidade, 77% tiveram resultado parcial, ou seja, 0s movimentos
prejudicados em alguns segmentos e 23% todos os segmentos com livre movimentagdo. J&, 72%
dos entrevistados conseguiam realizar os cuidados corporais. Quanto as condicdes mentais, 5%
tiveram condi¢Bes variaveis de funcionamento. Verificou-se que 100% tinham controle dos
esfincteres e também mantinham favoréavel a capacidade de se alimentar.

Congtatou-se que, de trinta e trés perguntas do questionario, 61% demonstram sensacOes
desagradaveis em algumas das circunstancias investigadas, 19% possuiam sensacdo agradavel e
13% ficaram na posi¢&o neutra em algumas situagdes apontadas.

Conclusdo

As pessoas, quando se encontram hospitalizadas, manifestam suas emocgdes. Cabe ao profissional
de salide conhecer 0s sentimentos dessas pessoas €, assim, por meio da postura, do olhar, do
togue e de gestos, conseguir aliviar as condiges de fragilidade, mantendo sua privacidade,
autonomia e dignidade propria
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RESUMO

Uma das partes fundamentais no desenvolvimento de um time de futebol de robds
autbnomos é a visdo computacional. Ele é o responsdvel pelo sensoriamento dos robos e
da bola, devendo ser capaz de fornecer a estratégia do time e as informagdes necessérias
para as tomadas de decisdes das reacOes de cada jogador. Essas informagdes sdo,
essencialmente, a posicdo, o sentido e a velocidade dos robds do préprio time, dos robds
do time adversério e dabola.

Assim sendo, a proposta deste projeto de pesquisa € desenvolver um sistema de captura e
tratamento de imagem. A finalidade da construcdo deste sistema € a sua utilizagdo
futuramente em desenvolvimento de jogos (futebol de robds). O sistema é formado
basicamente por uma webcam, para capturar aimagem de um ‘campo’ que possui alguns
quadrados coloridos, simulando robds, e com as imagens adquiridas e processadas,
determinar uma simulacéo do movimento que o robd devera fazer.

A justificativa para o desenvolvimento deste projeto é que a visdo computacional tem sido
muito utilizada em inUmeras aplicacbes. O desenvolvimento deste sistema serd para fins
de entretenimento. Este sistema serd utilizado futuramente para desenvolver um jogo de
futebol de robds. Para facilitar esse processo de identificagdo, cada robd possui um
adesivo em sua parte superior com duas cores, uma para identificar o seu time e outra para
identificar o robd. Ao final do processamento, 0 médulo de visdo determina um conjunto
de coordenadas cartesianas, representando a posicao dos robds.
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RESUMO

O objetivo do presente trabalho é desenvolver um equipamento acessivel, ou sgja, de baixo
custo, agui denominado como rastreador veicular para 0 monitoramento efetivo de
veiculos automotores, aravés de um site que mostrard 0 mesmo se movimentando em
tempo real, com a gjuda da APl do Google Maps.

Como a criminalidade cresce proporcionalmente, a taxa de desemprego € inevitavel.
SolucgBes tecnoldgicas precisam ser empregadas para suprir um poder defasado, com o
intuito de combater os casos de roubos de veiculos, cujo seguro mostra-se inviavel.
Surgem os entéo chamados rastreadores veiculares.

Sua eficiéncia, até entdo, eda ligada ao capital de investimento, tornando-o acessivel
somente a classes sociais privilegiadas pelo poder econdbmico. Como parte deste trabalho,
estuda-se a inclusdo digital. Para tanto, faz-se necessaria a utilizagcdo de componentes
eletrbnicos mais viaveis financeiramente com poder de processamento e qualidade da
informagdo que ndo deixem a desgjar, possibilitando assim sua aquisicdo e manutencéo a
um preco menos assustador que o mercado atualmente oferece. Outro fator determinante
para criacdo deste deve-se a répida evolucdo do hardware que, como todos sabemos,
evolui muito mais répido que o software.

Com uma visdo futuristica, a internet sera um dos meios de comunicagdo mais utilizados
nos celulares. Asredes 3G com HSPA+ (Evolved High Speed Packet Access), hoje, chega
a velocidade de 42 Mbps para download e 11 Mbps para upload [1], 0 que ndo é uma
realidade ainda em nosso pais. Atualmente, 0 3G estd em processo de inovagéo, dando
origem a0 4G, que estd sendo testado em paises emergentes como a Espanha [2] e em
paises desenvolvidos como o0 Japdo, com o langamento previsto para o mercado em 2010.
Esta nova geracéo de aparelho celular ja alcanca velocidade de 100 Mbps em movimento e
5 Gbps parado [3].

O rastreador € um dispositivo que serd acoplado a um veiculo, seja ele automovel ou
motocicleta. Este dispositivo contém um receptor GPS (Global Positioning System) [4]
[5], cujo objetivo € receber as coordenadas geogréficas de latitude e longitude no plano
geodésico, fornecidas pelos satélites em tempo real. Contém ainda um microcontrolador
[6] que ira processar essas informagdes obtidas pelo GPS e, em seguida, acionara um
mbédulo GSM (Groupe Special Mobile) [7] que estard constantemente conectado a
internet, de acordo com a disposicdo do sinal da operadora de telefonia celular. Ao aciona
lo 0 mesmo enviara estas coordenadas para um site em um ambiente seguro que retera as
informagdes geogréficas separando-as por Usuarios.
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Figura 1: Esquemado Rastreador Veicular.

Os usuarios, por sua vez, deverdo acessar a internet aravés de seus celulares,
computadores ou quaisquer outros periféricos que conectem a internet, possibilitando
assim identificar onde seu veiculo esté localizado com riqueza nas informagdes e abrindo
uma gama de possibilidades para com o mesmo.

Como pretensdo final, este trabalho podera gerar futuros desenvolvimentos baseados neste, como por
exempl o, a possibilidade de integrar ao rastreador um blogueador de igni¢do, um cana de voz; e na parte do
software poderia ser desenvolvido um programa que rode nativamente nas plataformas iPhone e Android,
com apenas um cadigo fonte, utilizando umanova APP, chamada Titanium.
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RESUMO

A World Wide Web comecgou a ser difundida para 0 mundo em 1991 no meio académico
dos Estados Unidos e chegou ao Brasil em 1996. A sua fun¢do visava disponibilizar
dados, como documentos e imagens, que podiam ser conectados entre si por meio de
referéncias ou links. Com pouco tempo de uso, notou-se um grande crescimento do
nimero de paginas na Web. A Web, no inicio, tinha por funcdo apenas conectar
computadores pela rede mundial, possibilitando a troca de informagbes pouco
estruturadas, como textos estéaticos, sons, imagens, entre outros formatos de dados. 1sso era
possivel, por meio de uma linguagem chamada HTML (HyperText Markup Language),
que permitia marcar informagdes que seriam disponibilizadas na Web. Os dados descritos
na linguagem HTML sdo interpretados pelo navegador ou browser, exibindo a pégina,
conforme 0s comandos armazenados no arquivo [1].

Como no inicio do desenvolvimento da Web, o objetivo era apenas publicar dados para
acessos, a linguagem HTML foi suficiente, porém, com o crescimento da quantidade de
paginas e a popularidade do conceito Web, tornaram-se necessarias novas formas de
armazenamento e intercambio de dados [1].

Devido ao aumento no desenvolvimento de aplicagtes para a Web, houve a necessidade de
se criar uma nova linguagem capaz de estruturar informagdes e facilitar a troca das
mesmas pela Internet. O 6rgdo W3C (World Wide Web Consortium), consorcio
responsavel pela definicdo de padrbes Web, comecou a desenvolver uma linguagem
(década de 1990) com o nome de XML (Extensible Markup Language), utilizada para a
marcacdo de dados, facilitando a organizagdo e a estruturagéo das informagdes [5].

XML eBancosde Dados

O formato XML facilita o armazenamento de informagbes que serdo acessadas
posteriormente, porém, com uma grande quantidade de documentos XML, uma consulta
futura torna-se trabalhosa, mas isso pode ser resolvido como 0 uso de bancos de dados. O
armazenamento em bancos de dados ainda é feito guardando um documento XML inteiro
dentro de um grande atributo de uma base de dados (VARCHAR, BLOB ou CLOB) ou até
"guebrando-0" em varios atributos de uma entidade. As metodologias utilizadas para o
armazenamento de arquivos XML em bancos de dados que n&o possuem ferramentas
capazes de tratar esse novo tipo de dado tém diversos problemas [4].

DB2 pureXML

O DB2 é um banco de dados hibrido por possuir diversos tipos de dados, inclusive XML
nativamente. O fato de a IBM adicionar o tipo XML, tornou esse banco de dados
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revoluciondrio, possibilitando o armazenamento direto de informagdes XML sem perda de
estrutura das informagdes, bem como solugdes em ferramentas para armazenamento,
recuperacdo e tratamentos de informagdes desse tipo [2].

O langamento do DB2 marcou um novo estagio de evolucdo dos bancos de dados. A
inovacdo maior foi a integracdo do XML como um tipo nativo de dado e ajuncéo de SQL
e XML, gerando linguagens de acesso e manipulagdo a dados XML, como XPath e
XQuery, que integradas ao DB2 é chamada pureXML [2].

Quando dados XML sd0 inseridos em um atributo do tipo XML no DB2, a estrutura de
arvore é mantida, facilitando o entendimento durante uma consulta. O acesso aos registros
deve ser feito por meio de navegacOes na informagéo, para isso, a linguagem XPath foi
criada[2].

Oracle

O Oracle 9i acrescentou a capacidade de armazenar codigo XML em sua base de dados,
fornecendo ampla funcionalidade para manipul&lo e process&lo. Na versdo Oracle 10g,
novas fungdes foram inclusas e, com o advento da versdo Oracle 11g, o Sistema
Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) passou a fornecer vérias ferramentas e recursos
para utilizar dados XML [3].

Atualmente, a ferramenta Oracle é muito poderosa tanto para operagbes de dados
relacionais e objetos, sendo capaz de transformé&los em formato XML, quanto para
armazenar nativamente dados XML, contendo um grupo de fungbes SQL para
manipulacdo de XML extenso tais como: xmlelement(), xmlattributes(), xmlforest(),
xmlagg(), xmlcolattval (), xmlconcat(), xmlparse(), xmlcomment(), xmiserialize() [3].
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RESUMO

Este resumo tem por objetivo apresentar o projeto open source Google Android, um
sistema operacional e plataforma de desenvolvimento para dispositivos mobile que, apesar
de ser pouco conhecido, apresenta grande evolucéo desde seu langcamento.

O ambiente Android é baseado no kernel do Linux, ou sgja, todo o melhoramento aplicado
nas distribuicbes atuais do sistema operacional Linux foi inserido durante a
implementacdo do sistema Android [1]. A interface de desenvolvimento utiliza Java como
linguagem de programagdo nativa, possibilitando a criagdo de aplicagbes modernas,
fazendo uso de recursos tecnoldgicos avancados e da metodologia orientada a objetos [3].

O sistema apresenta diversas caracteristicas, entre elas, 0 uso de um framework para
facilitar o desenvolvimento de softwares, um browser integrado, possibilitando a
navegacdo na Internet, biblioteca para gréficos 2D e 3D, um banco de dados nativo,
suporte a diversos tipos de midias (imagem, audio e video), conexdo a rede telefénica
GSM e CDMA, bem como aredes Bluetooth, 3G e WiFi, além de dispositivos de camera,
GPS, compasso e acelerébmetro. O ambiente também conta com um virtual machine,
denominada Dalvik Virtual Machine (DVM), responsavel por interpretar 0s arquivos
compilados de aplicativos Java [1].

A arquitetura Android divide-se em cinco camadas, cada qual com a sua respectiva
funcionalidade. A base da arquitetura, como citado anteriormente, € o Linux Kernel. O
kernel, ou nucleo, é responsavel pelo gerenciamento da memoria e de processos além do
interfaceamento de hardware. O sistema conta com uma camada chamada Android
Runtime [2], responsavel pela maquina virtual Dalvik e pelo controle das instancias dos
aplicativos em execucdo e um nivel superior, na camada Libraries. Esse sistema
administra todas as bibliotecas para manipular subsistemas internos como bancos de
dados, ambientes gréficos 2D e 3D, ambientes de midia e web entre outros.

Uma das camadas mais importantes do ambiente Android, o Application Framework, é
responsavel pela camada de alto nivel e por facilitar e agilizar o desenvolvimento de novos
aplicativos. Nela, concentram-se os gerenciadores de telas, provedores de contelido e
sissemas de visualizagdo, gerando a interface com o usuério, aém de pacotes de
localizacéo, telefonia e notificagcdo. Um aplicativo completo, depois de implementado e
instalado em um ambiente Android, faz parte da camada Applications, responsavel por
administrar todos os softwares instalados em um aparelho que executa Android. A
visualizagdo geral da arquitetura Android € apresentada, conforme ilustrado na figura 1.
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Applications
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Libraries Android Runtime

Figura 1. Arquitetura do ambiente Android [ 3]

O kit de desenvolvimento Android traz um emulador para que seja possivel simular a
execucdo de aplicativos em outros sistemas operacionais, como Windows ou Linux. 1sso €
interessante, pois nos fornece meios de realizar testes sem um dispositivo fisico, podendo-
se executar quaisquer funcionalidades de um aparelho real, exceto as operagbes de
chamadas telefonicas. Além do emulador, o kit também conta com um depurador de
aplicativos, chamado Android Debug Bridge (ADB), que é uma ferramenta de depuracdo
gue permite gerenciar o estado do emulador, facilitando a atualizago de cddigo, execucdo
de comandos no shell do dispositivo, modificar o enderecamento de portas, bem como
copiar arquivos de um emulador ou dispositivo para outro. Para 0 armazenamento de
dados, o ambiente Android fornece um gerenciador de bancos de dados relacional
chamado SQLite, que permite, além da manipulacéo de registros, a criagdo de arquivos
que podem ser utilizados nas aplicagdes [5].

Outra vantagem que tem sido explorada por diversas empresas é a portabilidade do
sistema Android [4]. As arquiteturas de equipamentos netbooks tém sido desenvolvidas
para que possam executar Android, diminuindo assim o prego do produto final e
possibilitando aos usuérios 0 uso de um sistema gratuito, moderno, eficiente e poderoso
[3].

Por fim, como existem poucos trabalhos sobre esse sistema operacional na literatura,
inclusive em nossa instituicdo académica, espera-se que, com esse artigo, a viséo geral
sobre o funcionamento desse novo ambiente mobile sgja transmitida e que novos trabalhos

sejam realizados, melhorando 0 nosso centro académico sobre assuntos tecnoldgicos
modernos e com forte tendéncia de crescimento e evolucéo.
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RESUMO

Expressdes Regulares

Expressdo Regular ou simplesmente ER é um método formal utilizado para especificar
padrdes de texto. Sendo uma composicdo simbdlica, chamada de “metacaracteres’, onde
podem formar uma sequéncia ou uma expressao. Essa expressdo € interpretada como uma
regra, assim cada vez que uma expressao “casar” com essa regra, é retornado sucesso [1].

Definicdo de ER

Assim como descrito no texto do Prof. Luis A M Palazzo [2], uma ER sobre um alfabeto S
€ definido como segue:

/E € uma ER que denota a linguagem vazia.
e ¢ uma ER que denota a linguagem contendo exclusivamente a palavra vazia, {€} .

Qualquer simbolo x pertence ao alfabeto S € uma ER e denota linguagem contendo a
palavra unitéria x, {x}.

Ser e s sdo ERs e denotam respectivamente as linguagens R e S, respectivamente, entéo:
(r+s) éER edenctaalinguagemRE S.

(r9) éER edenotaalinguagem {uv |ul Revi S}

(r*) é ER e denota alinguagem R*.

Reconhecimento de Padrdes

O reconhecimento de padrfes, ou RP, € a ciéncia que aborda a localizac8o de sequéncias
semelhantes ou idénticas entre dois ou mais conjuntos de caracteres. As técnicas de
reconhecimento de padrfes existentes possibilitam o0 uso de aplicagdes em diversas &reas
cientificas e tecnolégicas, principalmente em processamento de sinal e imagem,
inteligéncia artificial, mineragéo de dados, sistemas adaptativos e linguagens formais [3].

Existem duas técnicas de reconhecimento ou classificagdo de padrfes. supervisionada,
onde o padrdo é identificado pelo projetista do software, e ndo supervisionada, onde o
projetista desconhece o padréo a ser utilizado. Para o trabalho realizado, foi optada a
utilizacdo do reconhecimento de padrdes a partir de uma sequéncia informada pelo usuério
da ferramenta.
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Descrigéo do Software

O sistema, implementado em Java e fazendo uso de classes que fornecem métodos para
manipular expressdes regulares, permitird procurar padrbes, em formato de ER, em
sequéncias genéticas, carregadas de arquivos XML, extraidos do PubMed, um banco de
dados publico de nucleotideos e artigos bioldgicos [4].

Utilizando-se ER, a busca por padrdes torna-se mais abrangente e menos trabalhosa, pois
Ndo Serd necessario testar caractere a caractere, mas sim, uma string que “armazena”
diversas possibilidades de comparacéo, melhorando o tempo de validagdo de uma
sequéncia e fornecendo mecanismos para a busca de cadeias semelhantes ou idénticas. A
tela principal do sistema, conforme ilustrado na figura 1, conterd um campo para entrada
de sequéncias genéticas, um campo para 0 usuario informar o padrdo procurado e,
basicamente, um bot&o para verificar se 0 padrédo € encontrado ou ndo, exibindo um
formulario sobre as informagdes recolhidas da busca.

Euq vencia Genética:

Carrsgar Detallies

Padrao: Qtde. Caracteres:
™1
10 N
Carregar Sahiar Listar
Werificar Fechar

Figura 1. Tela Principal da Ferramenta
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RESUMO

Introducéo

No atual mercado de jogos, verifica-se a necessidade de jogos que permitam aos seus
comportamentos adquirirem conhecimento, conforme as agdes realizadas pelo jogador.
Neste sentido, surge a necessidade de aplicar tecnologias que visem a uma melhor
interacdo e possibilitem que os jogos aprendam durante a sua execucao.

Objetivos

Definir um ambiente para desenvolvimento de jogos que permitam ao jogador de
qualquer nivel, desde o mais inapto até o mais experiente, um maior entusiasmo ao
brincar com um jogo. Neste foco, este trabalho tem por objetivo a aplicacdo da
tecnologia adaptativa [1] no desenvolvimento de jogos.

M aterial e M é&odos

Inicialmente, foram realizados estudos referentes a0 uso da tecnologia adaptativa no
desenvolvimento de aplicagBes inteligentes. Também foram estudados os conceitos
relacionados a construcdo de jogos e de linguagens para o desenvolvimento de tais
aplicagdes. Fundamentado nos estudos realizados, foi proposto um ambiente para
desenvolvimento de jogos que usam conceitos de tecnologia adaptativa

Resultados Obtidos

O ambiente proposto foi estruturado com base na biblioteca para desenvolvimento de
jogos Smple DirectMedia Layer (SDL) [2] e na linguagem de programacdo C++. A
estrutura consiste de quatro médulos, sendo que o modulo enginer.h € responsavel pela
inicializacdo ou término de dispositivos periféricos utilizados pelos jogos. As funcdes
de carregamento de arquivos, manipulagdes de texto etc. foram especificadas no
maédulo funcoes.h. No mddulo global.h, sGo armazenados os valores dos atributos que
sd0 utilizados pelo jogo e demais médulos do ambiente. Por fim, o modulo imagens.h
disponibiliza os métodos responsaveis pela manipulagdo de imagens, por exemplo,
carga em memoria, impressdo em tela etc. Ainda neste trabalho, foi proposta uma
estrutura para o tratamento de colisdes. Paratal foram estruturadas quatro camadas:
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Camada de Solo: tem por responsabilidade a impressdo de solo (elementos da
base), sobre a qual sGo impressos os demais objetos do jogo.

Camada Colisdo: em que sd0 impressos os objetos que podem colidir com o
jogador ou com personagens controlados pelo computador.

Camada Movimento: tem por finalidade tratar a colisdo dos objetos que possuem
movimento, ou sga, objetos que podem se movimentar livremente. Tais objetos
s30 possiveis somente nos locais onde foram impressos 0s objetos da camada de
Solo que podem colidir com objetos da camada Personagens.

Camada Cobertura: tem por responsabilidade a impressdo de objetos que sobrepde
as demais camadas. Tal camada permite a apresentacdo de objetos que possuem
acesso a objetos de outras camadas. Por exemplo, utilizando-se desta camada €
possivel representar uma nuvem, que pode ser traspassada por um objeto da
Camada de Movimento.

Aplicagéo de Autdmatos

Tendo como base sobre autdmatos o trabalho de Watanabe [3], juntamente com 0s
conceitos apresentados por J. Neto, esta pesquisa tem por objetivo a aplicacdo de
autbmatos comumente utilizados em jogos, com o diferencial de ndo serem realizadas
apenas entradas ou saidas fixas, mas sim, com 0 uso da tecnologia adaptativa, espera-se
gue sgjam autdomatos capazes de realizar transi¢des criadas em tempo de execucéo ou
até mesmo de adaptar seu alfabeto, modelando-se a0 ambiente ao qual seja aplicado,
onde 0 a“méaquina’ de cada autbmato seja definida inicialmente em arquivos, podendo
0 mesmo ser reestruturado sem a necessidade de alteragdo de todo o jogo ou
recompilacdo. Fazendo com isso, um ambiente totalmente editavel sem a necessidade
de alteracdo em seu programa inicial.

Conclusdes

A utilizagdo dos conceitos estudados, a estrutura de programacdo orientada a objetos e
0 aprimoramento de algoritmos permitiram facilitar o trabalho do desenvolvedor de
jogos. Como trabalhos futuros estéo sendo realizados estudos referente a aplicacéo da
tecnologia adaptativa associada ao comportamento dos jogos gque sdo desenvolvidos.
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RESUMO

Nos dias de hoje é muito comum em uma instituico, seja ela de ensino ou uma empresa,
ter como recurso multimidia um projetor de imagens ligado a um computador para
palestras, treinamentos, cursos etc. Analisando Palestras, cursos e aulas, notou-se que, as
vezes, 0 professor tinha que sair de perto da tela de apresentacdo para ir proximo ao
computador para mudar ou interagir com o conteldo da matéria apresentada, perdendo
tempo e, as vezes, alinha de raciocinio.

Com base neste problema, veio a idéia criar uma forma eficiente e barata de um sistema
gue interagisse com o contedo mostrado pelo computador na tela, de forma a se
comportar como uma tela touch screen comumente utilizada em terminais bancérios.

Na Alemanha, pesquisadores do Instituto Fraunhofer e da Universidade de Braunschweig
estdo desenvolvendo telas transparentes multi-toque para projegdo. O Khronos Projector é
uma instalacéo interativa, por meio da qual vocé volta ou acelera um video no tempo ao
tocar na superficie da imagem, num efeito de agua, em que 0 seu togque tem o controle do
tempo. Monitores touch-screen ja existem h& muitos anos, em supermercados, aeroportos,
shoppings [1].

O objetivo deste projeto é o de desenvolver uma moldura, usando microcontroladores [2],
por meio dos quais o projetor possa imprimir a imagem dentro de sua &rea, de modo que,
guando esta for tocada, a moldura envie para 0 computador a posicéo (x, y) do plano
cartesiano, o local onde foi feito o contado, para que o mesmo faga o tratamento do toque
como se fosse um clique de um mouse na posi¢ao tocada

A comunicacdo entre a tela e 0 computador sera feita através da porta de comunicacdo
USB [3] do computador, por ser a interface de comunicacdo mais difundida nos
computadores atualmente.

A figura 1 representa o funcionamento datela interativa
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Figura 1: EsquemadaTelaInterativa.

A telaira detectar a presenca de toques a partir de lasers e sensores, ela acusarg, como um
toque, a parte onde o contato bloquear a emissdo do laser até o sensor. A rotina de
deteccdo do toque sera feita através de varreduras feitas em todos os sensores em um
determinado tempo. Os dados coletados de cada sensor seréo utilizados para montar uma
matriz que representard toda atela no programa principal do equipamento.
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RESUMO

Atualmente, a seguranca e o0 controle estdo entre 0s servicos mais procurados pela
sociedade, onde a criminalidade tem avangado tanto quanto a tecnologia. 1sso tem levado
empresas de varios paises e até mesmo institui¢cbes a buscar uma solucéo para controlar e
combater esses problemas

Os sistemas de seguranca séo desenvolvidos de acordo com a andlise de cada situacao,
objetivando garantir 24 horas de total tranquilidade para a sua residéncia [1]. Através de
botBes de péanico estrategicamente instalados em seu imovel, vocé podera acionar uma
central de monitoramento a qualquer hora do dia ou da noite. De f&cil manuseio, o que
significa conforto para o usuario, 0s sistemas de seguranca detectam toda e qualquer
invasdo através de muros, abordagem ao entrar e sair de casa, arrombamento de imével,
sejaa noite ou durante a auséncia dos moradores, enfim todas as possibilidades de roubo e
furto, sdo avaliadas e solucionadas adequadamente.

Hoje em dia, as pessoas procuram por formas de ndo apenas se sentirem seguras, mas de
poderem aperfeicoar suas tarefas, de modo a demandar menos tempo e proporcionar uma
sensacaéo maior de conforto, seguranca e bem-estar.

A propogta deste projeto de pesguisa € a de desenvolver um sistema de controle e
monitoramento residencial a distancia, via rede telefonica, sendo que os parametros
utilizados sdo passados por voz pela central e confirmados pelas teclas do aparelho
telefonico ou celular. O projeto visa ao desenvolvimento deste sistema computacional
capaz de fazer todo o controle e seguranca residencial de maneira fé&cil e intuitiva, com a
finalidade de atender as pessoas com ou sem nenhum conhecimento em computagéo ou
eletronica.

O desenvolvimento do menu de interatividade do sistema sera 0 mais simples possivel
para 0 usu&rio interpretar ou navegar pelas fungdes disponiveis no equipamento com
grande facilidade. Este menu é mostrado na figura 1.
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Figura 1: Menu de interatividade.
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O desenvolvimento do layout do circuito eletrénico (PCl) sera feito no programa CAD
Tango [2] e o firmware para 0 micro controlador serd desenvolvido em linguagem C, e
Assembly no compilador PCW da empresa CCS [3]. Sera utilizado o Micro controlador

16F877A da familia PIC da empresa Microchip [4].
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INTERATIVIDADE: EM BUSCA DE UM CONCEITO
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RESUMO

Neste inicio de século, com maior intensidade, a palavra “interatividade” tornou-se lugar
comum, ganhou vulto e assumiu ares de “celebridade’. O uso de ferramentas interativas na
televisdo é algo que o homem almeja desde quando as imagens na TV ainda eram em
preto e branco. Surgiram, entdo, o controle remoto, o video cassete, o aluguel de filmes e,
atuamente, o pay-per-view (PPV), exemplo da busca pela interatividade na TV por
assinatura. Este é apenas um exemplo da utilizacdo desse conceito, especialmente, pelo
segmento datelevisdo comercial, broadcasting.

Entende-se interagir, neste texto, como associado a comprar, responder a questdes, enviar
SMS, telefonar, mandar e-mails e enviar comentérios sobre o contetido. O sistema de
distribuicdo por encomenda (on-demand) permite a0 assinante receber programas
exclusivos e a taxa é debitada na faturada TV por assinatura.

Esses exemplos refletem, segundo Primo (2007, p.26), “o interesse das empresas do setor
televisivo em aumentar sua receita’. Esta perspectiva comercial no uso das possibilidades
de interagcdo desperta reagcdes indignadas por parte de alguns pesguisadores que veem no
segmento apenas dois propositos. seduzir o consumidor e silenciar o cidaddo. “Essatal de
interatividade deveria se chamar interpassividade. Nada mais. Interpassividade
consumista: anabolizante para 0 comércio, nuvem de fumaca para a democracia.” (Bucci
apud Primo, 2007, p.26).

1. Interacdo € essencial ao agir humano

Serra (2006) contribui com a busca pela compreensdo do termo, trazendo uma abordagem
mais social, definindo interacd como “uma caracteristica essencial do agir humano”.
Enfé&ico ao afirmar que esta palavra ndo € exclusiva das “novas midias’, traca um
histérico sobre sua origem, passando pelo marxismo, o pragmatismo e a fenomenologia
hermenéutica e atribui, apesar das diferencas, a Marx, Pierce e Heidegger a concepcéo do
“homem como um ser duplamente “interactivo”: narelagdo com as coisas, na relagdo com
os outros homens’. (p.6).

Ja Georg Simmel (apud Serra, 2006, p.6), buscando elevar a sociologia a categoria de
ciéncia formal, praticamente “identifica sociedade com interacgdo, com a “influéncia
reciproca’ ou “reciprocidade de efeitos’ entre as ac¢bes de cada homem e as dos outros.”
Na década de 1950, o conceito passou a ser estudado por cientistas da &rea de informética
gue buscavam tracar uma “relacdo entre o homem e a méquina’. Na esteira da interacao,
0S meios de comunicagdo de massa passaram, aos poucos, a disponibilizar ferramentas
para fidelizar o publico e assegurar uma relagdo de proximidade entre 0s emissores e 0s
receptores, como exemplos, as cartas dos leitores nos meios impressos e os telefonemas
durante os programas ao vivo do rédio eda TV.

Desses meios, o rédio é o veiculo com maior grau de interagcdo existente, pois € o Unico
gue permite a participagdo ao vivo e na integra de quem esta do outro lado. Para esse
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didlogo, o ouvinte ndo precisa de outras ferramentas sendo a voz e o telefone. Ao executar
a musica solicitada, o ouvinte tem uma sensacéo de pertencimento, que sente a emissora
como “sua’. Determinados programas abrem espaco para a participagdo ao vivo por
telefone, 0 que permite ndo apenas ouvir a musica que pediu, mas também estar em
igualdade com o apresentador, estabelecendo com ele até uma relagdo de intimidade e
suposta “amizade’, tudo isso sem passar pelo filtro da edigcéo.

Ao estabelecer algumas comparagdes entre a interatividade possibilitada pelo rédio e pelo
telefone, Lévy (2000, p.80) acredita que, por ser um canal de comunicacdo bidirecional, é
a midia “incontestavelmente mais interativa que existe”. N& negamos as possibilidades
oferecidas pelo sistema de telefonia, mas questionamos, hoje, sua supremacia. Talvez
Lévy ndo tenha considerado o telemarketing e os servicos conhecidos como “0800”. Pela
forma como sdo prestados, deixa-nos a sensacdo de monologo e ndo de didlogo.

Por exemplo, a0 ligarmos para 0 nimero do Servico de Atendimento ao Cliente — SAC,
guem “atende” sdo as maguinas e, automaticamente, ouvimos uma gravagéo que “fala’
ininterruptamente, ao final, apds apertar as teclas ordenadas, temos — ou N80 — 0 SUCesso
na tentativa de comunicagdo. A questdo & mesmo usando o telefone, temos apenas a
opcéo pelas alternativas previamente disponibilizadas, e se por acaso apertarmos alguma
tecla ndo prevista, 0 resultado ndo é acancado e 0 processo de comunicacdo €
interrompido. Mesmo quando o atendimento é feito por um profissional, como no caso do
telemarketing, a sensacdo de falar com uma “maguina’ ainda permanece, sendo inclusive
motivo da aversdo do publico a esse tipo de estratégia mercadoldgica. Nestes dois
exemplos, ndo houve interacdo, se observarmos o conceito de Lévy (2000, p.80), no qual o
telefone “permite o didlogo, a reciprocidade, a comunicagdo efetiva’. O e-mail (correio
eletrénico) pode ser considerado o precursor dos recursos de interatividade na internet. No
entanto, € apenas uma transmissdo de mensagens, ndo permitindo a interferéncia na
producdo de contetdo.

2. Interatividade e a televisao
Antes do surgimento da Internet, a interacdo ja era objeto de reflex@o tedrica no
campo da comunicacéo. DeFleur e Ball-Rokeach (1993, p.351) preconizavam a mudanca
de paradigmas da comunicagéo de massa, 0 modelo “um para muitos’ (broadcasting), para
uma situacdo em que um grande nimero de pessoas transmitisse e recebesse varios
géneros de informagdo. Sete anos depois, Dizard Junior desenhava o avango dagquela
tecnologia sobre o modelo de televisdo, hoje, realidade com a comunicagéo digital, seja
em sinal aberto ou pela Internet:
Os computadores cada vez mais se tornam parecidos com 0s
televisores; os televisores est&o se tornando computadorizados. (...)
Os televisores serdo transformados de receptores passivos de
imagens distantes em instrumentos interativos de multimidia,
capazes de lidar com todos os tipos de servicos de video, dados ou
som. Esses servicos serdo distribuidos para casas e outras
localidades através de redes a cabo e redes sem fio, cada uma com
capacidade de centenas de canais de video interativos e milhares
de links bidirecionados de dados. Pela primeira vez, toda uma
gama de midia, antiga e nova, estara eletronicamente a disposi¢éo
dos consumidores domésticos. (2000, p.54-55)
As primeiras experiéncias de programacdo de TV na Web foram uma * migracéo’
do conteido disponibilizado na rede aberta, sendo somente uma plataforma para sua
distribuicgo. Neste modelo, podemos identificar semelhancas com o inicio do jornalismo



98

on-line, quando tinhamos a transposicao do contelido da versdo impressa do jornal postada
na integra na rede, inclusive em formato PDF. Ou segja, ndo era um jornal com uma
arquitetura especifica, cujas condi¢gdes de recepcdo e de didlogo com o leitor sdo bem
superiores.

Hoje, principalmente com a Web 2.0, as redes sociais e 0 envio de dados, sons e
imagens em tempo real e com qualidade técnica, o jornalismo on-line j& esta encontrando
uma linguagem prépria e acreditamos ser este o caminho das Web TVs.

Alex Primo (2007) questiona 0 estudo tecnicista das possibilidades de interacéo,
limitado pelas “senhas explicativas tradicionais’. Para e€ele, 0 sistema
webdesigner® site® internet- usuério, um modelo atual de interatividade aplicado a
internet, eta em xeque. Primo reconhece 0 avango desta formula perante o conceito de
emissor-mensagem-receptor, mas salienta que a polarizagéo e a supremacia de uma das
extremidades ainda prevalecem. Enquanto um polo tem a vantagem de se pronunciar, ao
outro € permitido apenas consumir, a Unica diferenca é que agora pode selecionar e
procurar 0 que vai ser consumido.

DeFleur e Ball-Rokeach ja haviam apresentado uma definicéo de interatividade, ao
gue denominavam “interatuacao”:

Nesta, transmissor e receptor alternadamente se revezam no papel
de comunicador, cada um recebendo realimentacdo imediata e plena
sob a forma de mensagens verbais e ndo-verbais. A comunicacéo de
massa convencional nd é interatuante, pois o fluxo da
comunicagdo unilateral ndo permite a membros da audiéncia
fornecer, ou aos comunicadores de massa receber, plena e imediata
retroalimentagdo. O comunicador de massa ndo sabe 0 que a
audiéncia estd fazendo, pensando ou sentindo, e o integrante da
audiéncia ndo pode expressar espanto, tristeza, raiva, excitacdo ou
qualquer outrareacdo afonte. (1993, p. 362)

Uma interagdo dialdgica ndo significa presenca fisica e o compartilhamento do
mesmo espaco geografico. Thompson (1998, p.78) trata de interacbes mediadas, usando 0s
“meios técnicos (papel, fios elétricos, ondas eletromagnéticas)” em oposicao a interacdo
“face aface”. E este tipo de interacdo que a internet possibilita. Com a interagio mediada
por computador, € possivel transmitir informag@o e conteddo simbolico “para individuos
situados remotamente no espago, no tempo, ou em ambos’ (1998, p.78).

Nas definigdes de Thompson, a televisdo se encontra na quase interagdo mediada,
juntamente com livros e jornais e todos os outros meios de comunicagéo de massa. Este
tipo de interagdo assemelha-se ao anterior por disseminar-se no espagco e no tempo, mas
seu carater € monolégico e é direcionada para um nimero indefinido de receptores. Parao
autor, esta forma de interacdo ndo tem a mesma reciprocidade das outras duas, mas ndo
deixa de ser uma forma de interacéo.

(..) a televisso implica um fluxo de mensagem
predominantemente de sentido Unico: dos produtores para 0s
receptores. As mensagens que sdo intercambiadas numa quase-
interacdo televisiva sdo produzidas na sua maioria esmagadora por
um grupo de participantes e transmitidas para um nimero
indefinido de receptores, que tem relativamente poucas
oportunidades de contribuir diretamente para 0 curso e o contetido
da quase-interacdo. Eles podem telefonar ou escrever as
companhias de televisdo para manifestar apoio ou repudio a
determinados programas. Eles podem formar grupos de pressdo na
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tentativa de influenciar planos de programac&o. Alguns canais tém
programas de “direito a resposta’ que permitem a um pegueno
nimero de espectadores selecionados expressarem suas opinides.
Mas, na prética, estas avenidas de intervencdo sdo usadas por
muito poucos individuos. Para a grande maioria dos receptores a
Unica maneira que eles tém para intervir na quase-interacdo € na
decisdo de sintonizar a televisdo, de continuar com ela ligada, de
prestar algum grau de atencdo, de trocar de canal ou de desligé-la
guando n&o tiver nenhum interesse na sua programagao.
(THOMPSON, 1998, p.89).

Se por um lado, os produtores tém liberdade para continuar a criar de acordo com o
gue acreditam, livres da interferéncia do telespectador, por outro, afalta de “respostas’ por
parte do receptor traz incertezas e preocupacoes, “pois eles sdo privados daquele feedback
continuo e imediato que lhes permite verificar 0 grau de recepcéo e de entendimento das
mensagens’, conforme observa Thompson.

Ha varias iniciativas de ampliar a participacdo do telespectador na TV aberta. A
revista eletrbnica Fantéstico, da Rede Globo, inovou em sua programacdo dominical ao
abrir espago para que os telespectadores enviem, via internet, videos caseiros, inclusive os
feitos por webcam e celulares, referentes ao contelido do programa ou alusivo a algum
tema proposto. Outros programas da emissora também passaram a oferecer ao publico
algum tipo de interatividade, em maior ou menor grau. O Mais Vocé, de Ana Maria
Braga, desenvolve receitas culinarias enviadas por telespectadores, em alguns casos, leva
0 proprio telespectador para fazer o prato ao vivo no programa matinal ou faz visita
surpresa em casa. O Domingdo do Faustédo faz do quadro Garagem do Faustdo uma
vitrine para musicos que buscam visibilidade. Os interessados enviam véu video e a cada
domingo o publico elege um vencedor que se apresenta a0 vivo no programa seguinte.

No dia 20 de Junho de 2009, devido a um esportivo transmitido ao vivo, a TV
Globo exibiu o programa TV XUXA pela web”. Que voltou a ser exibido no dia 01 de
agosto. A emissora testou um formato especifico: O programa foi dividido em trés partes,
sem intervalos comerciais, num total de dezesseis minutos e cinco segundos. Na pégina,
estdo disponiveis os trés videos. no primeiro uma entrevista com o ator global Murilo
Benicio, sobre carreira e infancia; no segundo uma receita culinaria desenvolvida por uma
crianca. E no terceiro e Ultimo bloco, uma apresentacdo da cantora Ivete Sangalo. Mas a
entrevista com o ator Murilo Benicio e a participagdo da cantora sd seriam apresentados na
integra no programa semanal da TV aberta. 1ss0 nos leva a pensar que o0 “especial para
Web” serviu apenas de “vitring” para o programa em rede aberta.

3. Interatividade x reatividade

Algo recorrente que temos percebido durante a pesguisa € a transposicéo da linha
ténue entre interatividade e reatividade, muitas vezes, o que é oferecido como conteido
interativo ndo permite as condi¢bes de didlogo, mas de reacdo. Como explica Alex Primo
(2007, 27), “um sistema interativo deveria dar total autonomia ao espectador e viabilizar a
resposta criativa e ndo-prevista da audiéncia (...) nos sistemas reativos a extensdo de
escolhas é predeterminada®.” Ou seja, é importante estar atento para a utilizacdo do
conceito como jogada de marketing, ja que, como alerta Arlindo Machado (apud PRIMO,
idem) “muitos dos equipamentos vendidos como “interativos’ ndo facultam verdadeiras

2" O site da emissora (http:/tvglobo.tvxuxa.globo.com/novidades/2009) informa que sempre que
houver transmisséo esportiva nas manhds de sabado, o programa sera online.

2 Grifo nosso.
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respostas, mas simplesmente escolhas dentro de um conjunto de alternativas
preestabelecidas.”

Por exemplo, o extinto Vocé Decide ou o Big Brother Brasil, programas nos quais
0 publico pode participar por meio de telefone, SMS ou internet, mas so |he é permitido
optar entre as possibilidades oferecidas pelos programadores e de criagcéo. De acordo com
Amaral, interagir estd em uma outra esfera de didlogo, “implica a possibilidade de resposta
autbnoma, criativa e ndo prevista da audiéncia, ou mesmo no limite, a substituicéo total
dos pdlos emissor e receptor pelaideia mais estimulante dos agentes intercomunicadores.”
(2004, p. 90).

Interacdo vai além da escolha entre duas ou mais opgdes apresentadas, como as
finais dos programas de realities-shows ou de episddios de ficcdo. Significa de fato
cooperagao na construcdo dos sentidos, um espaco no qual as pessoas sao livres ndo
apenas para escolher ou opinar, mas também e principalmente para sugerir e criar.
Interatividade é liberdade.

Pierre Lévy (2000) aborda a interatividade como algo que requer participacdo, que
desperta reagOes e sentimentos, mas ressalta que mesmo nos sistemas unidirecionais, o
receptor jamais € passivo. “Mesmo sentado na frente de uma televisdo sem controle
remoto, o destinatario decodifica, interpreta, participa, mobiliza seu sistema nervoso de
muitas maneiras, e sempre de forma diferente de seu vizinho”. (2000, p.79).

No caso datelevisdo, a digitalizagdo poderia aumentar ainda mais
as possibilidades de reapropriagdo e personalizacéo da mensagem
a0 permitir, por exemplo, uma descentralizagdo da emissora do
lado do receptor: escolha da camera que filma um evento,
possibilidade de ampliar imagens, alternancia personalizada entre
imagens e comentérios, selecdo dos comentaristas etc. (2000,
p.79).

Acreditamos que a interatividade plena possa ser alcangada com o casamento entre
televisdo e computador, algo que ainda ndo esta concretizado, mas € uma promessa da TV
Digital. J4 a TV, na internet, passa por um estdgio de “midiamorfose’, buscando
linguagem e cadigos proprios, tendo como referéncia os suportes anteriores, como nas
primeiras décadas da TV brasileira, que se ancorou na experiéncia do radio - a grande
midia de massa de entdo. Mas “a ideia €, no futuro, chegar a uma interatividade entre o
video e a pessoa, este € nosso objetivo, oferecer uma interatividade que nem a TV nem o
cinema podemter.” (CORTEAUX apud RAMOS, 2008, p.5).

Outras questdes estdo ligadas a transi¢céo do suporte analdgico para o digital, que
exige um homem multimidiatico para explorar as novas possibilidades que os veiculos
oferecem. Com a internet, nasce uma geracéo voltada para o audiovisual e ab mesmo
tempo busca as informagdes com a agilidade de um click. A presenca do computador, sgja
na intimidade de um quarto de dormir ou no espaco publico (desde as lan houses, livrarias
e lanchonetes até terminais de transporte publicos, bibliotecas, escolas e outros
equipamentos de uso publico) garante acessibilidade a todos os que queiram fazer uso da
internet. Vale ressdltar, no entanto, que além do suporte o usu&rio deve ter as
competéncias e habilidades para sua utilizacgo, e esse também é o papel da educagéo.

4. CONSIDERACOESFINAIS

Este trabalho teve origem na busca de uma compreensdo das definicbes do
conceito de interatividade aplicado a Comunicacdo Social, diferente da visdo tecnicista
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apresentada pelos estudiosos da &rea das telecomunicacdes. E incontestavel que o processo
de troca de informacdo entre os equipamentos é o que diferencia a Internet dos outros
meios de comunicagdo, mas ndo podemos esquecer que, nas extremidades desta malha,
estamos eu e VOCE, e € isto que tem que ser levado em conta quando falamos em interacéo
no campo da comunicagdo. Apesar de as maguinas serem 0S meios, ndo sdo elas as
protagonistas do processo. Seja por carta, por telefone ou por internet, devemos sempre
considerar que quem possibilita a troca s30 as pessoas. E a participacio delas que permite
aconstrucdo de algo maior: o conhecimento.

A comunicagdo é vital e ainteratividade esté na base dialdgica de todo ser humano.
No caso da comunicacdo pelas midias digitais, a unidirecionalidade do contetido, de “um
paratodos’ como no sistema broadcasting; da lugar a uma maior possibilidade de trocas.
No caso da TV, o webtelespectador tem a opgdo de intervir no processo de construgéo do
contetdo, resguardadas as possibilidades tecnoldgicas a ele oferecidas.

Ao assistir a um programa, o homem-audiovisual sente necessidade de reagir,
participar e interagir com a informacdo a que esta exposto. Neste sentido, 0 computador
supre esta urgéncia, este imediatismo de reacdo a determinado produto ou formato em
exibicdo. Com o intercambio na rede, a “sociedade da informagdo” pode vir a tornar-se a
“sociedade do conhecimento”, autenticando o processo de aprendizado. De acordo com
Gutiérrez (1978), os jovens querem ser, hoje, forjadores de sua prépria histéria e ndo
meros espectadores ou consumidores passivos. E nisso, também, que acreditamos.
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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo proporcionar uma reflexéo acerca da migragdo de
programas de r&dio para a televisdo, a partir da analise do programa Panico que,
inicialmente, era exibido na rédio Jovem Pan FM e, posteriormente, ganhou uma versao
televisivanaRede TV!.

Para fazer um estudo detalhado do Panico, analisamos algumas edi¢des da temporada
2009 dos programas exibidos nos dois meios de comunicagdo, levando em conta as
principais caracteristicas de cada programa, bem como suas diferencas na versao para o
rédio e paraatelevisdo.

Pudemos observar que, nos dois programas, a presenca de humor é marcante, remetendo
a0 conceito de carnavalizagcdo descrito por Bakthin como a ambiguidade de sentido,
duplicidade, ambivaléncia que conduzem a ironia, ao sentido comico de uma determinada
expressao, situagdo ou frase. [1]

Neste trabalho, objetiva-se compreender como se da o processo de migracdo de um
programa de radio para um programa de televisdo. O que precisa ser mudado no formato
de um programa conhecido por sua audiéncia no rédio para ser implantado na televisgo.

As reflexdes acerca da adaptacdo levaram-nos a elaborar 0s seguintes questionamentos:
Como um programa de TV consegue manter a proposta de um programa de rédio? E
possivel um programa de réadio manter sua personalidade na TV ?

Desse modo, decidimos, embasando-nos em leituras tedricas, pontuar 0 que ambos
possuem de comum, apesar de serem veiculados por meios distintos. Para tanto,
construimos a hipétese de que a adaptacdo também é uma férmula que permite conquistar
além do rédio-ouvinte, também, o telespectador.

Assim, trabalhamos com a hip6tese, ainda, de que o programa de rédio pode manter a sua
personalidade natelevisdo, e um exemplo disso seria 0 programa Panico. Para isso, foram
consideradas as caracteristicas presentes no programa de rédio que continuam marcantes
naTV.
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Este trabalho, por exigir uma pesquisa exploratoria, tem como desafio o fato de existirem
poucos estudos especificos sobre o tema. Contudo, como o réadio e atelevisao sdo veiculos
de massa por exceléncia nossa reflex@o recaird sobre a utilizagdo desses veiculos na
contemporaneidade. Logo, obras tedricas acerca de meios de comunicagdo de massa,
teoria da cultura de massa, indistria cultural, de diferentes areas, representaram
contribuicbes essenciais para a compreensdo da criagdo de uma transmissdo de
informagdes em rede.

Palavras-chave: rédio, televisdo, talk show, humor.
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RESUMO

Criancas de quatro a 11 anos passam quatro horas e meia por dia assistindo a TV no
Brasil, 0 que resulta em 34 horas por semana, 136 horas por més, 1768 horas por ano
(IBOPE). Ao todo, soma-se quatro anos o tempo em que um adolescente de 17 anos
passou diante da TV. Dados alarmantes para uma vasta programagdo existente, hoje, na
TV brasileira, as vezes, ingpropriada para criangas.

E devido a esses dados alarmantes dessa pesquisa que o presente trabalho elegeu como
objeto de estudo a série televisiva infantil “O Castelo R&Tim-Bum”. Objetivou-se, neste
trabalho, analisar criticamente essa série da TV Cultura, refletindo, a partir de leituras
tedricas e de pesquisa de campo aplicada a todas as séries do curso de Jornalismo e ao 3°
ano de Enfermagem, ambos da FEMA (Fundagdo Educacional do Municipio de Assis),
sobre qual quadro existente na série atornavam atraente para o espectador.

Pretendeu-se também, por meio de andlise do contelido da série, comprovar a hip6tese de
que, gracas a0 seu teor educativo, O Castelo R&Tim-Bum resulta em uma producdo
televisiva emancipatoria. Afastando-se, dessa forma, do conteido tipico de um programa
infantil produzido dentro da indUstria cultural. A crianga de consumidora dos produtos
ofertados por essa indUstria, muitas vezes passa a ser consumida, retiram-lhe a capacidade
critica, de reflex&o e, ainda, impdem-lhe padrfes comportamentais que SO interessam aos
adultos.

Pode-se deduzir que a série “O Castelo R&Tim-Bum” apresenta elementos criativos,
dindmicos, revestidos com humor, e através disso consegue atrair um publico fiel. Em seus
diversos quadros, ha o interesse em intensificar esses elementos com muita criatividade
para oferecer temas educativos que compdem o universo infantil. A série ndo sO permite a
crianca um contato com aspectos ladicos, como também l|he favorece uma melhor
compreensdo da sua propria realidade.
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HUMOR E EDUCACAO NASTIRAS DE CALVIN & HAROLDO

Nayara Klebis Arantes
nagk4@hotmail.com

Prof2 Dr2 Diva Lea Batista da Silva
divajornal @femanet.com.br

RESUMO

As histérias em quadrinhos surgiram no Brasil durante os anos 1960, como forma de
rebeldia contra a Ditadura Militar. Dentre os principais autores desse tipo de texto, aqui no
Brasil, estdo Ziraldo (criador de O Menino Maluquinho) e Mauricio de Souza (Turma da
Monica).

Com o surgimento delas, politicos e métodos de repressdo eram criticados de forma
satirica, com humor, para que a indignacdo com certos modos de vivéncia fossem
humoristicos.

Diante desse contexto, 0 que sempre nos chamou atencéo foram as tiras em quadrinhos de
Calvin e Haroldo, de Bill Watterson, publicadas no jornal “O Estado de S. Paulo”
(Caderno 2). Nelas, o autor apresenta Calvin como um garoto que ndo gosta de estudar e
tenta de toda forma possivel faltar as aulas e ndo fazer as ligdes de casa. Esse menino esta
sempre acompanhado de seu brinquedo, o tigre Haroldo; em certos momentos, ele é de
pellcia e em outros, de verdade.

Calvin esta presente em todas as tiras; Haroldo aparece em sua maioria, e seus pais,
professora, amiga e bab4 aparecem para ajudar, ou até mesmo atrapalhar a personagem
central em suas idéias e invengdes.

Para a ilustracdo do trabalho, seréo utilizadas algumas tiras como anexos, retiradas de trés
livros de historias em quadrinhos de Bill Watterson (2008a; 2008b; 2007). A seguir,
apresentaremos 0s principais personagens desses livros, que deverdo ter papel fundamental
na coleta, andlise e interpretacéo do material escolhido, quanto a educacdo escolar e licdo
de casa

A escolha e a separagdo do material serdo feitas a partir de: 1) Licdo de casa; 2) Escolae a
professora Wormwood; 3) Matérias escolares, 4) Momentos de Razdo da personagem
Haroldo. Apds esse trabalho, analisaremos em quantas tiras no total fazem referéncia a
educomunicagao.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
[1] LIMONGI, Marialsabel. Hobbes. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed, 2002.

[2] NEVES, Luiz Felipe Baéta Neves. A ideologia da seriedade e o paradoxo do coringa,
em Revista de Cultura Vozes, ano 68, vol, LXVIII, jan/ fev. 1974, n° 1, p. 35-40.


mailto:nagk4@hotmail.com
mailto:divajornal@femanet.com.br

108

[3] WATTERSON, Bill. Calvin e Haroldo: e foi assim que tudo comegou. Tradugéo
Luciano Machado e Adriana Schwartz. Sao Paulo: Conrad Editorado Brasil, 2007.

[4] . Tem alguma coisa babando embaixo da minha cama. Traducdo Andre
Conti. S0 Paulo: Conrad Editora do Brasil, 2008.

[5] . O mundo é magico: as aventuras de Calvin & Haroldo. Traducéo Luciano
VieiraMachado. Sdo Paulo: Conrad Editorado Brasil, 2007.



109

ADAPTACAO DA OBRA MEMORIAS DE UM GIGOLO, DE MARCOSREY,
PARA A TV: PRODUTO CULTURAL OU MASSIVO?

Conceicéo Rubira
Prof2 Ms. Eliane Ap. Galvao Ribeiro Ferreira

RESUMO

O tema deste trabalho foi escolhido como continuagdo das pesquisas desenvolvidas no
Projeto de Iniciagdo Cientifica, em que analisamos a obra de Marcos Rey, enquanto autor
de livros voltados para a literatura infanto-juvenil. Neste trabalho de concluséo de curso,
procuramos analisar a adaptacéo de uma obra literéria desse escritor, destinada ao publico
adulto, denominada Memodrias de um Gigold, para a televisdo. Este texto justifica-se,
tendo em vista que, como futura jornalista, o seu tema € fonte de interesse para a
compreensdo da realidade social.

Conforme Marcos Rey, definindo as mesmo:

Sempre vivi de escrever. Jornalista, redator de radio, autor
de programas e novelas para a tevé, criador de campanhas
publicitérias e roteirista de filmes — enquanto publicava livros.
Mas somente a0 me aproximar dos 60 anos, consegui, enfim,
viver de literatura num pais em que se 1€ t&o pouco. (REY, O
altimo mamifero do Martinelli, p.3).

O escritor nasceu em S&o Paulo, em 1925, durante sua vida foi também jornalista, redator
publicitério, roteirista de radio, cinema e televisdo, e teatrologo. Conforme Silvia Borelli:

A trajetéria de Marcos Rey como produtor cultural permite a
reflexdo sobre algumas questdes mais gerais que envolvem
producdo, produtores e produtos culturais em sociedades como a
brasileira, em que 0 processo de modernizacdo esta diretamente
vinculado a consolidagdo do mercado de bens simbdlicos e a
expressao da industria cultural. O que marca, o que define Marcos
Rey é a pluralidade de atividades desenvolvidas (BORELLI,
1996, p.123).

Considerando essas informagoes, cabe, no entanto, uma reflexéo acerca da producédo do
autor, Marcos Rey gque, com uma intensa mobilidade em atividades como jornais, rédios,
canais de televisdo e nos campos da publicidade e propaganda, era considerado pouco
popular para os padroes exigidos. Nos meios intelectuais, era criticado por escrever
histérias populares, em contrapartida, era recusado nos meios de comunicagdo de massa
por pertencer ameios culturais, por produzir literatura

Essa situacéo contraditdria aguca, ainda mais, seu estilo polivalente, sua grande
caracteristica. Segundo Borélli:
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A situacdo aparentemente contraditoria e paradoxal revela que o
estilo polivalente, caracteristico da identidade de Marcos Rey nem
sempre combina com o modelo de funcionamento administrado
das empresas culturais. N&o combina também com o projeto
cultural mais a esquerda, de certa parcela de intelectuais
brasileiros, em um momento em que se concebe culturaem
0posi¢cdo a cultura de massa, e cultura como manifestacdo
engajada a projetos politicos de transformacéo da sociedade.
(BORELLI, 1996, p.126)

Pela paradoxal situacdo de producdo de Marcos Rey, justifica-se 0 interesse pela obra
Memodrias de um Gigol6, adaptada para o cinema em 1970 e, também, transposta para a
TV, naGlobo, em 1986, sob aforma de minissérie.

Pela histéria da producdo para TV no Brasil, pode-se observar que o primeiro filme
brasileiro, originado a partir de um romance, foi O Guarani, de 1908. Essa produgéo
apesar de ndo representar uma adaptacdo propriamente dita, antes apenas uma filmagem
de uma pantomina circense, foi inspirada na obra de José de Alencar (REIMAO, 2007, p.
115).

As adaptacOes de obras literarias para 0 meio audiovisual sdo caracterizadas por “basear-
se em’, “ingpirar-se em” e “a partir de’. O fato € que sempre, desde as primeiras
adaptacOes, percebe-se 0 quanto sdo relevantes.

A partir da determinagdo do objeto de estudo, a obra de Marcos Rey, Memdrias de um
Gigol6, construimos a hipotese de que sua producdo narrativa ndo so visava ao mercado
como também possuia qualidades literérias que mereciam a adaptacdo para a minissérie da
TV Globo. Nesta perspectiva, partimos do pressuposto de que a obra em estudo, embora
tenha sido produzida para um publico focado, especifico, o leitor adulto, detém qualidades
gue merecem ser estudadas.

Por meio de pesquisas bibliogréficas, procuramos diagnosticar como os leitores e
estudiosos de literatura veem o autor Marcos Rey, se ele € considerado um autor com
producéo significativa ou apenas um produtor cultural voltado paraa producéo sob
encomenda e se sua obrafoi adaptada de maneira que agradasse o leitor e,
conseguentemente, 0 espectador da minissérie.

Para a consecucdo do objetivo, analisamos a obra Memérias de um Gigold. Procuramos,
por meio da recepcdo da obra adaptada para a televisdo, detectar como os
leitores/espectadores a concebem. Enfim, se arejeitam ou se a consideram atraente.

A andlise da producdo de Marcos Rey, bem como a reflexdo a partir da recepcéo da
adaptacdo de sua obra para 0 meio audiovisual junto aos telespectadores, atende as
necessidades de desenvolvimento de estudos sobre producdo cultural, exigidos pelos
cursos de Comunicagdo Social. Sabendo que o formato minissérie exige do adaptador a
facilidade de criar episddios que ndo estdo presentes na obra original, portanto, trata-se de
projetos ousados dentro da producdo televisiva, pois envolve um grande investimento
(NAGAMINI, 2004, p.202).
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A partir de leituras tedricas, analisamos a referida obra tanto em sua construgdo estrutural
ficticia, quanto em sua estrutura televisiva. Para tanto, utilizamos textos especificos da
&readeteoriada literatura e da éea de Jornalismo.
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ESTUDANDO AS CONICAS: UMA EXPERIENCIA NO ENSINO MEDIO
UTILIZANDO DOBRADURAS E O SOFTWARE GEOGEBRA

Gabriela Helena Geraldo | SSA
gabi.issa@terra.com.br
Dr2Leonor Farcic Fic MENK
leoffmenk @yahoo.com.br

RESUMO

Durante o ano letivo de 2008, desenvolvemos um projeto de iniciag@o cientifica, no qual
exploramos situacdes de ensino e de aprendizagem relacionadas ao tema hipérbole, com
auxilio do software Cabri-Géometre 1. Para a realizagdo dessa proposta contamos com a
participacdo de dois alunos do Ensino Médio, os quais nos incentivaram a ampliar nossa
pesquisa, incluindo as demais conicas. elipse e parébola

O objetivo principal continuou sendo investigar quais resultados podem ser observados em
relacdo aos processos de ensino e de aprendizagem, quando se utilizam abordagens néo
usuais em sala de aula. No entanto, com o propdsito de diferenciar esse projeto do
anterior, optamos por trabalhar com dobraduras e escolhemos um outro software: o
GeoGebra. A escolha se deve, principalmente, ao fato dele ser um software livre. Além
disso, ele permite explorar as atividades na forma geométrica e algébrica, advém dai o
nome: Geo (geometria) Gebra (algebra).

Outra mudanga foi a deciso de selecionar trés alunos e ndo mais dois, 0 que contribuiu
para dinamizar o desenvolvimento das atividades, pois embora trabalhassem formando
uma equipe, cada um deles podia, a cada encontro, explorar uma conica diferente da
explorada no encontro anterior. (E importante salientar que o contelido em questdo ainda
ndo havia sido estudado por eles).

Quanto a escolha da metodologia de pesquisa, optamos por procedimentos qualitativos,
baseados na “Metodologia dos Experimentos de Ensino”, pois ela tem sido cada vez mais
utilizada em projetos desenvolvidos no &mbito da Educacdo Matemética

Essa opcdo et diretamente associada ao fato de que o foco principal € o raciocinio do
aluno, ou sgja, ndo se busca verificar se os alunos realizam as atividades de maneira
correta ou ndo, mas sim “como” buscam e desenvolvem as mesmas desde o inicio até a
concluséo final.

Para auxiliar a coleta e posterior analise de dados, todos os experimentos foram filmados e
os participantes foram instruidos a discutirem suas propostas de modo a“mostrar” a forma
de raciocinio por €eles utilizada. Ap6s o término dos experimentos, foi realizada uma
entrevista semi-estruturada, onde cada aluno pode expressar sua opinido a respeito do
projeto.

No presente momento, estamos concluindo as andlises dos dados e podemos afirmar que
os resultados tém se mostrado bastante satisfatorios, 0 que nos permite supor que utilizar
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formas ndo usuais de desenvolvimento de um contelido pode contribuir para que 0s
processos de ensino e de aprendizagem se realizem de uma maneira mais harmoniosa.

PALAVRAS-CHAVE: Conicas; GeoGebra; Experimentos de Ensino.
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MARKETING NO PONTO DE VENDA

Lais Casare Nizoli
laiscasare@hotmail.com
Prof2 Ms. Rosemary Rocha pereira da Silva

RESUMO

A finalidade da presente proposta de trabalho é estudar o planejamento de marketing da
cervejaria Conti, bem como o posicionamento de seus concorrentes em ponto de venda,
tendo em vista uma mudanca e adogdo de um novo posicionamento da cervejaria Conti no
mercado.

O novo posicionamento da cerveja Conti Bier no mercado iniciou-se em outubro de 2008
com um novo planejamento de marketing tragcado pelos departamentos de marketing e
comercial da empresa que detém a marca Conti, a Casa Di Conti.

A Casa Di Conti surgiu no mercado de bebidas em 1947, fabricando diferentes tipos de
bebidas alcodlicas, mas foi com a linha de vermutes Contini que ganhou projecéo
nacional, onde é lider de mercado no pais ha mais de 18 anos. A cervejaria Conti foi
inaugurada em 2001 e, hoje, conta com as cervejas Conti Bier, Samba, Conti Malzbier e
Conti Premium.

Os departamentos de marketing e comercial, juntamente com a agéncia de publicidade
Taterka, remodelaram a maneira como é feita as campanhas de cerveja. O novo
posicionamento da cerveja Conti Bier visa atingir o consumidor de forma mais direta. A
nova campanha estabelece um tipo de cartaz para cada tipo de ponto de venda, dessa
forma, bares, restaurantes, baladas e supermercados, cada um deles conta com uma
linguagem especifica para seu segmento.

O objetivo principal desse trabalho é verificar a eficiéncia dos materiais de merchandising
utilizados nos pontos de vendas, destacando se ele atinge seu objetivo, segundo a opinido
do consumidor. Para a realizagdo da pesguisa utilizamos o0 método quantitativo com a
técnica da entrevista semi-aberta, seguida de um roteiro. A area de campo desse estudo se
concentra na cidade de Assis— SP.

O merchandising é uma ferramenta de marketing utilizada em pontos de vendas para
estimular as vendas. Chamamos de merchandising puro as agdes que envolvem o produto,
ou ndo, com fins especificos de impulsionar a decisdo final de compra no ponto de venda.
(COSTA; CRESCITELLI, 2003, p.60).

Espera-se com o resultado da pesquisa avaliar se 0 novo posicionamento da cerveja Conti
Bier, juntamente com todo material de merchandising, esta impulsionando as vendas como
pretendido pelo planejamento de marketing.
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Entre o bolequim & o 5 estrelas,

1- Entreo 1°e o0 2°tempo (Conti com tudo que é bom)

2- Entre o papo cabeca e o papo furado (Conti com tudo que € bom)
3- Entre aloirae amorena (Conti com tudo o que é bom)

4- Entre 0 gosto e o tira-gosto (Conti com tudo que é bom)

5- Entre o botequim e 0 5 estrelas (Conti com tudo o que é bom)
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A PELEJA DA CULTURA POPULAR: UMA REFLEXAO ACERCA DA
APROPRIACAO DA LITERATURA DE CORDEL PELA INDUSTRIA CULTURAL

Rafael de OLIVEIRA
rafael.comunicacao@bol.com.br

Profa Ms. Eliane Aparecida Galvéo R. FERREIRA
eagrf @femanet.com.br

RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo analisar e refletir sobre a cultura popular, aindistria
cultural e aliteratura de cordel. Como esses elementos estéo presentes no filme O homem
gue desafiou o diabo e naobra A pelgja de Ojuara, escrito por Nei Leandro de Castro, que
deu origem a este filme.

Objetivamos refletir sobre a literatura de cordel, seu emprego pela indistria cultural. Mais
especificamente, pretende-se analisar a adaptacdo cinematogréfica da obra A pelgja de
Ojuara, do escritor Nei Leandro de Castro.

Palavras-chave: comunicacéo, adaptacdo, cultura popular, literatura, cinema.
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COMUNICAGAO MERCADOL OGICA NO CONTEXTO TELEVISIVO: UMA
ANALISE DO MERCHANDISING ELETRONICO NA NOVELA CAMINHO DAS
iINDIAS DA REDE GLOBO?®

Marilia Stievano COSTA®
menita.88@hotmail.com
Prof2 Dr2 Alcioni Galdino Vieira

RESUMO

A proposta deste trabalho € apresentar uma reflex&o sobre o poder do merchandising no
contexto de uma novela da TV Globo, no sentido de averiguar até que ponto essa
estratégia de Marketing € eficaz, tanto para impulsionar as vendas de produtos e servicos,
como para aumentar o valor das marcas e conquistar a adesdo do publico.

Trata-se de uma pesquisa do Projeto de Iniciagdo Cientifica desenvolvida no ano de 2009.

A Rede Globo de Televisio utilizou durante a exibicio da telenovela Caminho das indias,
de autoria de Gldria Peres, estratégias de comunicacdo integradas que tornaram possivel
detectar uma nova configuragdo no processo publicitario e na expansao de novos negocios
que envolvem a midia digital.

Nosso objetivo para o Il Férum Cientifico € apresentar ao publico os resultados de nossa
pesquisa. Tais resultados envolvem andlises da dindmica comunicacional entre a Rede
Globo e 0 seu mais novo canal de vendas na internet, o portal Globo Marcas.

Por tratar-se de uma temdtica bastante atual e de interesse, ndo apenas para 0S
profissionais e estudantes da &rea de comunicagdo, mas a todos aqueles que buscam uma
maior compreensdo do novo cendrio mercadoldgico gerado a partir da informatica e da
digitalizacdo dos meios, acreditamos que nossa participacdo trar& contribuicBes
importantes.

O projeto envolve ainda uma pesquisa de opinido, que foi aplicada nos meses de maio e
junho de 2009, na cidade de Assis. Objetivou-se levantar junto ao publico feminino o grau
de interferéncia do merchandising eletronico televisivo da novela Caminho das indias no
processo de consumo desse publico. Além disso, foi possivel identificar as caracteristicas
das pessoas pesguisadas, a freqliéncia com que assistiram a novela, a influéncia da novela
sobre as entrevistadas, 0 conhecimento a respeito do site Globo Marcas, 0 comportamento
de consumo pela internet, entre outros.

Os resultados da pesquisa de opinido serdo apresentados em forma de graficos e tabelas
junto com uma andlise textual dos dados levantados. Por fim, traremos algumas
consideracOes finais a partir das observagoes e leituras realizadas durante a investigagéo.

% Este trabalho faz parte do Projeto de Iniciagdo Cientifica realizado na Fundacédo Educacional do
Municipio de Assis, sob a orientacao da Professora Dra. Alcioni Galdino Vieira.
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PUBLICIDADE INTERATIVA NA TELEVISAO DIGITAL
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RESUMO

A trgetoria da televisdo brasileira salienta que ela € o meio de comunicagdo mais
importante devido a sua ampla cobertura e penetragcdo em todas as camadas da populagéo,
além de ser uma fonte de informag&o e de participacdo na difusdo da cultura e formagéo e
reformulacdo da sociedade, conforme corrobora Lopes (2004, p. 133): “EstaA na TV o
principal referencial cultural de milhdes de pessoas’.

A TV brasileira nasceu e se desenvolveu sob a forma comercial. Assim, é nitido que, para
se sustentar, necessita de publicidade e propaganda em sua programac&o, inclusive com os
indices de audiéncia diretamente relacionados a estas. A publicidade, portanto, surge como
uma poderosa forma de comunicagéo, presente no dia a dia das pessoas de forma intensa,
especialmente quando veiculadanaTV.

Nesta esteira de raciocinio, a televisdo brasileira, desde 12/2007, vem sofrendo alteractes
no seu modo de transmissdo, do analdgico para o digital. As emissoras e também os
telespectadores tém até o ano de 2016 para se adequarem a esta nova realidade, sendo que,
apos, ocorrera o desligamento do sinal analégico em todo pais.

Além da melhoria na qualidade da imagem e som, os telespectadores poderdo usufruir da
interatividade que, de certa maneira, interferird em seus comportamentos e nas formas de
assistirema TV, inclusive na questdo da publicidade, objeto deste estudo.

Neste sentido, o0 presente estudo pretende refletir sobre a publicidade interativa na
televisdo digital, através de uma pesquisa exploratéria, com fundamento em artigos e
periddicos cientificos, além de literaturas especializadas sobre 0s assuntos.

A TV digital tem suas vantagens relacionadas a melhoria da qualidade de som e imagem, a
interatividade, & mobilidade, a multiprogramacdo e a facilidade de recepcdo. Estas
vantagens sO serdo funcionais quando houver a convergéncia entre as diversas midias,
guando elas se inter-relacionarem. Sera necessario, portanto, que as midias se plangjem, se
reinventem e passem a considerar como um importante caminho sem volta, a convergéncia
entre televisdo, internet, celular, entre outros.

E, nesta relacdo, inclui-se a publicidade, nas palavras de Castro (2008, p.53): “Enfim,
tratarse de pensar a comunicacdo de uma nova maneira, inclusive a publicidade, que
podera ampliar muito a abordagem com os diferentes publicos’.

A publicidade digital podera explorar a interatividade, entendida como sendo a
possibilidade de participagdo do telespectador, o qual poderd influenciar na forma e no
contetido de um programa disponivel ou que seratransmitido natelevisdo.
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Segundo os estudos de Montez; Becker (2005), os usuérios podem participar modificando
a forma e o contetdo do ambiente mediado em tempo real, sendo esta uma variavel
direcionada pelo estimulo e determinada pela estrutura tecnolégica do meio. Assim,
podemos considerar a interatividade como uma forma de interacéo eletronico-digital, onde
o0 telespectador pode produzir e trocar informagdes ou, de maneira geral, se tornar mais
publico.

Espera-se que, com esta ferramenta, o telespectador consiga visualizar melhor o produto
ou servico ofertado, que obtenha mais detalhes sobre 0 mesmo e, inclusive, possa compr&
lo, utilizando seu controle remoto, sem que, necessariamente, aguarde o intervalo
comercial para tanto. A publicidade interativa podera unir o visual e emocional da
televisio com 0 seu publico, 0 que estendera a capacidade dos anunciantes para
alcancarem e interagirem com os telespectadores, gerar respostas ou reforgar valores da
marca.

Sem nenhuma dulvida, tanto os conteldos, quanto a redacdo publicitaria deverdo ser
repensados. A publicidade interativana TV digital também podera seguir as experiéncias e
tendéncias do cinema, com a participacdo dos anunciantes no contelido da programacéo,
ou sgja, realizando o merchandising, porém de uma forma mais sutil. Nos filmes | am
Sam, de 2001 e Cast Away, de 2000, os atores principais sdo funcionérios de empresas
conhecidas internacionalmente e, desta forma, a marca aparece constantemente no
decorrer do contetido (E-CODE, 2006).

Os anuincios deverdo ser produzidos em alta defini¢éo, ndo se esquecendo de que em um
primeiro momento, nem todos os brasileiros terdo acesso e utilizardo a TV digital. Para
tanto, os profissionais de Publicidade e Propaganda também produzirdo anincios no
formato tradicional, o que consequentemente, gerara aumento no custo da producdo de
uma campanha.

Outro detalhe é que, se o telespectador optar pela interatividade, o anincio demandara
mais tempo, isto €, o tempo de exibicdo do mesmo sera maior, aumentando-se, assim, 0
valor do espaco utilizado.

Neste sentido, a expectativa em torno da TV digital é grande, uma vez que devera alterar
completamente a forma de se fazer publicidade, criando novas estratégias de
relacionamentos, novos formatos para o merchandising, pensando agora no telespectador
usuério, que deixard de ser apenas receptor da informacgéo e podera produzir contelido,
interferir na programacdo proposta pelas emissoras e, assim, desempenhard um novo papel
como consumidor.
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RESUMO

Este trabalho busca descrever e compreender os fendmenos relativos ao marketing,
especialmente as ferramentas de promogdo de vendas, presentes no microambiente da
feiralivre.

Trata-se de um estudo de caso da feira livre de Assis que busca esclarecer a relagéo
entre 0 uso de estratégias de comunicacdo e sua eficécia para as atividades mercantis no
dia a dia desses micro-comerciantes, durante o processo de pesquisa do Projeto de
Iniciac8o Cientifica desenvolvida no ano de 2009.

Para a redlizacéo deste trabalho, foi necessério pesquisar as origens do mercado livre ao
longo da histéria, bem como os processos dos pensamentos de marketing ao longo das
ultimas décadas.

Em sequéncia, uma série de entrevistas junto a andlise de campo, possibilitou o
levantamento dos principais aspectos do marketing aplicados no cotidiano dafeiralivre.

O marketing € uma disciplina cada vez mais difundida no &mbito empresarial, isto em
func@o da comprovada eficacia de suas ferramentas para a atividade mercadologica. O
acervo de livros a respeito do tema é extenso, entretanto, sG0 escassos 0s estudos e as
obras de marketing com direcionamento ao comércio informal, & sistemética de
comunicacdo dos micro-negdcios, como no caso de feiras livres.

Nosso objetivo parao Il Férum Cientifico € o de apresentar ao publico os resultados de
nossa pesquisa. Tais resultados mostram que as previsdes e intervencdes devem se
basear em um sistema légico construido através da observacdo empirica, que
individualiza cada elemento do consumo, assim como suas dinamicas para interpretar as
relagdes com o mercado. Justifica-se a pesquisa, na medida em que pretende ampliar os
horizontes do profissional publicitario em pequenos nichos. Mas sua especial relevancia
reside no fato de propor-se a levar o conceito de plangjamento de comunicagdo aos
lugares onde €ele inexiste ou estegja presente de maneira informal, pragmatica, a fim de
ampliar o ambito de agbes empresariais, através da troca de experiéncia entre
pesquisador e comerciantes.

Dessa forma, cumpre um papel social, demonstrando uma pré-disposicéo a democratizar
o conhecimento académico e cientifico acerca do marketing e da comunicagéo. Atuando
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como agente no processo de inclusdo das micro-empresas nesse mercado de extrema
competitividade, em que os fluxos de mercadorias sdo ditados pela logica da
globalizag&o.
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RESUMO

Este trabalho cientifico tem por finalidade analisar 0 impacto das crescentes fusdes de
marca no comportamento do consumidor. Este estudo propbe uma abordagem
quantitativa, empregando a opini& dos consumidores. A pesquisa envolvera uma ampla
revisdo bibliogréfica dos seguintes temas. marca, identidade de marca, psicologia do
consumidor, éica na publicidade e administragdo na publicidade.

Atualmente, vivemos em um mundo de marcas, sdo elas que determinam o modo de vida
dos consumidores, 0 aumento da quantidade de produtos e de servicos no mercado,
oferecendo um maior leque de opgdes de compra aos consumidores.

Desde o fina do século XX, o Brasil passa constantemente por um processo de
privatizagdo e globalizagdo de suas empresas e marcas. Esse processo de privatizagdo
consiste na venda de empresas do governo, até entdo sucateadas por falta de verba do
mesmo, para empresas multimilionarias de todo o0 mundo.

Bancos, Usinas, Instituicdes de todos os tipos foram vendidas a baixos precos para
empresas estrangeiras. Com isso, 0 governo comegou a perder patrimonio. Essas empresas
comegaram a crescer e melhorar seus servigos e produtos, entretanto, todo o capital estava
nas maos de outros paises. Foi a partir desse momento gque pequenas empresas brasileiras
comegaram a ser vendidas para essas maiores, diminuindo a concorréncia e unificando o
poder para poucas e grandes empresas.

Na relagdo com o consumidor e na luta pela concorréncia, as marcas comegaram a se
fundir sem se preocupar com a necessidade do mercado. O que importa no momento € o
maior poder, a quantidade de capital e clientes. A opinid do cliente deixou de ser
importante para decidir o que € melhor para ele. As fusdes de marca deram inicio ao que
podemos chamar de “unificacdo de poder” ou também conhecido como Monopdlio.
Grandes empresas detém o poder de um grande leque de produtos que usamos sem ao
menos percebermos.

A personalidade de marca também € importante nos casos de fusdes. Como 0s
consumidores adquirem aquilo que almejam ser ou ter, ou simplesmente combinam com a
sua personalidade? Como saber se uma fusdo de marca vai agradar ao consumidor que se
sentia atraido pela marca antiga? Por outro lado, a fusdo de marca também pode ser
negativa, ja que ndo ha concorréncia, e com isso ndo ha melhoria no produto/servigo
oferecido.

Como serdo avaliados 0s aspectos positivos e negativos, serd possivel verificar qual papel
a fusdo de marca exerce no comportamento do consumidor e até em gque ponto podemos
considerar esse tipo de mercado como monopdlio ou concorréncia?

Neste contexto, pode-se afirmar que o consumidor esta perdendo a opgéo de escolha? A
resposta € dificil de ser encontrada. O fato € que as fusdes de marca podem diminuir a
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concorréncia como aumenté las, dependendo do tipo da unido da empresa. SO que até que
ponto o consumidor é obrigado a aceitar que sua marca preferida seja mudada ou que o
servigo pelo qual paga vai ser interrompido? E como o consumidor reage a tudo isso?
Cabe a0 projeto de pesquisa responder atodas essas questoes.
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RESUMO

O nu artigtico, objeto de estudo deste texto, vem sendo utilizado em algumas campanhas
publicitarias. Partimos do pressuposto de que este tipo especifico de registro imagético €
pouco explorado, tendo em vista suas qualidades estéticas e sua capacidade de levar seu
receptor aum momento de reflexdo maior e, até mesmo, de emancipagdo, pois Ihe oferece
uma releitura poética da realidade. Hoje, 0 que mais vemos sdo campanhas utilizando o
corpo com apelo sexual.

Desse modo, objetiva-se, de modo geral neste trabalho, realizar um estudo sobre o
emprego da fotografia artistica. Para tanto, elegemos como linha tedrica os conhecimentos
fornecidos pela semidtica greimasiana, visto que 0 nu artistico explora um modo poético
de registro visual que leva ainimeras leituras, pois sua mensagem € polissémica.

Assim, entende-se neste trabalho o conceito de imagem, conforme a semidtica
greimasiana, como “qualquer manifestacdo numa semidtica plastica” (PIETROFORTE,
2007, p.33), ou sga, aquilo que se pode ver [1].

O presente trabalho tem por objetivo especifico estudar a melhor forma de introduzir uma
fotografia artistica do nu em uma campanha publicité&ria, sem que, com isto, hagja
dificuldade de leitura para o receptor. Mostraremos também o nu artistico, como forma de
arte e como um estilo fotogréfico, citando os melhores fotografos do género e como essa
arte é introduzida na publicidade.

Pretendemos refletir sobre uma forma favoravel de levar o produto ou servigo a um
conhecimento maior. Também, sobre como a fotografia do nu tem sido usada em
campanhas publicitarias. Como serd que este tipo de fotografia é explorado pela
Publicidade ou seré que foi trocado pelas imagens manipuladas de apelo sexual? Sera que
afotografia contendo o nu artistico conseguiraresistir a modernidade e a tecnologia?

A nossa reflex@o prossegue: Uma fotografia de nu artistico perde suas qualidades estéticas
quando transposta para a midia impressa, tornando-se apenas mais um objeto de consumo
das massas ou, justamente, por causa dessa transposicdo, democratiza-se 0 belo e
harmonicamente trabalhado, tornando-o acessivel as massas? Enfim, com esse trabalho
pretendemos refletir sobre essas questfes a partir de leituras tedricas.

Neste texto também construimos a hipotese de que a beleza ndo conhece limitacOes, por
sua vez, o consumidor de imagens quando se depara com uma fotografia de nu artistico é
convocado a recriar o real, por meio da reeducacdo de seu olhar. Parte-se também do
pressuposto, neste trabalho, de que é possivel realizar belas campanhas publicitérias com
fotografias de nu artisticos, basta para tanto que o fotografo saiba articular o plano de
contetido com o de express&o.
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Assim, buscamos mostrar 0 quanto uma fotografia artistica pode interferir em uma
campanha para a fixacdo da marca, ou sgja, fazer com que a marca seja lembrada ndo s6
pelo produto ou servigo oferecido, mas pela composicéo da peca de uma forma que ela
tenha uma valorizagdo ludica e poética

A fotografia artistica implica em ser uma experiéncia individual, uma forma de arte
voltada para o olhar, totalmente relacionada com a particularidade do individuo que a
produz, mas também direcionada ao receptor, convocando-o a adentrar o mundo
representado. Logo, o presente trabalho, voltado para a Comunicagdo Social, justifica-se,
pois esta direcionado a reflexdo acerca do emprego imagético préprio da fotografia.

Para consecucdo de tal proposta, buscamos, com uma pesquisa detalhada de fotografias
artisticas, inseridas em campanhas publicitérias, revelar os objetivos de tais expressdes
imagéticas. Todo trabalho de andlise foi realizado dentro das nogdes tedricas e visuais
referentes a estudos voltados para a semidtica
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RESUMO

A maior parte de toda a energia consumida no mundo é proveniente de fontes néo
renovaveis, como o petréleo, carvéo e gas natural [1]. Com aprevisdo do esgotamento dos
recursos energéticos fosseis em um periodo de tempo relativamente curto, torna-se
imprescindivel a busca de fontes alternativas e renovaveis de energia [2]. Neste contexto,
0 uso de etanol proveniente da fermentacdo de matérias-primas renovaveis surge como
uma grande alternativa para a substituicdo aos combustiveis fosseis [ 3].

A obtencdo de etanol por fermentacdo de celulose requer a separacdo da mesma dos
outros dois componentes presentes no bagaco: a hemicelulose e a lignina para
posteriormente hidrolisa-la para a geracéo de glicose [2]. A hidrdlise dos polissacarideos
presentes nos materiais lignoceluldsicos pode ser realizada com diferentes tecnologias, as
guais podem ser empregadas individualmente ou combinadas, como por exemplo, por
cozimento com vapor a alta pressdo seguida ou ndo de decomposicéo rapida, hidrolise
&cida, hidrdlise alcalina, uso de perdxido de hidrogénio, entre outros [2]. Dependendo da
severidade do processo empregado, o tratamento pode gerar grande quantidade de
subprodutos toxicos aos organismos que irdo fermentar os agUcares produzidos para
obtencdo do bioetanol [2]. Por outro lado, enzimas especificas, como celulase e xilase
podem catalisar a hidrdlise de residuos lignocelulésicos em condic¢fes suaves de reagéo,
sem geracdo de subprodutos. Contudo, uma hidrdlise enzimética eficiente requer um pré-
tratamento do bagaco para facilitar a acéo das enzimas, devendo este também ser suave
[2,4].

O objetivo destetrabalho é avaliar o efeito de variostipos de pré-tratamentos quimicos
na deslignificacdo do bagaco de cana-de-agUcar e sua subsequente suscetibilidade a
hidrdlise enzimética.

Para isto, primeiramente foi feita a lavagem do bagaco com &gua destilada a 75 °C.
Depois, foram realizados os seguintes pré-tratamentos. explosdo a vapor com agua
destilada, explosdo acalina com NaOH 4%, explosdo acida com H,SO, variando a
concentracdo de 0,5 a 2% e perdxido de hidrogénio em pH alcalino (11,5). Em todos os
métodos, apds a explosdo, o bagaco foi filtrado em peneiras tamis de 60 e 100 mesh,
respectivamente. Depois o bagaco foi seco até peso constante em estufa a + 65 °C e
hidrolisado com enzima celulase NS 50013, em um frasco de vacina com 0,05 g de bagaco

% Departamento de Engenharia Quimica— Universidade Federal de So Carlos- UFSCar — S50 Carlos - SP
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e 5 mL dasolugdo enzimatica a 0,005 [v;Vv] (solucéo tampdo citrato pH = 4,8 a50 mM). A
reacd0 prosseguiu por 24 horas a 50°C em agitacdo constante. Depois a quantidade de
acucar redutor liberado foi determinada pelo méodo DNS, proposto por Miller [5]. Para
efeito de comparacéo, todo o procedimento experimental descrito acima foi realizado com
uma amostra de bagago sem nenhum pré-tratamento (branco). A quantidade de agUcar
redutor formada em mg/mL foi de 29,14; 16,58; 14,93; 14,55; 14,23; 3,69 e 4,92 para a
explosdo a vapor com NaOH 4%, explosdo a vapor com H,SO,4 nas concentractes 2%,
1%, 1,5% e 0,5%, explosdo a vapor com agua e tratamento com H,O,, respectivamente.
Foi realizado também um ensaio de hidrélise enzimética do bagaco de cana-de-agUcar
num periodo de 48 horas. O gréfico apresentado na figura 1 demonstra o perfil de
formacao de aglcar redutor.
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— 14,0 1
=
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Figura 1. Perfil de hidrdlise do bagaco de cana-de-agicar num periodo de 48 horas.

Os resultados obtidos no estudo de 24 e 48 horas demonstram que o pré-tratamento
mais eficiente para a deslignificacdo do bagaco foi 0 método de explosdo a vapor com
hidroxido de sodio 4%.
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RESUMO

O &cido sulfdrico é o produto quimico mais produzido no mundo. E uma das principais
matérias-primas utilizadas na fabricagdo de baterias automotivas ou baterias chumbo-
&cido. Ao findar suavida Util, essas baterias s8o0 denominadas esgotadas energeticamente e
s80 enviadas a0 processo de reciclagem. Nesse processo de reciclagem, sdo aproveitados o
chumbo e o polipropileno, mas a solugdo de écido sulfurico o chamado écido residual de
baterias ndo € reaproveitado. O &cido residual étratado naE. T. E. (Estacdo de Tratamento
de Efluentes).

A producdo de &cido sulfurico congtitui um bom indicador da atividade de um pais. O
&cido sulfarico € um dos produtos industriais mais importantes, sendo a producdo mundial
superior a 110 milhdes de toneladas. Duas tecnologias distintas podem ser utilizadas na
obtencdo do &cido sulfirico. Conhecida como processo de camara de chumbo, caiu em
desuso, devido principamente a limitacdo de ndo permitir produzir &cido com
concentracdo superior a 78% em peso. O processo de contato que € atualmente empregado
na quase totalidade das instalacBes industriais. A matéria-prima é o enxofre natural que
ocorre em depositos subterréneos dos quais € extraido pelo processo "Frasch". Esse
elemento quimico pode ser obtido pela oxidagcdo do gés sulfidrico (H,S) existente nos
efluentes gasosos de diversas instalagdes industriais, notadamente, refinarias de petréleo e
no gas natura acido, mediante aplicacdo do processo “Claus’. A producdo de é&cido
sulfarico a 98%, pelo processo de contato, envolve as seguintes etapas. Fusdo e
Combustédo do Enxofre; Conversdo Catalitica do Diéxido de Enxofre e Absor¢cdo do
Trioxido de Enxofre [1,2].

A figura 1 mostra uma tipica bateria chumbo-acido. Na reciclagem das baterias de
chumbo—é&cido, todo o chumbo e 0 material plastico, caixa de polipropileno e separadores
de polietileno, séo reciclados[3].

A solucdo eletrolitica, composta de écido sulfurico e agua, contendo particulas de
chumbo constituem o efluente liquido. O méodo de tratamento desenvolvido para
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neutralizar o &cido e eliminar o chumbo desses residuos na Estacdo de Tratamento de
Efluentes (E. T. E.) esta baseado no tratamento fisico-quimico, utilizando o método de
neutralizacéo, floculagéo, sedimentacéo e filtracdo ou centrifugagdo, pois apresentam
uma maior facilidade relacéo custo-beneficio [3].

O presente trabalho tem a proposta inédita de transformar o residuo em matéria-prima,
ou sgja, de custo, em fonte de renda. A producdo de écido sulfarico comercial a partir
do &cido residual pretende-se obter produto que poderd ser utilizado no curso de
Quimica Industrial com custo zero. Outra vantagem é desenvolver outra forma de
descarte para soluctes de baterias chumbo écido e desta forma ampliar a participagéo
do curso de quimica industrial na sociedade [3].

ApOGs concentracdo do &cido, foi feita avaliagdo da eficiéncia do processo e andlise das
impurezas, determinando sulfato, Fe e Pb. A tabela 1 mostra os resultados obtidos nas
quatro amostras.

Tabela 1. Avaliagcdo da eficiéncia do processo e remocao das impurezas.

Amostra Densdade  Sulfatos Ferro Chumbo
(g/mL) (ppm) (ppm) (ppm)
Residuo decantado na indUstria 1,787 4.327,58 26,72 56,00
Residuo decantado no
laboratoério 1,827 3.898,40 36,40 37,00
Padrdo — &cido comercial 1,804 0 41,57 1,20
Padré&o — &cido puro (p. &) 1,784 0 0,00 0,00

Os resultados mostram que o processo foi eficiente, concentrando a solugéo e
removendo as impurezas.
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RESUMO

Tereftalato de polietileno (PET) é um polimero muito utilizado na indUstria,
principalmente na producdo de garrafas, que sdo utilizadas na indUstria alimenticia. PET
também é utilizado na indUstria téxtil e na producdo de folhas de pléstico e de filmes de
audio e de raios-X. Em geral, o PET é produzido pela reacdo de condensagcdo entre o
etilenoglicol com &cido tereftélico, conforme figura 1:

i

< )

o LI

terelalat de policnkno

Figura 1. Reacdo de formagéo do PET.

A finalidade da presente proposta de trabalho foi utilizar a reciclagem do PET, visando a
sua utilizagdo na producdo de materiais de laboratério, como lentes e prismas, aplicando-
se na pratica simultaneamente 0s principios da reciclagem e as técnicas de fabricagdo de
elementos opticos.

A reciclagem de PET pode ser quimica ou fisica. Na reciclagem fisica, o material é
separado por cor e lavado para retirar as impurezas presentes nas garrafas, por exemplo,
cola proveniente de rétulos e em seguida moido. Os flocos resultantes deste processo
podem ser utilizados para produzir novas garrafas, desde que estas ndo tenham utilidade
alimenticia

O estudo da reciclagem quimica possibilita a obtencéo dos mondmetros puros permitindo
areutilizagdo destes para produgdo do PET com finalidade de acondicionar alimentos.

Atualmente no Brasil, o percentual de PET reciclado sobre o consumo virgem € da ordem
de 50%, sendo que o principal destino do material € na indUstria téxtil (50,5%), extrusao
em chapas (13,1%) e termoformados (12%) [1].

Na reciclagem quimica, o polimero de PET é decomposto em seus mondmeros iniciais ou
em oligbmeros [2,3]. A purificagdo dos mondmeros permite que estes sejam utilizados na
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producdo de garrafas PET com finalidade alimenticia. Este tipo de reciclagem € pouco
utilizado no Brasil [1].

Para a realizagcdo da proposta de trabalho, dividiu-se a mesma em duas etapas. reciclagem
QuimicaeFisica.
A moldagem de PET para construcdo de lentes (reciclagem fisica), através de sua fusdo

seguida de esfriamento num molde, resultou em lentes opacas. O esfriamento rgpido
diminuiu a opacidade, mas néo a eliminou totalmente (figura 1).

A
Figura 1. Lentes moldadas em resfriamento lento (A) rgpido (B).

Na reciclagem quimica, utilizando-se etienoglicol como despolimerizador, houve total
decomposicdo do polimero apds 80 minutos de aquecimento (figura 2)

L3

B

Figura 2. Tubo de ensaio contendo PET, etilenoglicol e acetato de zinco (A);apbs 10
minutos no microondas,(B) e 80 minutos (C).
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RESUMO

Microemulsdo € umas das formas atuais de veiculacdo de principios ativos. A
utilizagdo de algumas estruturas carreadoras destes principios ativos proporciona
algumas vantagens em relacdo as formas de veiculagdo mais primitivas, como 0s
xaropes e pomadas. Dentre essas vantagens, pode-se citar melhor absor¢éo da
substancia pela pele, melhor distribuicdo pelo organismo, aumento da eficécia
terapéutica destas substancias e diminuicdo dos efeitos colaterais que podem ser
causados por aguns principios ativos [1].

Microemulsdes, geralmente, possuem forma esférica, transparentes [2] e sdo
termodinamicamente estaveis, e isso s € possivel porque so formadas por substancias
gue garantem esta propriedade que sdo 0s tensoativos e 0s co-tensoativos [1].

A Aloe Vera é mais conhecida como Babosa (figural), possui folhas viscosas,
pontiagudas e seu interior € constituido por uma muscilagem. E uma planta que é
utilizada h& muito tempo na cura de alergias, queimaduras e na queda de cabelo”.
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Figura 1: Babosa[3]

Muitos estudos foram feitos e constalou-se que esta planta possui propriedades
antibidticas, adstringente, coagulante, inibidora de dor e estimulante da regeneracéo
dos tecidos. Assim, esta sendo estudada a possibilidade de utilizar o extrato da planta
no tratamento de cancer para diminuir os efeitos colaterais causados pela quimioterapia
e pela radioterapia por ter cardter regenerativo e cicatrizante, contribuindo pela
recuperacdo mais répida do paciente [4].
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O objetivo deste trabalho é estudar o sistema de microemulsdo para incorporar o
extrato de Aloe Vera

Para a preparacao da microemulsao, utilizou-se como tensoativo (surfactante: Dodecil
sulfato de sodio e como co-surfactante: Alcool Butilico Normal P.A.), déleo de linhaca
e &gua destilada.

Foram encontradas regifes de microemulsdes nas concentraces de 6leo de 0,1g e
0,3g. Nas demais concentragdes ndo houve formagdo de microemul séo.
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RESUMO

A fluoretagcdo da agua de abastecimento publico representa um dos mais importantes
métodos de prevencdo de carie dentéaria. A magnitude do problema da cérie dental no
Brasil demanda ampla utilizacdo de medidas preventivas de alcance coletivo, entre as
quais a fluoretacdo de aguas ocupa espaco privilegiado. No Brasil, a primeira cidade a
consumir &gua fluoretada foi Baixo Guandu, Espirito Santo em 1953. Marilia (SP) foi o
segundo municipio brasileiro a ter suas &guas fluoretadas, em 1956. A partir dos anos
1980, a fluoretagdo expandiu-se em todo o pais em decorréncia do apoio financeiro vindo
do governo[1].

A Portaria n° 518, de 25 de marco de 2004 [2], do Ministério da Salde estabelece os
procedimentos e responsabilidades relativas ao controle e vigilancia da qualidade da agua
para consumo humano e seu padréo de potabilidade. Esta portaria determina um limite
méximo de 1,5 mg/L de F. A Resolugdo SS-250, de 15 de agosto de 1995, estabelece o
teor de concentracdo ideal de ions fluoreto na &gua destinada ao consumo humano no
Estado de S&o Paulo de 0,7 mg/L, considerando dentro do padréo de potabilidade, as aguas
gue apresentarem a concentracdo de ion fluoreto dentro dafaixade 0,6 a0,8 mg/L.

A cérie dent&ria € uma doenca infecciosa e cronica que acompanha a humanidade desde
tempos imemoriais, manifestada clinicamente pela desmineralizacéo dos tecidos dentérios.
O seu mecanismo parte da deterioragdo causada pelas bactérias — especialmente 0s
microorganismos Sreptococcus mutans - que se aderem aos dentes produzindo é&cido
lético pelo metabolismo de aglcares.

A fluorose dental é um disturbio de mineralizagdo do esmalte dentario provocada pela
ingestdo prolongada de fluoretos durante o desenvolvimento do dente [3]. Este defeito
aumenta a porosidade na superficie do esmalte, dando-lhe uma aparéncia opaca. A
concentracdo de fldor no organismo juntamente com outros fatores como estado
nutricional deficiente e alteracbes da atividade normal e da homeostase do célcio
interferem na severidade da doenca. Hoje, sabe-se que a fluorose dental é um dos
principais efeitos colaterais do uso crénico de flior em concentragdes ndo adequadas.

A determinacdo do ion fluoreto em aguas pode ser realizada por vé&rios métodos. O método
potenciométrico € o mais indicado e adequado para concentragdes acima de 0,2 mg/L. Este
método utiliza um eletrodo de fluoreto como sensor ion-seletivo para medir a
concentragdo de fluoreto. O ion OH™ é a Unica espécie interferente no mecanismo do
eletrodo. Por isso tem-se a necessidade de diluir a amostra desconhecida em um tampé&o
com forca ibnica alta contendo &cido aceético, citrato de sddio, NaCl e NaOH, para que se
atinjaum pH de 6,0. O tamp&o mantém todos os padrdes e a amostra em uma forca ibnica
congtante, podendo ignorar o coeficiente de atividade do ion fluoreto [4]. Outro método
utilizado para a determinac@o do ion fluoreto € o colorimétrico com reagente SPADNS.
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Este método baseia-se na reacéo entre o ion fluoreto com a solugdo colorida composta
pelo zirconio e o0 SPADNS, resultando um complexo anidnico incolor (ZrFe?) e liberando
um ligante orgénico. A quantidade de fluoreto é inversamente proporcional a cor
produzida. Este método é indicado para uma faixa analitica de 0 a 1,40 mg/L [5]. Uma das
principais vantagens deste método é que areacdo da-se de forma quase instantanea, porém
este método € particularmente sensivel as substéncias interferentes como auminio, ferro,
hexametafosfatos, sulfatos e fosfatos.

As substancias interferentes sdo aguelas que impossibilitam a exatidéo da concentragéo do
fluoreto na amostra analisada. Quando substancias interferentes estiverem presentes em
quantidade suficiente para produzir um erro de 0,1 mg/L torna-se necessaria a destilagéo
prévia da amostra.

Neste estudo foram coletadas dez amostras em diferentes pontos do municipio de Mariliae
em cada amostra foi analisada a concentracdo de ions fluoreto pelo método
potenciométrico e colorimétrico. Os dados obtidos permitiram a conclusdo de que os dois
métodos foram adequados para as andlises de &gua de abastecimento publico.
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RESUMO

O objetivo deste trabalho foi desenvolver microemulsdes lipidicas estabilizadas com
monooleato de sorbitano etoxilado e butanol, verificando a influéncia da proporcdo de
monooleato de sorbitano etoxilado/butanol na edtabilizacdo de sistemas
microemulsionados contendo oleato de isodecila como congtituinte lipidico e sistema
tampdo pH 7,2 como fase aquosa.

As microemulsdes (ME) sdo geralmente caracterizadas como agregados esféricos e com
didmetros menores que 1400 A, tipicamente da ordem de 100 A. [1]. Apesar da
denominagdo “micro”, o sistema envolve goticulas com tamanhos suficientemente
peguenos para ser opticamente transparente. Por essa razdo, outras denominagdes, como
“submicron emulsion” e “nanoemulsion” tém sido utilizadas para designar esse sistema
[1]. As ME sdo sistemas termodinamicamente estéveis, isotropicos e transparentes, de dois
liquidos imisciveis, (usualmente &gua e 6leo) estabilizados por um filme de compostos
tensoativos, localizados na interface 6leo/adgua[2].

O interesse pelo desenvolvimento de novos sistemas de liberacdo de farmacos tem
conduzido varios estudos no campo das microemulsdes, em particular, com sistemas
transportadores congtituidos por lipidios, os quais podem aumentar a eficacia dos farmacos
correntemente em uso na terapéutica Grande parte desses estudos tem sido dirigidos a
utilizacdo das microemulsdes como sistemas de administracdo oral e tdpica. Sua
estabilidade termodinamica oferece vantagens sobre as dispersdes instaveis, tais como as
suspensies e emulsdes, podendo ser utilizada muito mais tempo.

Na preparacdo das ME, transferiu-se para um frasco transparente com tampa, quantidades
adeguadas de tensoativo ndo idnico (Tween 80) e butanol. Para cada proporc¢éo de Butanol
(B)/Tween 80 (TW), foi adicionado o oleasto de isodecila (fase oleosa) e, em seguida,
titulou-se com tampdo pH 7,2 (fase aquosa). Essa sequéncia de adicdo facilita a
homogeneizacdo da mistura que foi agitada com o auxilio do vortex por 10 minutos em
ambiente com temperatura controlada a 25 °C. Partindo-se das misturas de tensoativo/ co-
tensoativo (TW / B), preparou-se 9 formulagbes de 1g cada e compostas por 10, 20, 30,
40, 50, 60, 70, 80 e 90% do sistema tensoativo. A estes sistemas tensoativos juntou-se o
oleato de isodecila, como fase oleosa, em concentragdes decrescentes e correspondentes a
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90, 80, 70, 60, 50, 40, 30, 20 e 10%. Cada formulac&o obtida foi titulada com solugéo
tampado pH 7,2, sob constante agitacdo (vortex).

A tendéncia a obtencdo de sistemas A/O ou O/A depende diretamente das propriedades
dos tensoativos e da fase oleosa, e da proporcdo entre os volumes de agua e 6leo
envolvidos. Entre as propriedades dos tensoativos estdo principalmente os valores de
Equilibrio Hidrofilo-Lipofilo (EHL) e parametro de empacotamento critico [3]. O
equilibrio hidrofilo lipofilo (EHL) tem sido o par&metro mais utilizado para selecionar os
tensoativos para emulsdes e microemulsdes. O valor de EHL descreve a polaridade
relativa do tensoativo e o EHL de um emulsificante, indica a atracéo simultanea deste de
migrar para a interface entre as fases oleosa e aquosa. Edta caracteristica é importante,
uma vez que o tensoativo tem que ser capaz de migrar para a interface e diminuir a tenséo
interfacial a baixos valores para formar as ME [4].

Para tensoativos n&o idnicos, geralmente o valor de EHL varia nafaixade 1 a 20. Sabe-se
gue a tendéncia para formacdo de microemulsdes O/A ou A/O é diretamente dependente
das propriedades do tensoativo (tipo quimico e grau de hidrofilia/lipofilia), da composicéo
da fase oleosa e da relacdo entre a proporcéo de 6leo e agua. ME A/O sdo obtidas, usando-
se tensoativos com EHL na faixa de 3 a 8, enquanto que as O/A na faixa de 8 a 18 [5].
Geralmente, misturas de tensoativos com alto e baixo valores de EHL sdo utilizadas para
obtencdo de ME estaveis. Como o Tween e o Butanol apresentam EHL altos ndo foi
possivel obter sistemas microemulsionados significantes.

Desta forma, é de relevancia estudar mais detalhadamente o processo de interacéo
tensoativo/co-tensoativo, como meio de se compreender melhor as interacbes para a
formagéo de sistemas microemulsionados.
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AVALIACAO DO EFEITO DO PH NO RENDIMENTO DE PRODUCAO DO
EXTRATO DE LEVEDURA SACCHAROMYCES CEREVISIAE
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RESUMO

O presente trabalho objetivou estudar o efeito do pH no rendimento de produgdo do
extrato de levedura, aditivo protéico amplamente utilizado na industria como enaltecedor
do sabor de aimentos como salgadinhos, caldos, sopas desidaratas, biscoitos e outros.

O extrato de levedura apresenta cerca de 45 a 60%, de 8 a 12% de &cidos ribonucléicos,
sendo este Ultimo 0 mais importante e responsavel pela potencializagdo do sabor nos
alimentos quando hidrolisado na forma de nucleotideos, guanosina e inosina monofosfato
[1].

Industrialmente, o extrato de levedura é obtido pelo processo de autdlise e a produtividade
em massa depende de importantes fatores como temperatura e pH [2,3]. OLIVEIRA e
GOMEZ.[4]; OLIVEIRA e OLIVA-NETO [5] afirmam que uma alta taxa de extracio de
proteinas de levedura sdo realizadas em uma faixa de pH 3,8 a 5,0. Por outro lado,
TANEKAWA et al [6] mostram que, para valores de pH acima de 6,5 no processo de
autolise, ha significante reducdo da produtividade em massa de extrato, mas, por outro
lado, com maior concentragdo de nucleotideos em relagdo a um processo de autdlise
realizado em pH entre4,5a5,5.

No presente trabalho avaliou-se a autélise na faixa de pH compreendida entre 4,5 e 6,5 em
temperaturas variando de 53 a 55°C.

Os resultados avaliados pela metodologia da superficie de resposta mostrou que a
produtividade maxima, em termos de massa de extrato, ocorreu numa faixa de pH entre
4,7 e 5,0 na temperatura de 55,2°C. O rendimento méximo em massa alcangado foi de
59,7% em relacdo a massa seca de levedura Saccharomyces cerevisiae autolisada.
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RESUMO

O presente trabalho objetivou estudar o efeito do choque térmico na hidrélise do RNA de
levedura de panificacdo Saccharomyces cerevisae, na producdo do extrato de levedura
autolisada

O extrato de levedura é um aditivo protéico amplamente utilizado na indUstria para
enaltecimento do sabor de alimentos como salgadinhos, caldos, sopas desidaratas,
biscoitos e outros. O extrato de levedura apresenta cerca de 45 a 60%, de 8 a 12% de
&cidos ribonucléicos, sendo este Ultimo o mais importante e responsavel pela
potencializacdo do sabor nos alimentos quando hidrolisado na forma de guanosina e
inosina monofosfato [1,2].

Industrialmente, o extrato de levedura é obtido pelo processo de autdlise e sua capacidade
de enaltecimento de sabor estd intrinsicamente associada a importantes fatores como
temperatura, pH e tempo de autdlise [3,4]. Segundo trabalho realizado por MAUL et al.
[5], o tratamento da biomassa de levedura por choque térmico durante alguns segundos a
70°C; incubacéo da suspensdo a 45°C por duas horas e incubagdo da suspensdo a 51 a
55°C por uma hora, provoca significativa reducdo de RNA e sua transformagdo em
nucleotideos. O processo consiste na degradacdo autolitica dos &cidos nucléicos e sua
liberacdo na forma de nucleotideos de sabor. A fun¢éo do choque térmico, a temperatura
de 68°C, é a denaturacdo dos ribossomos e ativagao da ribonuclease endégena.

A segunda etapa objetiva dar prosseguimento a agdo das enzimas ja ativadas e a Ultima
etapa € necesséria para liberacdo, do interior da célula, de todo material intracelular
denominado extrato. Baseado no trabalho de MAUL et al. [5], propds-se neste trabalho
avaliar a concentracdo de nucleotideos totais pelo método do orcinol, seguindo a mesma
metodologia de extracdo e hidrélise proposta pelos autores. Para tal, uma suspensdo de
levedura, com 15% de massa em base seca, compondo nove experimentos, foi submetida
a0 choque térmico a temperatura de 68°C por 15, 30 e 45 segundos. Em seguida, cada
suspensdo foi incubada por duas horas a 45°C e, posteriormente, por mais uma hora as
temperaturas de 51, 53 e 55°C.

Os resultados avaliados, pela metodologia da superficie de resposta, indicaram que o
tempo de choque térmico a 68°C deve-se situar entre 25 e 30 segundos, para uma
temperatura de incubacéo de 53,2 a 53,5°C. O rendimento de hidrélise de RNA situou-se
na faixa de 6,0% em massa. Pelo resultado acangado, pode-se inferir que o tempo de
autélise de uma hora é, ainda, insuficiente para se obter um rendimento mais elevado.
Cabe sdlientar que, normalmente, nos processos industriais de autdlise para producéo de
extrato de levedura o tempo de processo varia entre 24 a 30 horas.
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EXTRACAO DA FECUI:A DE BATATA DOCE (IPOMOEA BATATAS) E
PRODUCAO DE FARINHA DESIDRATADA
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RESUMO

O presente trabalho teve por objetivo extrair fécula da batata doce (Ipomoea batatas), bem
como a producdo da farinha desidratada. A batata doce é um tubérculo de fécil plantio e de
baixo custo de producdo e com uma boa adaptacéo climatica. Apresentaem médiade 70 a
80% de amido, de 0,4 a 0,6% de fibras e de 20 a 26% de carboidratos [1]. E mais
consumida na forma assada, cozida e industrializada na forma de doces. A érea cultivada
no Brasil representa cerca de 8.867ha com uma producdo média de 270.000 toneladas,
sendo o estado de S&o Paulo responsavel por cerca de 12% da producéo nacional [2]. As
indUstrias alimenticias sdo as maiores consumidoras de amido, entretanto, este polimero
também € usado em grande nimero de processos industriais destacando-se seu uso na
indUstria quimica e téxtil [1,3].

Dentre as justificativas para realizacéo deste trabalho destacaram-se: a producéo dafarinha
de batata que por ndo apresentar gluten em sua constituicdo quimica representa um
alimento aternativo para celiacos. Outro fator relevante € a possivel utilizacéo da fécula
na elaboracdo de produtos lacteos como substituto de espessantes.

A metodologia do processo constitui nas seguintes etapas. descascamento da batata,
trituragem em processador de alimentos para reducdo do tamanho das fibras,
liquidificagdo em &gua, filtrag@o, prensagem em pano de algod&o. A massa foi lavada em
&gua e a fécula da solugdo decantada e seca. Para cada 5kg de batata doce descascada
obteve-se 1,7kg de farinha seca e 0,75kg de fécula. O rendimento de extracdo do amido foi
de 21,82%, sendo o restante do amido retido na farinha

Conclui-se que é possivel extrair o amido por um processo simples, entretanto, o0s
processos de lavagem e prensagem sdo fundamentais na produtividade da fécula.
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RESUMO

A nanotecnologia possui aplicagbes em todos os setores da economia: computadores
podem ficar menores e mais rapidos, farmacos podem permear o corpo de forma mais
completa e ter células especificas como alvo; sensores podem monitorar tudo com maior
precisdo; os materiais podem ser mais fortes, mais leves e mais eficazes. Grande parte das
pesquisas redlizadas na &ea de nanotecnologia tem-se voltado a producdo de
nanoparticulas com a finalidade da veiculag@o de principios ativos. Na &rea da salde as
pesquisas tem sido direcionadas em sistemas de liberacdo controlada de farmaco [1,2].

A anfotericina B (figura 1) é um antifungico produzido por cultura de bactérias
streptomyces nodosus. E um farmaco empregado no tratamento de leishmaniose. Em
geral, atua como fungistético, embora, em concentragdes proximas dos limites superiores
de toleréncia, possa ser fungicida [3]. O objetivo deste trabalho € a incorporagdo de
anfotericina B em nanocapsulas

Figura 1. Formula estrutural da anfotericina B

Preparou-se duas fases, a fase orgéanica e a fase aguosa. Na fase organica preparou-se uma
solucdo com 97% de cloroférmio e 3% de &gua destilada em um baldo volumétrico de 100
mL. Na fase aquosa, preparou-se uma solucdo com 90% de &gua e 10% de cloroférmio em
um bal&o volumétrico de 100 mL. Pesou-se 0,02 g do f&rmaco anfotericina B e adicionou-
se aaquosa. Em seguida, foi adicionado na solug&o aguosa um polimero de celulose.

Pesou-se &cido estedrico e adicionou-se a solugdo orgénica. Em seguida, levou-se a
mistura para o aparelho ultraturrax durante 19 min com uma rotacdo de 23 rpm para se
formar a emulsdo. Triplicou-se o volume final da emulso deixou-se em repouso de um
dia para o outro. Descartou-se 0 sobrenadante e levou-se o precipitado para a centrifuga
durante 30 min, separando-se as nanocdpsulas do solvente.
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Foi retirada uma aliquota da solugdo, contendo nanocapsulas e, em seguida, corada com
solucdo de azul de metileno. A solugdo foi, entdo, observada em microscopio optico. Na
figura 2, pode-se verificar na solugdo formagdes de aspecto arredondados e coloridas,
indicando aformac&o das nanocpsulas.

Figura 2. Formac&o de nanocdpsulas observadas por microscopia Optica

Conclui-se com os resultados observados que o método foi eficiente na producdo de
nanocapsulas.
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RESUMO

Atualmente, existe um grande interesse em materiais nanoestruturados em diversas &reas,
tais como: eletrdnico, bioencapsulacdo e também na cosmetologia. Grande parte das
pesquisas redlizadas na &ea de nanotecnologia tem-se voltado a producdo de
nanoparticulas com a finalidade da veiculagdo de principios ativos.

A técnica de producdo de nanocapsulas envolve conhecimentos das ciéncias de polimeros
e da quimica coloidal. Na area da cosmetologia, existem diversas empresas que ja
comercializam produtos com diferentes principios ativos encapsulados no interior destas
nanoestruturas tais como: L’ oreal, LancOme etc.

A nanotecnologia é uma &rea multidisciplinar sendo aplicada na fisica, engenharia dos
materiais, informética, biologia, medicina e quimica. Na quimica, entre outras aplicagdes,
€ utilizada no desenvolvimento novos materiais e sistemas carreadores de principios
ativos.

Denomina-se hanocapsula, os sistemas do tipo reservatorios, onde € possivel se identificar
um nucleo diferenciado, que pode ser solido ou liquido, neste caso, a substancia encontra-
se envolvida por uma membrana, geralmente poliméica, isolando o nlcleo do meio
externo.

A Linhaca (linum usitatissmum L — LINACEAE) é uma das mais antigas plantas
cultivadas e cresce ao redor do mundo em muitas variedades e formas, cultivada por sua
fibra e 6leo. Os principais componentes do 6leo e das sementes da linhaga sdo os &cidos
graxos da familia Omega-3, e também os da familia Omega-6, com seus respectivos
precursores e derivados, além das ligninas e mucilagem (Oliveira,1998).

Estudos tém demonstrado que 6leo de linhaga € importante para a pele, crescimento e
salde dos pelos. Desta forma, 0 estudo da incorporacéo de 6leo de linhaca em sistema
nanoestruturado é bastante relevante do ponto de vista tecnolégico. A finalidade deste
trabalho € estudar incorporagdo do 6leo de linhaga em nanocpsulas poliméricas.

PROCEDIMENTO EXPERIMENTAL

O procedimento experimental para a preparagdo de Nanocapsula foi realizado segundo
Guinebretiére et al, 2002.
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Foram preparadas duas fases:

Fase aquosa, contendo: agua saturada de solvente 10% (cloroférmio, acrescentou-se 1.00
gr de carboxi metil celulose.

Fase organica, contendo: solvente (cloroférmio) saturado com agua 3%, acrescentou-se
2,09 grs de dodecilsulfato de sodio, 10 mL de 6leo de linhagca e 4 mL de polipropileno
glicol.

Em seguida, as solugdes foram misturadas e agitadas com velocidade de 19 mil RPM por
cinco minutos e depois do volume quadriplicado por mais cinco minutos a 11mil RPM.

ApGs o preparo da nanocapsula, foi adicionada uma pequena quantidade de etanol para
verificar se houve a incorporacdo do 6leo de linhaga. ApGs o procedimento, observou-se
uma solucdo levemente amarelada, indicando a presenca de 6leo de linhaca.
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